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Mensaje del Director General
de Educacién Superior Tecnolégica

|

L proceso de planeacién institucional es una tarea en la que convergen
diversidad de pensamientos y de proyectos que detonan las
capacidades de una institucién proactiva y la orientan hacia el éxito

permanente, a partir de la ejecucién de acciones acertadas.

Es en este ideal, que el /nstituto Tecnoldgico de Acapulco ha realizado una serie de
reuniones de trabajo participativas, con base en las cuales el personal de la institucién
delined el futuro cercano y fijé el rumbo que pretende seguir de manera permanente la

comunidad del Tecnoldgico.

Resulta impostergable que esta gran institucién, perteneciente a la regién Suroeste,
atienda las necesidades caracteristicas de esta parte de nuestro México; asi mismo, es
de vital importancia que se sume con ahinco a las grandes metas nacionales, porque el
egresado del Instituto Tecnoldgico estd llamado a ser un motor base del desarrollo de
su comunidad y, también, a ser la persona humana que, por su calidad de servicio y
por el respeto que guarde a la naturaleza, trascienda en el tiempo y en el espacio

global en el que estamos inmersos.

El Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Instituto Tecnoldgico de
Acapulco, potencia el crecimiento y prevé acciones que seguramente redundardn en

beneficio de cada uno de nuestros estudiantes; se suma, ademas, de manera integra y
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coordinada, al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo de /a Direccion
General de Educacion Superior Tecnoldgica 2007-2012 que marca avances “Hacia

la Consolidacion del Sistema”.

Asi, este ejercicio de planeacién, a la luz de las grandes vertientes nacionales plasmadas
en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en el Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012 y en otros programas sectoriales relacionados con nuestro
quehacer institucional, describe las diversas probleméticas, plantea los retos y desde
éstos fija los objetivos estratégicos que articula con sus metas, estrategias y lineas de

accion.

En cada linea de este documento se vislumbran tiempos de esfuerzo y dedicacion,
también en sus metas se leen significados que describen hitos promisorios que, al irse
conjugando uno a uno, estructuran el Tecnoldgico fuerte que todos deseamos, porque
éste se forja con el empefio de sus alumnos y con el esfuerzo de todo su personal
docente, de apoyo y asistencia a la educacién y administrativo, en coordinacién con

sus directivos.

Bajo ninguna circunstancia la planeacién aqui vertida se debe considerar como un mero
proceso de abstraccién, ya que debe desencadenar una serie de actividades de
naturaleza préctica y sustentable, en la certeza de que la transparencia y la rendicién
de cuentas deben orientar y aclarar el buen uso de todos los recursos institucionales

para lograr el beneficio de la comunidad.

Finalmente es importante reconocer que, no sélo la planeacién sino todas las acciones
por realizar que ésta conlleva, son producto de personas que quieren y desean lo mejor
para su comunidad y para su Tecnoldgico, por lo que estoy seguro de que alcanzaran y
acrecentaran cada una de las metas descritas, propiciando que el beneficio que las
mismas plantean alcance a sus estudiantes, a los egresados y a sus familias; por lo que
sélo resta felicitarlos y sumarnos a su trabajo por el bien de nuestro querido México y
en particular del maravilloso estado de Guerrero.

Dr. Carlos Alfonso Garcia Ibarra
Director General de Educacién Superior Tecnolégica
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Mensaje del
Director del Instituto Tecnolégico de
Acapulco

as sociedades se han vuelto cada vez mads complejas e
interdependientes, cuya caracteristica actual es la conformacién de las llamadas
sociedades del conocimiento, impulsadas por el auge de las redes de comunicacién
mundial.

Es en este marco, que el Instituto Tecnolégico de Acapulco desarrolla de manera
colegiada y participativa el Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo (PIID)
2007-2012, en el cual se presentan los compromisos que adquiere esta Institucién con
la sociedad, con fundamento en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en el
Programa Sectorial de Educacién 2007-2012, en el Modelo Educativo para el siglo XXI
del SNEST y en el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Guerrero 2005-2011, asf
como en el Diagndstico Institucional 2006-2012.

Con la responsabilidad social, el sentido de pertenencia y pertinencia y el trabajo
conjunto de todos, alcanzaremos los objetivos para lograr que nuestra Institucién
educativa llegue a convertirse en un Tecnolégico de alto desempefio y nuestros
egresados tengan el perfil y la competitividad deseada para desarrollarse en el ambito
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laboral de este mundo globalizado, tomando en cuenta que la educacién es integral
para coadyuvar a la formacién de una sociedad mas justa, considerando el enfoque a
resultados, ya que el ser humano es la parte mas importante y la razén de ser en
nuestro sistema educativo.

El presente documento define el rumbo de nuestra institucion hacia el afio 2012, que a
su vez servird de base para elaborar el siguiente Plan Institucional de Innovacién y

Desarrollo.

De igual forma en el presente documento quedan refrendados los lineamientos
plasmados en nuestra maxima...

“Educacion Tecnologica con Compromiso Social”

“La educacion es la base del desarrollo de los pueblos”

Ing. Angel Francisco Velasco Mufioz
Director del Instituto Tecnolégico de
Acapulco
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n el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y el Programa

Sectorial de Educacion 2007-2012, se ha reconocido como tema
de la més alta prioridad, el papel estratégico de la educacién superior tecnolégica en la
generacion del conocimiento cientifico-tecnolégico y su impacto en el desarrollo
humano sustentable del pais.

El Instituto Tecnoldgico de Acapulco contribuye con los objetivos nacionales del Plan
Nacional de Desarrollo, basando sus metas institucionales en lograr un pais con
igualdad de oportunidades para todos, con un desarrollo sustentable en el que exista
una cultura de respeto y conservacion del medio ambiente.

Contribuye al Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 en sus objetivos
estratégicos, elevando la calidad de la educacién, ampliando la cobertura en programas
acreditados, por personal calificado, incrementando la eficiencia terminal en procesos
certificados y de mejora continua.

Amplia las oportunidades educativas a través de programas de apoyo a estudiantes,
con infraestructura y equipamiento acordes a la tecnologia moderna, reduciendo las
desigualdades sociales.

u ucacion i ucati ias,
Ofrece una educacién integral en programas educativos basados en competencias
promoviendo las actividades para la formacién integral de los estudiantes y
promoviendo la vinculacién con el sector productivo y comunitario.
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Fomenta una gestién escolar e institucional con transparencia en la rendicién de
cuentas, fortaleciendo la capacitaciéon permanente del personal directivo y de
asistencia a la educacién.

Guarda estrecha vinculacién con el Programa de Desarrollo del Estado de Guerrero y
otros Programas Sectoriales relacionados con el quehacer del Instituto Tecnoldgico, por
lo que su contenido esta alineado con las politicas publicas establecidas en los mismos.

El reto principal que afronta el Instituto Tecnoldgico de Acapulco, es integrar la oferta
educativa en el nivel de licenciatura y posgrado, con alta pertinencia para el desarrollo
nacional, que represente para los estudiantes y egresados, tanto una competencia de
oportunidades como de satisfaccion personal y de participacién activa en el desarrollo
econdémico del pais. Los retos especificos se refieren a los programas de educacion
continua, capacitacién y formacién permanente, impulsar la formacién de egresados
creativos, emprendedores, competitivos y certificados, incrementar la eficiencia
terminal abatiendo los indices de desercidn, orientar el crecimiento de la matricula,
impulsar el posgrado entre docentes, contar con programas del perfil deseable, redes
de investigacion y vinculacién, coadyuvando con el sector productivo; lograr la
acreditacién de las carreras y realizar intercambio y movilidad académica.

Este programa fue elaborado conforme a los documentos rectores de la planeacion
educativa descritos al principio de este apartado, fue dirigido por el drea de
planeacién, contando con la participacién colegiada del personal académico,
administrativo y de apoyo a la docencia, enmarcado en sus metas y estrategias
derivadas de sus programas de desarrollo propios 2007 — 2012. Por tal motivo todos los
planteamientos, reflejan en su conjunto, su participacién con la visién y la misién del
Instituto Tecnolégico de Acapulco.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo y paneles de discusién de las tematicas para
elaborar el diagnéstico, los problemas actuales y los retos, y en reuniones plenarias se
establecieron metas, estrategias y lineas de accién, revisando cada departamento que
las metas institucionales correspondieran con sus metas propias.

El contenido se desarroll6 en tres capitulos: el primero refiere al Instituto ante los retos
del siglo XXI haciendo mencién de su origen, su identidad, su contribucién al desarrollo
cientifico y tecnolégico local, regional y nacional, sus logros y reconocimientos. Se
describe la oferta educativa, su contribucién a la cobertura de educacién superior. Se
elabora el diagnédstico de cada uno de los indicadores en el 2006, para cada uno de los
objetivos estratégicos.

12 Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012

L)
o“?\)\r o

Instituto Tecnoldgico de Acapulco



“Hacia la Consolidacion Institucional”

Con base en el andlisis de las fortalezas y debilidades, se describen los principales
problemas que deberd superar el Instituto en cada uno de los indicadores y para cada
uno de los objetivos estratégicos. Asimismo se plantean los retos mas significativos
ante toda esta problemética.

Posterior a este marco de andlisis y diagndstico, se alinean los objetivos del Instituto
Tecnoldgico de Acapulco ante el Plan Sectorial de Educacién 2007 — 2012, aportando
metas institucionales para elevar la calidad de la educacién, ampliar las oportunidades
educativas, impulsar el desarrollo de tecnologias de la informacién, ofrecer una
educacién integral con servicios educativos de calidad.

Se establecen 7 objetivos estratégicos y 38 metas especificas a fin de alcanzar la
visién y lograr la misién del Instituto Tecnolégico de Acapulco. Se plantean indicadores
que permitirdn dar un seguimiento puntual a cada uno de los compromisos del I.T.A.

En el tercer capitulo se integran dentro de los objetivos especificos, las metas que
habran de responder a los objetivos nacionales y estatales, se proponen las estrategias
que deberdn apoyar las metas a través de indicadores, estableciendo las lineas de
accién que deberdn operar en forma constante y ciclica los procedimientos.

Estos pardmetros cuantitativos y cualitativos resumen la esencia del Instituto y
responden a su visién de “ser una Institucién de Educacién Superior Tecnolégica de
alto desempefio, aplicada al servicio técnico-cientifico y cultural, que contribuya al
desarrollo sostenido, sustentable y equitativo regional, estatal y nacional, encaminada

hacia la modernidad”.

Con esta visién, el Instituto Tecnolégico de Acapulco busca contribuir a la
transformacién educativa en México, orientando sus esfuerzos hacia el desarrollo

humano sustentable y la competitividad.
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Capitulo 1:

El Instituto Tecnoldgico de Acapulco
ante los retos del Siglo XXI
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Marco Teérico del Estado de Guerrero.

—
\ N este apartado se presentan las caracteristicas mas relevantes del
'estado de Guerrero, con el propdsito de ubicar a Acapulco dentro del
contexto del mismo, ya que éste es el mds importante de todos los
municipios del Estado y es donde se ubica el objeto de nuestro estudio.

Localizacién.

El estado de Guerrero se ubica en la regién Centro Sur de la Republica Mexicana, entre
los paralelos 16° 17"y 18° 48" de latitud norte y entre los meridianos 98° 04"y 102° 117
de longitud oeste.

Limites.

Limita con cinco estados de la reptblica: al norte, los estados de México y Morelos; al
noreste, Puebla; al noroeste, Michoacan; al este, Oaxaca y al suroeste se encuentra el
Océano Pacifico.

Extension Territorial.

Tiene una superficie de 64,281 kilémetros cuadrados, que representan el 3.3% del total
del pais. De norte a sur, el estado mide en su parte més larga aproximadamente 220
kilémetros, mientras que de este a oeste la mayor anchura es de 460 kilémetros. Sus
litorales estan bafados por las calidas aguas del Océano Pacifico que suman unos 500
kildmetros de longitud.

7ix
o=

% Divisién Politica y Regiones Neoculturales.

El estado de Guerrero estd dividido, por sus caracteristicas geograficas y econdémicas
en siete zonas: Costa Chica, Costa Grande, Montafa, Tierra Caliente, Centro, Norte y
Acapulco, en donde se distribuyen 81 municipios. Sin embargo, no siempre ha sido asi,
a través de la historia, la entidad se ha ido conformando con municipios que en otros
tiempos pertenecieron a los estados de México, Michoacan y Puebla, y que por ende
tienen caracteristicas culturales y sociales muy diferentes entre si, pero que ahora se

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 B

—EE |



han integrado como una unidad. A continuacién se presentan las distintas regiones y
los municipios que las integran.

Acapulco.
Acapulco de Juérez

Centro.

Ahuacuotzingo

Chilapa de Alvarez
Chilpancingo de los Bravos
Eduardo Neri

Gral. Heliodoro Castillo
José Joaquin de Herrera
Juan R. Escudero

Norte

Apaxtla de Castrejon
Atenango del Rio
Buenavista de Cuéllar
Cocula

Copalillo

Cuetzala del Progreso
Huitzuco de los Figueroa
Iguala de la Independencia

Tierra Caliente
Ajuchitldn del Progreso
Arcelia

Coyuca de Catalan
Cutzamala de Pinzdn
Pungarabato

Costa Chica
Ayutla

Azoyl

Copala

Cuautepec
Cuajinicuilapa
Florencio Villarreal
Igualapa

Juchitdn

“Hacia la Consolidacion Institucional”

Leonardo Bravo
Martir de Cuilapan
Mochitlan
Quechultenango
Tixtla de Guerrero
Zitlala

General Canuto A. Neri
Ixcateopan de Cuauhtémoc
Pedro Ascencio Alquisiras
Pilcaya

Taxco de Alarcén
Teloloapan

Tepecoacuilco

Tetipac

San Miguel Totolapan
Tlalchapa

Tlapehuala

Zirdndaro de los Chavez

Marquelia
Ometepec

San Luis Acatlan
San Marcos
Tecoanapa
Tlacoachistlahuaca
Xochistlahuaca
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Costa Grande

Atoyac de Alvarez

Benito Juarez

Coahuayutla de José Maria Izazaga
Coyuca de Benitez

La Unién de Isidoro Montes de Oca
Petatlan

Teniente José Azueta

Tecpan de Galeana

Montana
Acatepec
Alcozauca de Guerrero
Alpoyeca
Atlamajalcingo del Monte
Atlixtac
Cochoapa el Grande
Copanatoyac
Cualac
Huamuxtitlan
Lliatenco
Malinaltepec
Metlaténoc
Olinald
Tlacoapa
Tlalixtaquilla de Maldonado
Tlapa de Comonfort
Xalpatlahuac
Xochihuehuetlan
Zapotitlan Tablas

@ Clima.
El clima predominante en el estado es el calido subhiimedo, se localiza tanto en la
porcioén costera como en la cuenca del Rio Balsas, en altitudes que varian desde el nivel
medio del mar hasta los 1,500 metros. El clima semicélido se localiza en altitudes que
van de los 1,000 a 1,500 hasta 2,000 metros sobre el nivel del mar. Los climas
templados himedos y subhimedo se encuentran sélo en las partes mas altas de la
Sierra Madre del Sur y de las Sierras del Norte, en altitudes mayores a los 2,000
metros sobre el nivel del mar. Unicamente en algunas porciones de la cuenca del Rio
Balsas se localiza el clima seco, donde la Sierra Madre del Sur actia como barrera
climética.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 B
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%27 Poblacién.

En el censo del afo 2001, se registra que el estado de Guerrero tenfa 3°079,649
habitantes de los cuales 1°491,287 son hombres y 1'588,362 mujeres. En la tabla 2,
podemos observar el crecimiento de la poblacién a partir de los anos de 1900, 1910,
1921 y posteriormente partir de los censos realizados cada diez afios a partir de 1930.

VALOR
3'079,649
2'916,567
2'620,637
2'109,513
1'597,360
1186,716
919,386
732,910
641.690
566.836
594,278
479,205
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65 y mas
60-64
5559
50-54

45-49

40-44

35739

3034

2529

20-24

Edad mediana

15-19 .6

10-14

Fuente: INEGI. Estados Unidos Mexicanos. XII Censo General de Poblacién y vivienda 2000.

La mayoria de la poblacién estd constituida por jévenes que todavia no rebasan los 20
anos de edad, como podemos ver en la gréfica 1; la poblacién mediana es de 19 afios.
La poblacién se concentra en sus principales ciudades como: Acapulco, Chilpancingo,
Iguala, Zihuatanejo y Taxco.

La poblacién econdmicamente activa (PEA) es de 899,191 personas que contribuyen a
generar el PIB estatal. La PEA representa el 43.3 % de la poblacién de 12 afios y mas.
PEA ocupada es del 98.8 %; participacién econdmica de las mujeres 30.8% mientras
que la de los hombres es de 69.2%.

La poblacién econdmicamente inactiva asciende a 1168,244 personas.
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Principales actividades econémicas.

El estado de Guerrero cuenta con 1, 247,652 hectdreas de terreno cultivable, de las
cuales 93 mil 997 hectdreas disponen de infraestructura de riego y el resto son de
temporal. Los principales cultivos de la entidad son: maiz, frijol, sorgo, arroz, ajonjoli,
jitomate, meldn, limén, mango, jamaica, café, cocotero y plétano. Los municipios con
mayor potencial agricola son Acapulco, Ayutla, Cuajinicuilapa, Azoyi, Coyuca de
Benitez, Cutzamala, Chilpancingo, Chilapa, Huamuxtitldn, Juan R. Escudero,
Ometepec, Petatlan, Quechultenango y Tecpan de Galeana.

El café se cultiva en 13 de los 81 municipios guerrerenses, donde existen 108 nicleos
agrarios cafetaleros con 10,586 productores y 50,770 has., sembradas, de las cuales
84% corresponden a Costa Crande principalmente al municipio de Atoyac de Alvarez,
que aporta 85% del grano guerrerense.

Ganaderia.

Actualmente el estado cuenta con més de un millén de cabezas de ganado bovino. De
éstas, el 35% corresponde a ganado de doble propésito; el 50% es ganado de carne; el
5% se destina a las tareas del campo y el 10% es ganado especializado en produccién de
lacteos, sin contar con que Guerrero produce el 3.5% del total de la carne en canal de
bovino que se consume en el pais. La superficie dedicada a la ganaderia es de 2.5
millones de hectéreas, principalmente en la Costa Chica, Costa Grande y Tierra
Caliente.
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Pesca.

Para la explotacién pesquera se cuenta con 500 kildmetros de litoral, una plataforma
continental de 5 mil 402 kilémetros cuadrados, 22 mil 700 hectdreas de lagunas
costeras y 50 mil 8oo hectdreas de cuerpos de aguas continentales. Las especies mas
importantes son tilapia, huachinango, bagre, ostién de concha, jurel y camarén. Los
principales centros pesqueros son Acapulco, Zihuatanejo, Petacalco, Barra de Potosi,
Puerto Escondido, Barra de Tecoanapa y Punta Maldonado; las principales lagunas son
la de Coyuca, Chautengo, Tres Palos, Potosi, Nuxco y Tecomate.
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Mineria.

El estado de Guerrero presenta manifestaciones de mineralizacién practicamente en
todo su territorio. Existen 12,954 kilémetros cuadrados concesionados por denuncios
mineros distribuidos en 464 concesiones de exploracién y 182 de explotacion; es decir,
un 20% del territorio estatal. La entidad cuenta con siete distritos y dos zonas
mineras, de las que sélo estan en explotacién las de Taxco y Mezcala.

Comercio.

De los productos que Guerrero exporta destacan en orden de importancia: textiles,
joyeria de plata, cantera, marmol, melén, madera, metal dorado, mango, artesanias,
entre otros.

La actividad comercial mantiene un dinamismo creciente, toda vez que ahora se
cuenta con 41 mil establecimientos comerciales que dan empleo a 81,230 trabajadores.

La actividad turistica.

Se desarrolla principalmente en Acapulco, Taxco y el municipio de José Azueta
(Zihuatanejo).

La actividad turistica es basica en el desarrollo econémico y social del Estado que ha
sido el pionero y lider en la Industria Turistica Nacional.

Industria.

Histéricamente, en el estado de Guerrero la industria no ha tenido un desarrollo
dindmico, debido fundamentalmente a la falta de orientacidn de inversiones. Ello ha
dado lugar a la existencia de pequefios establecimientos a nivel artesanal como son
platerfas, talleres de costura, herrerfas, carpinterias, fébricas de sombreros, rebozos,
ropa tipica, articulos de palma, trapiches, entre otros productos, contrastando con un
reducido nimero de maquiladoras de prendas de vestir de exportacién.

La industria maquiladora estd representada en los municipios de Buenavista de Cuéllar
y Leonardo Bravo y artesanalmente se localiza en Olinald, Zitlala, Xochistlahuaca y
Tetipac.
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1.1.  Entorno del Instituto Tecnoldgico de Acapulco.

1.1.1  Acapulco.

1.1.1.1 Antecedentes histéricos.

\

Jn 1850 se constituye legalmente el municipio, pasando a formar parte
del estado de Guerrero, erigido ese mismo afo. Segln la primera divisién organica
territorial del estado, Acapulco fue cabecera del distrito de Tabares.

El 27 de junio de 1873 se le impuso el agregado de Judrez a la cabecera municipal,
denomindndose hasta la fecha Acapulco de Judrez.

El origen y significado: La palabra Acapulco es de origen Nahuatl y sus raices son:
ACATL (carrizo), POLOA (destruir o arrasar) y CO (lugar); LUGAR DONDE FUERON
ARRASADOS LOS CARRIZOS. Por ello, el escudo del municipio de Acapulco de Judrez
contiene su simbolo representado por dos manos que parten o destruyen un carrizo.

Acapulco de Judrez, llamado asi en honor a Benito Judrez, quien en 1855 regresé de su
exilio de Nueva Orleans, se incorpord en este puerto a las filas de Juan N. Alvarez, que
combatia a la dictadura Santanista y pugnaba por la reptblica federal.

Durante el florecimiento Olmeca, que va del siglo XlIl a principios de nuestra era,
asentada en la Costa del Golfo; existié en el estado de Guerrero y en particular en la
bahia de Acapulco, dos sitios de origen Olmeca: Tambuco, entre Playa Larga y Cerro de
la Aguada; e Icacos, entre el cerro el Guitarrén, Punta Bruja y el Farallon.

En el siglo XVII de nuestra era, la influencia Teotihuacana llegé hasta Acapulco por la
ruta de Cuernavaca y Chilpancingo, la Maya por la ruta de Tehuantepec, la Mixteca por
la Montafa y la Costa Chica.
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En 1486, Acapulco pasé a formar parte del imperio Azteca, durante el reinado de
Ahuizotl. En 1521, consumada la conquista de Tenochtitlan, Cortés envié diversas
expediciones al sur con el objeto de localizar vetas de oro; fue asi que los espafioles
descubrieron en 1523 la bahfa de Acapulco, a la que denominaron Santa Lucia,
conforme al santoral y dia del descubrimiento.

En 1523 se establecié en Cacahuatepec la primera encomienda en la regién que hoy
ocupa el municipio y en 1531 algunos esparioles, entre los que destacaba Juan
Rodriguez de Villafuerte, salieron de la Costa Chica para fundar el pueblo de Villafuerte,
en lo que hoy es Acapulco.

Hernan Cortés cambié su centro de operaciones maritimas de Zacatula a Acapulco; que
ya entonces representaba una base ideal para la navegacién, y en 1531 abri6 el primer
camino que unié a Acapulco con la ciudad de México con el objeto de transportar la
mercaderia que llegaba al puerto procedente de Filipinas y China a través de la Nao de
China y el Galeén de Manila.

En 1550 se instalaron en el puerto de Acapulco 30 familias esparfiolas procedentes de la
ciudad de México, encabezadas por Fernando Santa Anna, con la finalidad de fundar
una poblacién netamente espanola en el perimetro de la bahia.

En 1689 es nombrado primer gobernador de Acapulco el coronel Miguel Callo y
sumaron 16 hasta el capitan Pedro Vélez que fue el tltimo.

Para 1778, tanto la actividad comercial como terrestre y maritima, vivian gran auge,
para lo que se hacia necesaria su defensa contra los piratas; por lo cual, el 1 de Marzo
de 1778 se inicia la construccion del Fuerte de San Diego, el cual concluyé en 1784.

El titulo de ciudad le fue concedido por Carlos IV en noviembre de 1799, que fue
enviado por el Virrey y recibido en el puerto en julio de 1803, debido a que el primero
fue extraviado.

Durante la guerra de independencia el municipio de Acapulco, y en especial la cabecera
municipal, fue escenario de importantes acciones insurgentes. Es hasta el 6 de abril de
1813, cuando los insurgentes logran sitiar la ciudad, apoderdndose de la plaza, seis dias
después.

Por otra parte los espafioles que se habfan refugiado en el Fuerte de San Diego se
resistieron hasta el 19 de agosto de ese mismo ano, fecha en que fue firmado el
tratado de rendicién por José Ma. Morelos y Pedro Antonio Vélez, quien encabezé la
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defensa en Acapulco. Esta fue una de las victorias de mayor trascendencia, ya que
Acapulco era un punto importante en la estrategia insurgente.

Para 1821, afo en que es consumada la independencia e instaurada la monarquia,
Agustin de Iturbide crea la capitania del sur, nombrando capitan general a Vicente
Guerrero; en 1824 al constituirse la primera Republica Federalista, Acapulco quedéd
comprendido en la jurisdiccién del estado de México. Fue hasta el afo de 1850 que
este municipio es legalmente constituido, pasando a formar parte del Estado de
Guerrero, erigido ese mismo ano.

1.1.2  Dimensién espacial.

1.1.2.1 Localizacién geografica y superficie.

El municipio de Acapulco de Judrez, se ubica entre las coordenadas geogréficas
extremas de 17° 14" al norte, de 16° 41 de latitud norte en el sur; al este de 99° 29'; y
al oeste 100° 00’ de longitud oeste.

Su territorio colinda al norte con los municipios de Coyuca de Benitez, Chilpancingo de
los Bravos y Juan Ranulfo Escudero; al este con los municipios de Juan Ranulfo
Escudero y San Marcos; al sur con el municipio de San Marcos y el Océano Pacifico; al
oeste con el Océano Pacifico y el Municipio de Coyuca de Benitez.

Por lo que toca a su superficie, el municipio de Acapulco de Judrez cuenta con un
territorio de 1,882.6 km2 que representa el 2.6% de la del Estado y su litoral tiene una
longitud de 62 Km., que representa el 12.3% de la costa guerrerense.

1.1.2.2 Caracteristicas geogrdficas.

En la caracterizacion geomorfolégica se tiene una gran cantidad de categorias y
solamente son cinco las dominantes en el municipio: colinas metamérficas, planicies
altiviales, barra litoral y las laderas y cumbres de los macizos intrusivos.

Los tipos de suelos que se presentan en orden de importancia son: cambisol —tienen
una mayor fertilidad para la agricultura— litosol, fluvisol, regosol y el phaeozem.
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El municipio presenta una zona con fuertes variantes en cuanto altitudes que van
desde el nivel del mar hasta altitudes mayores a los 2,000 metros en la parte norte.

Las temperaturas que se presentan en el municipio fluctian de 24° a 33°, dependiendo
de la altitud que se encuentre (zona muy cdliday semicalida).

La precipitacién pluvial se presenta en verano principalmente y sus registros varian de
1,000 mm a 1,700 mm, razén por la cual el agua no es limitativa para el desarrollo de
las actividades agropecuarias.

La vegetacién estd compuesta por bosque tropical Caducifolio (92,998 has., que
representa 53.8% de la superficie municipal); vegetacién acudtica y subacudtica (3.720
has.); bosque de Quercus, (10,240 has.) bosque de pino encino; y bosque de pino
(6,837 has.); en donde se encuentran éreas de uso del suelo (agricultura de riego y
agricultura temporal, bosque de encino con agricultura de temporal y pastizal) y areas
erosionadas.

Actualmente, puesto que el suelo se estd explotando de manera irracional, se corre el
riesgo de perder la vegetacién primaria y ser sustituida por vegetacién secundaria,
trayendo consigo grandes repercusiones en los tipos de vegetacién existentes, asi
como la afectacién de las dreas de cultivo agropecuarias.

De no seguir politicas del uso racional del suelo, en un futuro cercano se pueden tener
serias repercusiones y un fuerte retroceso en los sectores agricola, pecuario y forestal,

con lo que se verfan afectados los productores primarios.

1.1.3 Dimensién demografica.

1.1.3.1 Poblacién.

Seglin el censo de poblacién y vivienda realizado en 1995, la poblacién del municipio
de Acapulco de Judrez fue de 687,292 habitantes, siendo 353,178 mujeres (51.4%) y
334,114 hombres (48.6%). La tasa anual de crecimiento de la poblacién entre 1990 y
1995 fue del 2.6% por encima del crecimiento poblacional del estado, que fue del 2.2%
anual.
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De acuerdo a los datos obtenidos del XII censo de poblacién y vivienda del afio 2000,
el municipio de Acapulco tenfa 722,499 habitantes, lo que representé 35,207 mas
habitantes del censo especial realizado en 1995 y 129,287 mas de los que tenfa en
1990. El 89.07%, es decir, 620,656 habitantes de la poblacién total del municipio se
concentra en la cabecera municipal. El resto 10.93%, que equivale a 101,843
habitantes se encuentra distribuido en 271 localidades.

Cabe sefalar que ademas existe una gran poblacién emigrante del interior del estado,
que viaja semanalmente a la cabecera municipal para laborar en esta ciudad, ademds
del propio flujo turistico; lo que hace que la poblacién flotante represente un puntaje
importante dentro de la poblacién fija del municipio y que no se encuentra registrada
para propodsitos censales, pero que si resulta importante para efectos de satisfacer la
demanda de servicios publicos.

El municipio de Acapulco de Judrez comprende 272 localidades, las cuales se encuentran
distribuidas mayoritariamente de uno a 99 habitantes, (54%); de 100 a 499 habitantes
(24%), y de 500 a 9,999 habitantes (22%). La mayor concentracién de poblacién fue en
el segmento de 500,000 a 999,999 habitantes, que representa el 0.4% de las
localidades y tiene el 86% de la poblacién que es precisamente en donde se encuentra
la cabecera municipal.

Las comunidades de mayor importancia son: Xaltianguis, Kilémetro 30, Tres Palos, San
Pedro las Playas, Amatillo, Ejido Nuevo, Lomas de San Juan, Dos Arroyos y Lomas de
Chapultepec.

La tendencia migratoria del &rea rural a la urbana, se manifiesta de manera creciente
desde 1950 que inicia el despegue turistico de Acapulco. En 1950 la poblacién rural
representaba el 43.9%, mientras que para el 1995 de una poblacién de 687,292 se
encontré que 10.8% de los habitantes vive en el drea rural y el 89.2% vive en el 4rea
urbana del municipio. Para el afio 2000 la poblacién rural representaba el 12.4%

mientras que la poblacién urbana era de 87.6%.
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1.1.4 Dimensiéon econdmica.

1.1.4.1 Actividades econdmicas y empleo.

La poblacién econdmicamente activa en el municipio, era de 257,599 trabajadores para
el afo 2000, en una proporcién de un trabajador por cada 3.6 personas del total de la
poblacion.

De igual manera se tenia una poblacién econdmicamente inactiva de 255,291 personas
y una de desempleados en el orden de 4,097 trabajadores (1.6%). Esta tasa es
fluctuante, ya que existen variaciones periddicas originadas por el empleo eventual
principalmente dentro de la actividad turistica.

La poblacién ocupada, era de un orden de 253,502 trabajadores, distribuidos en los
sectores primario, con 14,276 personas (6%), el secundario, con 47,471 trabajadores
(19%) y terciario con 184,869 empleados (73%) y 6,886 trabajadores en la categoria de
no especificados y que corresponden al 3%.

“La actividad econémica preponderante se da en el sector terciario, siendo la rama de
servicios la que concentra la mayor actividad con un 72.92%. Dentro de ésta, se
encuentra la industria hotelera, restaurantes, transporte y comunicaciones, servicios
financieros, seguros, bienes raices, servicios bancarios, servicios comunales, sociales y
personales. En esta actividad se emplean alrededor de 75 mil personas en 10,890
empresas orientadas a esta rama productiva.

En el sector secundario se emplea el 18.73% de la poblacién, ocupando el segundo lugar
de captacién laboral. En este nivel se incluyen los mercados, las tiendas de productos al
menudeo, las farmacias, zapaterias, tiendas de ropa, de insumos, supermercados, etc.

Este sector emplea a 34,323 personas; es el mismo porcentaje que viene empleando
desde 1990. Este sector sélo cubre las necesidades bésicas de la poblacién que vive
preponderantemente del sector servicios.

En Acapulco es necesario diversificar la oferta laboral, tanto con el incremento de la
promocién turistica, como con inversiones de otro tipo que garanticen una estabilidad
laboral. Ya que ésta fluctlia dependiendo de las temporadas altas y bajas del puerto de
Acapulco.
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Por dltimo estd el sector primario; su oferta laboral es de 13,426 personas, lo que
representa el 7.38%, sin ninguna variacién desde 199o0. Este sector requiere atencién,
apoyos Yy estimulos efectivos para su mejor explotacién y aprovechamiento en el area
rural. Mientras no se vuelvan los ojos al campo la infraestructura laboral urbana seguira

siendo insuficiente”.

1.1.4.2 Remuneracién y distribucién del ingreso.

En el ano 1999, de la poblacién empleada, 6,448, el 3.5%, no recibe ningln ingreso;
11,264 personas hasta la mitad de un salario minimo (6.2%); 32,275 personas perciben
més de la mitad sin llegar a un salario minimo (17.7%); unas 2,095 con un salario
minimo (1.2%), 66,947 con més de un salario y menos de dos (36.8%); 30,819
empleados con més de dos y menos de tres salarios (16.9%), 14,354 empleados perciben
entre los 3y 5 salarios (7.9%), 6,170 con més de cinco y menos de diez (3.4%); y 2,867
personas con mas de diez salarios minimos de ingreso (1.6%).

El resultado es que méas del 62% de la poblacién ocupada gana menos de dos salarios
minimos, lo que coloca a Acapulco como una ciudad con poco valor adquisitivo.
2H. Ayuntamiento de Acapulco. Plan Municipal de Gobierno 2002-2005. Acapulco,

Gro. 2003.p 2. 3 Ibid p. 3.

1.1.5 Desarrollo rural.

A pesar de que el municipio cuenta con mas de 100 mil habitantes en el drea rural
(10.93%), que lo hace mas grande en nimero de habitantes que la gran mayoria de los
municipios que conforman la entidad, y de tener indices de marginalidad que van
desde los muy graves, graves y medianos, lo que significa que sus habitantes se
encuentran en situacién de extrema pobreza, no es considerada zona de atencién
prioritaria dentro de los distintos programas federales y estatales destinados a su
combate. En el sector rural, a pesar de los 30 afos de desarrollo econémico en la franja
turistica de Acapulco, no existen empresas de produccién agropecuaria exitosas; todo
se ha limitado a la produccién de subsistencia en cultivos como el limén, tamarindo,
frijol, maiz, chile y jitomate, y la produccién de ganaderia menor de corral.
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Los factores principales que acrecientan este problema son: subutilizaciéon de los
recursos naturales, analfabetismo, baja productividad, falta de infraestructura
productiva y de servicios publicos, escasas e inoperantes politicas de desarrollo rural y

migracion.

1.1.6 Infraestructura carretera.

De acuerdo con la informaciéon emitida por el Centro de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes en el Estado (Unidad de Programacién y Evaluacién,) y
SEPLADE del estado, la red carretera que atraviesa la superficie del municipio de
Acapulco, se clasifica en:

1.- Autopista del Sol (incluye el tramo La Venta- La Poza).

2.- Carretera Federal libre.

3.- Caminos rurales (incluye terracerfas y revestidos).

Con una longitud total de 325.2 kilémetros, de los cuales 249.7 Km., son de las vias
federales (cuota y libre) y 75.5 Km. de caminos rurales (14.8% de terracerias y 60.3% de
caminos revestidos). Existen rezagos del orden del 85% en caminos rurales y el 40% en
caminos de revestimiento, lo que dificulta la salida de los productos agricolas,

pecuarios y silvicolas.

1.1.7 Dimensién social.

1.1.7.1 Vivienda.

En 1990, de 121,700 viviendas, el 80.2% eran propias y sélo el 19.8% no lo eran. Por lo
que corresponde al censo de poblacién y vivienda del afio 2000, dentro del municipio
existian 168,965 viviendas habitadas, de las cuales 168,859 eran particulares y 106 eran
colectivas, albergando a 722,499 habitantes, teniendo un promedio de ocupantes por
vivienda de 4.28

El crecimiento de la vivienda de 1990 a 2000 fue del 28%, con un crecimiento anual
del 5.6%4. Este aumento se debe en parte, a que existen programas gubernamentales
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y privados para la creacién de vivienda de interés social. Sin embargo, una de las
principales limitantes para la compra de vivienda, es el muy bajo poder adquisitivo de
los trabajadores.

En el 2000, las viviendas habitadas que disponian de agua entubada, representaban el
71% (117,009), las que disponian de drenaje el 75% (123,585) y con energia eléctrica el
96% (161,878). Como se observa, hasta la fecha existen carencias de estos servicios,
acentudndose mas estas deficiencias de servicios publicos, en las 263 comunidades del
municipio.

En lo que se refiere a las caracteristicas del piso de la vivienda, la mayoria son de
cemento y concreto en un 77% (126,080), de paredes de ladrillo, un 54% (94,064) y
con techo de losa de concreto 57% (93,535). Lo anterior refleja la escasa capacidad de

ahorro de sus propietarios, puesto que muchas de ellas se encuentran sin finalizar.

1.1.8 Salud.

Los servicios de salud en el municipio son cubiertos por instituciones como el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) que en el afio 2000 cubrié el 76%; el Instituto de
Seguridad Social al Servicio de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) que da cobertura al
20%; la Secretaria de la Defensa Nacional, la Zona Naval Militar y PEMEX cubrieron el
4%, los cuales tenian una cobertura de 285,489 derechohabientes. Las instituciones de
seguridad social de los gobiernos estatales y otro tipo de instituciones de salud,
publicas o privadas, hicieron una cobertura de 517 derechohabientes.

Esto representa una cobertura al 39.5% de la poblacién del municipio. El 58% restante,
obtiene estos servicios de instituciones privadas y de las instituciones de seguridad
social de los gobiernos estatal y municipal; existiendo un 3% de la poblacién reportada
como no especificada.

El municipio de Acapulco, cuenta con un empleado en los diversos centros de salud por
cada 154 habitantes y con un médico por cada 664 habitantes; que refleja una mejor
atencion de la que se desprende de los datos de Guerrero que apunta a un empleado
por cada 263 habitantes y un médico por cada 1,093 habitantes, sin considerar la
infraestructura que administra el sector privado.
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La mayor parte de los servicios de salud se concentran en el drea urbana del municipio,
dejando desprotegida el drea suburbana y las diversas comunidades ubicadas en el area
rural. La gran dispersién existente en comunidades rurales dificulta la creacion de
centros de salud; de igual manera los recursos existentes que se destinan para el
equipamiento y material son insuficientes para atender la demanda actual. Es en el
area rural donde se hace evidente la insuficiencia de los servicios de salud, en la
mayoria de las ocasiones, los habitantes no cuentan con la minima atencién médica.

1.1.9 Educacién.

En el municipio de Acapulco se imparte educacién en todos los niveles académicos,
desde nivel preescolar hasta nivel profesional.

Para el 2000, la poblacién mayor de 15 afos ascendia a 469,026 habitantes (65%), de
la cual el 10%, (48,642 habitantes) es analfabeta.

En el nivel preescolar existen 292 escuelas con 924 profesores y con una asistencia de
alumnos de 19,879. En el nivel de primaria existen 458 escuelas con 4,313 profesores y
con una asistencia de alumnos de 103,701. En el nivel de secundaria existen 130
escuelas con 1,742 profesores y con una asistencia de alumnos de 38,251. En el nivel
bachillerato hay 40 escuelas con 1,469 profesores y con una asistencia de alumnos de
24,169. En el nivel Normal existen 12 escuelas con 173 profesores y una asistencia de
alumnos de 2,155; y en el nivel superior existen 10 escuelas con 830 profesores y
20,502 alumnos.

Como se puede observar, el niimero de alumnos de secundaria a bachillerato disminuye
considerablemente. Lo mismo pasa de bachiller a profesional, siendo casi un 8o% de
educandos el que no ingresa al nivel superior.

La poblacién de 6 a 14 anos que asiste a la escuela es del 92.15% y la poblacién de 15
anos y mas con educacion media superior y superior sélo representa el 33.11%.

De los municipios con mayor porcentaje de poblacién de 6 a 14 afios que asisten a la
escuela, Acapulco ocupa el octavo lugar en el estado, con un porcentaje de 92.15. De
los municipios con mayor porcentaje de poblacién de 15 afios y mds con instruccién
media superior y superior, Acapulco ocupa el tercer lugar en el estado, con un
porcentaje de 33.11.
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De un total de 139,421 habitantes de 6 a 14 afos, asisten a la escuela un promedio de
128,484, lo que representa el 92.15%; y no asisten a la escuela 10,312 (7.40%) y sin
especificar, existen 625 habitantes (0.45%).

De un total de 469,026 habitantes de 15 afos y mas seglin su nivel de instruccion, el
11.37% no la tiene; con primaria incompleta el 14.09%; con primaria completa el
16.20%; con media basica el 24.40%, con media superior el 19.51% y con instruccion
superior sélo el 13.60%. Estas cifras son alarmantes porque significa que el promedio
de estudios en el municipio es la media basica.

Es de observarse que en el sistema educativo del municipio existe un indice de
desercién que se incrementa segtn el nivel de escolaridad; esto se debe principalmente
a la falta de recursos econdémicos de las familias, acentudndose de manera dramatica

en el nivel secundaria, nivel en el que disminuye significativamente la matricula.

1.2.  El Instituto Tecnolégico de Acapulco.

El Instituto Tecnolégico de Acapulco (ITA) fue la primera Institucién Educativa
Tecnoldgica de nivel superior en el estado de Guerrero. El gobierno estatal solicité en
1973 al gobierno federal, la creacién de una Institucion de tal modalidad, para asf
satisfacer la creciente demanda de profesionales capacitados que, arraigados a su
region, contribuyeran al desarrollo de la entidad. El 19 de septiembre de 1975, se
realiza la ceremonia inaugural del llamado inicialmente Instituto Tecnolégico Regional
de Acapulco, por parte del Ing. Rubén Figueroa Figueroa (en representacion del
ejecutivo federal), gobernador en ese entonces del estado de Guerrero.

La Institucién comenzd sus actividades académicas el dia o5 de octubre de 1975,
siendo el Ing. Arq. Rall Roberto Aguilar Rezza su director fundador. Tal tipo de
instituciones se originaron en el pais a partir del ano 1948, siendo la razén
fundamental de su creacién: elevar las posibilidades de educacién de los hombres que
por cuestiones econémicas o sociales no podian concurrir a la gran capital a estudiar
alguna profesién. La creacién de estas instituciones fue resultado de |la
descentralizacién de actividades del Instituto Politécnico Nacional (IPN), durante la
presidencia del general Lidzaro Cérdenas del Rio. Primero dependieron del IPN, y
posteriormente quedaron ubicados como parte de la Secretaria de Educacién Puiblica
(SEP).
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Al principio cubrfa los niveles medio superior y superior, es por ello que de 1980 a 1983
la DGIT autoriza la desconcentracién paulatina de sus instituciones educativas, y con el
fin de brindar apoyo expresamente al nivel superior, ademds de que para ese entonces
ya se cuenta con varias escuelas de nivel medio superior en la localidad, por lo que a
partir de 1983, el ITA ofrece sélo carreras de nivel superior en las modalidades de
escolarizado y abierto; en nuestros dfas, éste Ultimo ya en liquidacién para
transformarse proximamente en la modalidad no presencial o a distancia, de
conformidad con las disposiciones plasmadas en el Programa Sectorial de Educacién
2007-2012.

En su inicio el ITA oferté las siguientes especialidades en nivel medio superior:

® Técnico Laboratorista Quimico

® Técnico en Obras Arquitectdnicas

® Técnico en Mantenimiento Mecanico
® Técnico en Administracién de Personal

® Técnico en Aire Acondicionado y Refrigeracion

En el nivel superior oferté las carreras siguientes:

® Ingenieria Electromecdnica con especialidad en Planta y Mantenimiento

® |icenciatura en Relaciones Comerciales.
Para ese entonces la plantilla laboral consistia de 47 trabajadores, entre docentes y
personal de apoyo y asistencia a la educacion.

Posteriormente se adicionaria la carrera de:
® Ingeniero Arquitecto en Asentamientos Humanos.

En 1985 se crea la carrera de Ingenierfa en Sistemas Computacionales, que por primera
vez surge en el estado y resulta el ITA la tnica Institucién que la oferta.

Actualmente oferta siete carreras a nivel licenciatura:

" Arquitectura

u Ingenieria Bioquimica

" Ingenierfa en Sistemas Computacionales

" Ingenierfa Electromecanica

" Licenciatura en Administracién modalidad escolarizado y abierta.
m

Licenciatura en Contaduria modalidad escolarizado y abierta.
(Modalidad abierta en liquidacién)
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® Ingenieria en Gestién Empresarial (inicia agosto 2008) modalidad por
competencias profesionales.

Posgrado:

n

Maestria en Planificacién de Empresas y Desarrollo Regional

Resulta importante tener presente, que los logros de las Instituciones Educativas
Tecnolégicas han sido obtenidos por el hecho de contar con la calidad de ser miembros
del Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnolégica (SNEST) asi como por la guia
de sus autoridades y prueba de ello es que se cuenta en este afio 2008 con 2 carreras
acreditadas, las cuales son Arquitectura e Ingenieria Bioquimica; calificadas por los
organismos acreditadores del COMAEA y CACEI respectivamente (a partir del afio
2007), y las cuatro carreras restantes se encuentran en el proceso de acreditacién
correspondiente. Se cuenta con una matricula de 3,926 estudiantes, siendo uno de
nuestros principales retos el incremento de la matricula a 5,000 estudiantes como

meta institucional para el afio 2012.

1.2.1. Visién.

El Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnoldgica establecié su visién de -“Ser
uno de los pilares fundamentales del desarrollo sostenido, sustentable y equitativo de la
nacion.”-, en concordancia con esta visién, el Instituto Tecnoldgico de Acapulco ha
definido su visién hacia el afio 2030 en los términos siguientes:

“”,

er una Institucion de Educacion
Superior Tecnoldgica de alto desemperio
aplicada al servicio técnico-cientifico y

cultural, que contribuya al desarrollo
sostenido, sustentable y equitativo regional, estatal y nacional,

encaminada hacia la modernidad”.
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Con esta visién el Instituto Tecnolégico de Acapulco busca contribuir a Ila
transformacion educativa en México, orientando sus esfuerzos hacia el desarrollo

humano sustentable y la competitividad.

1.2.2. Misién.

“Ofrecer servicios educativos de calidad,
para contribuir al desarrollo de Ia
Educacion Superior Tecnoldgica moderna
y competitiva, aplicando  modelos
educativos innovadores, en beneficio de la sociedad”.

1.2.3. Valores.

A fin de guiar y orientar las acciones cotidianas de todo su personal, el Instituto
Tecnoldgico de Acapulco define los siguientes valores institucionales:

> El ser humano.
£l sentido primario del instituto es el ser humano. La existencia del
Tecnologico se justifica solo si los resultados de su quehacer inciden en el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

% Etica profesional.
A partir de los hdbitos y costumbres, desarrollar en los trabajadores un
modo de ser o personalidad que los guie en el comportamiento ético y
rectitud, para conseguir el jercicio profesional.

@ Responsabilidad social.
Estar atentos ante los cambios ambientales, sociales y tecnologicos para

elevar la calidad de vida de la comunidad en su conjunto.

3

>AlAg

= Espiritu de servicio.
Adoptar una actitud proactiva que determine la razon de ser y que

4

responda en forma eficiente y eficaz a las necesidades de sus clientes.
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Trabajo en equipo.
Propiciar el desarrollo de las personas de manera armonica y coordinada,
para realizar la efecucion de los trabajos con aptitudes y actitudes para
alcanzar los objetivos comunes, que satisfagan las necesidades del
Instituto.

El alto desempefio.
£l propdsito permanente por superar los estandares de calidad y mejorar
los resultados del trabajo, fundamentado en los valores y convicciones de
la propia persona.

Pensamiento innovador
Controlar y ordenar los procesos y procedimientos con vision creativa,
progresando en la certeza de nuestra sociedad compulsivamente
orfentada a la solucion de problemas con firmeza y seguridad.

1.3.  Diagnéstico del Instituto Tecnolégico de Acapulco.

En este apartado se presenta una sintesis de la situacion que prevalecia en el Instituto
al 2006, asi como los principales problemas y retos que enfrentard en los préximos
afos, de acuerdo a los temas centrales definidos en el Programa Sectorial de Educacion
2007-2012: elevar la calidad de la educacién, ampliar las oportunidades educativas,
impulsar el desarrollo y utilizacién de las TIC's, ofrecer una educacién integral, ofrecer
servicios educativos de calidad y fortalecer la gestién institucional.

1.3.1 Situacién al 2006.

A continuacién se expone una sintesis de la situacién del Instituto Tecnolégico
Acapulco al cierre del 2006, en relacién con los principales indicadores del presente
programa.
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% Elevar la calidad de /a educacion.

El porcentaje de la matricula de educacién superior del IT de Acapulco en programas
reconocidos por su calidad, es decir, en programas educativos que alcanzan el nivel 1
que otorgan los Comités Interinstitucionales, para la Evaluacién de la Educacién
Superior (CIEES) o que son acreditados por el Consejo para la Acreditacién de la
Educacién Superior (COPAES), representé el 18.5%, mientras que en el dmbito nacional
el porcentaje fue del 38.3%.

Hasta el afio 2006, se tenian problemas especificos que obstaculizaban la gestién para
obtener la acreditacion, siendo que existia el 39% de indices de reprobacién en el
Instituto; el docente no contaba con herramientas pedagdgicas eficientes para su
aplicacién y las horas practicas no se llevaban a cabo en su totalidad por la falta de
talleres y laboratorios.

Incrementar el nimero de profesores de tiempo completo con
posgrado.

En cuanto al porcentaje de profesores de tiempo completo con estudios de posgrado,
al cierre del 2006, el Instituto Tecnolégico de Acapulco contaba 21 docentes con
estudios de maestria, y 5 con estudios de doctorado, haciendo un total de 26
docentes, lo cual representaba el 27% de profesores con posgrado, en el SNEST
correspondia al 33.5%, mientras que a nivel nacional la cifra fue del 56.4%.

La planta de docentes con tiempo completo en su mayoria no tenfan interés en realizar
y/o obtener el posgrado debido a que el promedio bajo de edad es de 38 afios y el
promedio alto era de 58 afios, con un promedio general de 47 anos de edad, lo cual
motivaba la falta de interés para estudiar programas de posgrado y por otra parte los
profesores de asignatura no disponian del tiempo suficiente para involucrarse en la
obtencién del grado.

Los programas de apoyo para estudios de posgrado para personal docente de tiempo
completo, tres cuartos, medio tiempo eran limitados y casi nulos para profesores de
asignatura que estuvieran en posibilidad de estudiar programas de posgrado.

Por otra parte no existen incentivos a corto plazo cuando se estudian programas de

posgrado.
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)

A

% Incrementar la eficiencia terminal de los programas educativos
en licenciatura y posgrado.

v

3

Rt

2

Al término del ano 2006 la eficiencia terminal en los programas educativos de
licenciatura fue de 32.37% y a nivel posgrado fue del 0% debido a que éste se
encontraba en inicio de operacién.

Lo anterior es debido a que los estudiantes rebasaban sus periodos normales de egreso
ya que existia un alto indice de reprobacién y desercion.

El Instituto ha implementado el programa de tutorias y asesorfas, sin embargo existe
carencia de disponibilidad de docentes para participar en el programa.

Incrementar el nimero de profesores de tiempo completo con
reconocimiento del perfil deseable.

En el afio 2006, se contaba con 1 profesor de tiempo completo con reconocimiento de
perfil deseable, lo cual representaba para el Instituto Tecnoldgico de Acapulco el 3% del
total.

La razén fundamental es que los profesores de tiempo completo no realizaban
actividades de investigacioén y vinculacion.

Fomentar la certificacién y la mejora continua de los procesos
conforme a las normas 1SO 9o01:2000, 1SO 9004:2000.

En el afio 2006, se logré la certificacion bajo la norma ISO goo1:2000, del proceso
educativo, base fundamental del Instituto Tecnoldgico de Acapulco, implementando la
mejora continua bajo la supervisién del Sistema de Gestién de la Calidad.

No se han realizado gestiones para establecer una vinculacién con el organismo que
certifica el proceso de mejora continua bajo los criterios de la norma ISO goo4:2000.

7 Lograr la certificacion conforme a los aspectos ambientales que marca la
norma 150 14001:2004.

No se tiene implementado un sistema de gestién ambiental bajo la norma 1SO
14001:2004, ya que se encuentra en inicio de gestién y de capacitacién, analizando
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simultdneamente  los desechos de laboratorios y cafeterla que afecten
significativamente el medio ambiente.

Incrementar el nimero de profesores que participen en eventos de
formacién docente y profesional.

Hasta el término del 2006 tan solo el 35% de los profesores se capacitaron en
formacién docente y profesional, siendo necesario en este rubro redoblar esfuerzos
para que cada vez mas profesores se capaciten en su formacién docente profesional,
ofertando los cursos necesarios para tal efecto.

Lograr la formacién de 6 cuerpos académicos consolidados.

Hasta el 2006 no se contaba con ninglin cuerpo académico conformado en nuestro
Instituto, por lo que ante la falta de éstos, se detectd la necesidad de crearlos.

Lograr la participacién e integracion de profesores en redes académicas de
investigacion.

Al 2006, el Instituto contaba con la participacién de 6 profesores del programa de la
maestria en Planificacién de Empresas y Desarrollo Regional en redes académicas de
investigacién, llamada RENIPLADE; que esta integrada por los Institutos Tecnolégicos
de Oaxaca, Mérida, Piedras Negras, Villahermosa, Durango y Acapulco; con esta
minima participacion se originaba atn un rezago en este rubro, por lo que de acuerdo
a los lineamientos de nuestro érgano central y estatal, asi como a las necesidades de
nuestro entorno, se decidié programar una mayor participacién en dichas redes

académicas.

7ix

=% Participar activamente en los procesos de construccién del espacio comiin
de la educacién superior.

Al cierre del 2006 no se contaba con este programa de espacio comin en nuestra
Institucion Educativa, por lo que se creyd pertinente participar activamente en dicho
programa.
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Ampliar las oportunidades educativas.

Con el fin de lograr este objetivo, en el 2006 se otorgaron a través de PRONABES un
total de 259 becas y a través de la S.E.P. un total de 103 becas, para estudiantes de
escasos recursos. Lo anterior fue logrado mediante la difusién de estos programas de

manera OpOI’tU na.

Ampliar la cobertura en la licenciatura y el posgrado.

Al cierre del 2006 se contaba con una matricula de licenciatura en su modalidad

presencial y abierta de 3,867 estudiantes.

Impulsar el desarrollo y utilizacion de las TIC'.

Al cierre del 2006 se logré llegar hasta un 82 % en la conectividad de equipos, por la
infraestructura que hasta ese momento se tenia en la Institucién, se hizo la adquisicién
de equipos multimedia y material necesario para tener las aulas con conectividad a las

tecnologfas de informacion.

Desde el 2007 se ha ampliado la cobertura de conectividad dentro de la Institucién,
mediante la instalacién de equipo de mayor capacidad y la distribucién planeada de las
tecnologfas de la informacién, para mantener al 100% en dichos rubros, gestionando
los recursos necesarios y llevando a cabo un programa de capacitacién al docente para

una mejor utilidad.

Ofrecer una educacion integral.

Para ofrecer una educacién integral que equilibre la formacién en valores ciudadanos,
es necesario el desarrollo de competencias y la adquisicién de conocimientos, a través
de actividades regulares del aula, la practica docente y el ambiente institucional, para

fortalecer las capacidades profesionales.
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¢ Disefar programas educativos bajo el enfoque de desarrollo de
competencias profesionales.

Al cierre del 2006, no se contaba con ningtlin programa educativo con enfoques al
desarrollo de competencias profesionales en los Institutos Tecnoldgicos.

Incrementar el nimero de estudiantes que participen en
actividades que coadyuven a su formacién integral.

El estudiante al ser biopsicosocial, requiere desarrollar sus potencialidades que
involucran actividades de tipo cultural, deportivas, académicas y diversos apoyos de
manera personalizada como programas de tutorfas y asesorias.

En el afio 2006, el porcentaje de estudiantes del Instituto Tecnolégico de Acapulco que
participaban en actividades de aplicacién innovadora de las habilidades y
conocimientos adquiridos, era del 5% en creatividad y 3% en el programa de
emprendedores.

Respecto al porcentaje en el 2006, de estudiantes que participaban en actividades
deportivas y recreativas era del 45%.

El Porcentaje de estudiantes en el 2006, que participaba en actividades culturales
correspondia al 30% del total.

Los recursos para impulsar las actividades que desarrolla integralmente al estudiantado,
requieren de una programaciéon compleja en el Programa Operativo Anual, lo cual
dificulta la gestién de eventos culturales, académicos, deportivos, artisticos y de
précticas de emprendedurismo y creatividad.

7k ;
=5 Promover el desarrollo de competencias en una segunda lengua.

Al afo 2006, el porcentaje de estudiantes que ha demostrado competencias en una
segunda lengua medida con la prueba TOEFL, es del 0%.

Actualmente no se cuenta con personal capacitado de base para la imparticién del
idioma inglés, ni del personal para aplicar el TOEFL, teniendo que contratar personal
externo.

No se cuenta con aulas propias para la imparticién del idioma inglés, teniendo que
adaptar las clases a los horarios de las academias.
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Fortalecer la vinculacidn a través del servicio social.

6
e

En el afio 2006, 310 estudiantes realizaron el servicio social representando el g% del
total, de éstos, el 1% aplicados a proyectos comunitarios.

El nimero de estudiantes incorporados a programas de desarrollo social y comunitario
es reducido, ya que no se ha tenido buena difusién entre los mismos.

Ix

% Establecer la movilidad e intercambio académico.

v
<o

En el ano 2006, pese a ser un programa que se tiene en diferentes Institutos
Tecnoldgicos hermanos y universidades diversas del pais y del extranjero, no se cuenta
con dicho programa, por lo que con esto se crea la imperiosa necesidad de
implementarlo en nuestra Institucién, para estar en fase con el desarrollo y

requerimientos de este mundo globalizado.

% Ofrecer servicios educativos de calidad.

~ Conformar el consejo de vinculacién en el IT de Acapulco.

Al cierre del 2006, se visualizd la importancia de mantener una vinculacién mas
estrecha con el sector productivo y social, por lo que se generé la necesidad de
conformar un consejo de vinculacién que contribuyera a los objetivos y metas
planteados en por nuestra Institucién, en el que participaran todos los sectores de la

regién.

=% Elevar la calidad y el acceso a los servicios del Centro de
Informacién.

En el 2006, el Centro de Informacién no contaba con los servicios de sala de Internet,
videoteca y el acervo bibliografico era de 7 libros por estudiante, asimismo las
suscripciones a revistas y periédicos eran minimas, ademdas de que no se contaba con
un sistema de seguridad confiable para resguardar los bienes muebles e inmuebles del
Centro de Informacién.
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S50 Fortalecer la gestion institucional.

Al cierre del 2006 nuestra Institucion alcanzé un indicador del 76% en el cumplimiento
de la gestion institucional de la entrega en tiempo y forma de todos los documentos

que rigen el quehacer institucional del plantel.

% Temas transversales.

Evaluacién.
Al cierre del 2006, en el Instituto Tecnoldgico no se contaba con
los diversos sistemas de evaluacidén, tanto al interior como al
exterior, nicamente se realizd la gestidn para la certificacion I1SO-
9001-2000 por multisitios.

Infraestructura.
Al cierre del 2006, en el Instituto Tecnolégico se contaba con
equipo obsoleto, inoperable y carencias, del mismo modo en los
talleres y laboratorios, ante esta realidad no se podia garantizar la
realizacién de las practicas contempladas en los planes de estudio.

El equipamiento presentaba un rezago histérico a nivel nacional
en el sistema, de més de 7 mil millones de pesos y en el rubro de
mantenimiento y construccién de espacios educativos el rezago
alcanza los 3,500 millones de pesos.

P

11

“#%° Sistema de informacién.
Al cierre del 2006 en el Instituto Tecnolégico no se contaba con

§

dicho sistema.

3

% Marco juridico del sector educativo.
Al cierre del 2006, el marco juridico que rige a los Institutos
Tecnoldgicos no sufrié modificaciones sustanciales en el sistema.
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 Mejora de la gestién institucional.

Al cierre del 2006, nuestra Institucién no participaba en gran
parte de los programas municipales, estatales y nacionales, por lo
que con esta accién no se cumplia con la mejora de la gestién
institucional que impactaba significativamente en nuestro
quehacer diario, ocasionando con ello el rezago en materia de
infraestructura, mobiliario y equipo, asi como a la formacién
educativa integral respectivamente.

1.3.2 Problemas y Retos.

De conformidad con el diagnéstico, a continuacién se presentan los principales

problemas y retos que deberd afrontar el Instituto Tecnoldgico en los préximos afos.

% Elevar la Calidad de la Educacion.

Ampliar la matricula en programas educativos reconocidos o
acreditados por su calidad.

“?@ Problemas.

Para lograr la acreditacién de los programas de las carreras de Ingenierfa
Electromecanica, Ingenien’a en Sistemas Computacionales, Licenciatura
en Administracién y Licenciatura en Contaduria se tiene la problematica
de la falta de vision por parte de la planta docente.

Dificultad en obtener la informacién y procesarla en los diversos
departamentos administrativos y de planeacién del Instituto.

La falta de infraestructura principalmente de laboratorios y talleres.

Lentitud en la elaboracién de los estudios de autoevaluacién y carpetas
para la evaluacion.
Falta de liderazgo de las areas académicas para convocar la participacion

de las academias en forma comprometida.

Falta de seguimiento a las acciones de investigacién y de procesamiento
de datos.
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Falta de organizacién de archivos en las dreas medulares académicas.

m € Retos.

Lograr la acreditacién de las cuatro carreras mencionadas, elaborando las
carpetas de autoevaluacion y efectuando la gestion ante CACEl y CACECA
para programar las visitas de revisién. Esto se llevara a cabo teniendo en
cuenta la calendarizacién de los organismos acreditadores, cuidando los
tiempos especificados para ello, iniciando las gestiones en el 2008 y
culminando con la acreditacion en el afio 200g9.

Incrementar el nimero de profesores de tiempo completo con
posgrado.

h B Problemas.

La problemética principal es la falta de interés por realizar estudios de
posgrado, por parte de los profesores que gozan de tiempo completo que
en su mayorfa rebasan los 25 afios de servicio.

m € Retos.

Lograr que todos los profesores de tiempo completo tengan estudios de
posgrado.

%
T

% Incrementar la eficiencia terminal de los estudiantes en los programas
educativos en licenciatura y posgrado.

m © Problemas.

Existe un rezago en la eficiencia terminal debido a la falta de asesorfa en
la administraciéon de la carrera de cada estudiante, en su trayecto
académico.

Los educandos que ingresan al Instituto llegan con altas deficiencias en
las ramas basicas del conocimiento, lo cual provoca altos indices de
reprobacién, y por consiguiente retraso en el tiempo limite permitido.

4 A Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012

L))
04?”0

Instituto Tecnolégico de Acapulco



“Hacia la Consolidacion Institucional”

En funcién de las deficiencias académicas con las cuales llegan, los cursos
remediales que implementa el Instituto, resultan insuficientes y no
cumplen con su objetivo.

El programa de tutorias ha sido implementado para subsanar los
problemas de atraso académico, sin embargo, en gran parte no existe
interés de la planta docente para dedicar el tiempo a este programa. Es
un programa que es impulsado por el drea directiva del Instituto, pero
que no ha aterrizado en la participacién decidida de docentes y
estudiantes.

Por otra parte no se aplica eficientemente el sistema de gestién de
calidad al no cumplir con el procedimiento de gestién del curso en las
areas académicas, elaboracién de requisiciones de acciones correctivas y
producto no conforme.

M/“*f Retos.

Abatir los indices de reprobacién y desercién reforzando el programa de
tutorias.

Sensibilizar al personal docente y de apoyo, en alcanzar los objetivos del
sistema de gestién de calidad, a través del cumplimiento total del
procedimiento de gestién del curso y la supervisién constante para el
cumplimiento de los programas de trabajo.

* Incrementar el nimero de profesores de tiempo completo con
reconocimiento de perfil deseable.

“?@ Problemas.

El profesor de tiempo completo del Instituto no tiene actividades
orientadas a la investigacién y la vinculacién.

Las dreas académicas no trabajan con la visién orientada a la elaboracién
de proyectos productivos y de solucién de problemas sociales.

En la practica, el profesor al tener 22 horas frente a grupo, no puede
realizar actividades de vinculacién, de investigacién, de gestién
académica y de tutorfas, revirtiendo la productividad del profesor.

No existen lineas de investigacion en las dreas académicas y por lo cual

no se puede direccionar el trabajo de investigacién que podria llevar a
cabo el personal docente.
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h = Retos.

Lograr que los profesores de tiempo completo realicen actividades de
docencia, investigacién y vinculacién, de acuerdo a las lineas de
investigacion establecidas por las dreas académicas.

s
Eand

=% Fomentar la certificacién y la mejora continua de los procesos conforme
a las normas 1SO 9o01:2000 e ISO 9o04:2000.

m © Problemas.

En relacién a la norma 1SO 9oo1:2000, los responsables de los procesos
no estan llevando a cabo acciones preventivas y correctivas y no estan
detectando el producto no conforme, debido a que existe falta de
cultura y sensibilizacién en la conveniencia de haber implementando un
sistema de gestion de la calidad.

No se ha adoptado como forma de trabajo el sistema de gestién de la
calidad y por lo tanto no se ha descubierto la utilidad en sus
herramientas.

En relacién a la norma 1SO 9oo4:2000, al no cumplir al 100% con los
lineamientos de la norma ISO goo1:2000, no se puede lograr la
certificacién de mejora continua.

m € Retos.

Lograr la sensibilizacién de los docentes para adoptar una cultura de
planeacién en el proceso de gestién del curso, y detectar el producto no
conforme, teniendo asi, la oportunidad de participar en la certificacién
de la norma 1SO 9004:2000 para la mejora continua.

En funcién de que el Instituto aspira a participar en el premio estatal y
nacional de calidad, requiere de implementar los procesos de mejora
continua a través de la norma 1SO 9oo4:2000.
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Lograr la certificacién conforme a los aspectos ambientales que marca la
norma 1SO 14001:2004.

“?@ Problemas.

En relacién a la norma ISO 14001:2004, se encuentra en proceso de
implementacién, encontrando resistencia a la participacién. Falta una
considerable sensibilizacién en el uso y manejo de los recursos naturales y
artificiales como lo es la energfa eléctrica y los desechos sélidos.

NF - Retos.

Avanzar y lograr la implementacién de la norma ISO 14001:2004,
sensibilizando a estudiantes y docentes en la importancia de proteger
nuestro medio ambiente.

Incrementar el nimero de profesores que participen en eventos de
formacién docente y profesional.

“?@ Problemas.

Ofertar més cursos de formacién docente y profesional, asi como difundir
y concientizar a los profesores la importancia de tal actualizacion.

NF- Retos.

Sensibilizar al personal docente de la necesidad de instruirse en cursos de
capacitacién docente y profesional para contribuir a la calidad del
servicio educativo y contribuir con ello a la meta de 95% de profesores
capacitados.

Capacitar a través del diplomado DOCA al personal docente, para
implementar el nuevo modelo educativo en sus programas académicos.

Impartir cursos de capacitaciéon permanentemente al personal docente a
través del programa de tutorias, competencias profesionales y educacién
a distancia.
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Lograr la formacién de 6 cuerpos académicos consolidados.

hFE Problemas.

La falta de participacion de los docentes en las actividades de
investigacién, vinculacién y gestién académica, este problema deriva
que no se cuente con profesores que tengan el reconocimiento de perfil
deseable por lo que con ello no se pueden formar los cuerpos
académicos.

h X Retos.

Los profesores deberan reorientar sus actividades académicas, mediante
la participacién en proyectos de investigacién y vinculacién, para
obtener el reconocimiento de perfil deseable y de este modo estar en
condiciones de formar los cuerpos académicos.

Lograr la participacién e integracién de profesores en redes académicas
de investigacion.

h B Problemas.

No se cuenta con participacién activa en investigacién, debido a que en
las dreas académicas no se realizan trabajos colegiados y por ello no se
han sentado las bases para definir las lineas de investigaciéon de mayor
impacto en proyectos para el municipio y el estado.

g - Retos.

Incrementar significativamente el nimero de profesores a dichas redes
de investigacién, mediante su participacién activa en proyectos de
investigacion, para lograr la meta planteada.
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* Participar activamente en los procesos de construccién del espacio
comin de la educacién superior.

“?@ Problemas.

La reciente acreditacién de carreras, nos limitd participar en los procesos
de construccién del espacio comun, dentro del enfoque de los estandares
internacionales.

‘n‘iﬁ Retos.

Mantener la acreditacién de los planes y programas de estudios de las
carreras acreditadas e incorporar las carreras restantes por acreditarse.

Celebrar acuerdos de colaboracién interinstitucional nacionales y
extranjeros de prestigio, para impulsar programas coordinados de
intercambio académico.

Participar activamente en los procesos de construccién del espacio
comun, tanto de América Latina y el Caribe, como con otras regiones en
el mundo.

Propiciar la incorporacién de la dimensién internacional en los planes y
programas de estudios, para mejorar la calidad y consolidar Ia
competitividad académica en sus capacidades docentes de investigacion
e innovacion.

AT Ampliar las Oportunidades Educativas.

Otra prioridad del | T de Acapulco es ampliar las oportunidades educativas a fin de
reducir las desigualdades entre grupos sociales, con esta vertiente se busca cerrar

brechas e impulsar la equidad.

N# problemas.

Hace falta incrementar el nimero de becas a fin de brindar apoyo a los
jévenes con menor ingreso familiar.
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h = Retos.

Incrementar el ndmero de becas que otorgan los organismos
responsables.

- Ampliar la cobertura en la licenciatura y el posgrado.

h B Problemas.

No se cuenta con el ndimero de plazas necesarias para la contratacién del
recurso humano, lo que ha originado que no se cubra al 100% la carga
académica asignada en cada carrera de nuestro Instituto. Motivo por el
cual no estamos en condiciones de competir con el aumento significativo
que se ha dado en nuestra matricula, impidiendo ampliar la cobertura de
licenciatura.

g - Retos.

Gestionar ante nuestro érgano central, el nimero de plazas docentes
seglin las necesidades de nuestro Instituto, en relacién al incremento de
nuestra matricula.

Cestionar la construccién de infraestructura fisica, para la adaptacion de
nuevas unidades académicas que alberguen una mayor cantidad de
estudiantes.

Establecer programas de promocién y difusion de las carreras que ofrece
el Instituto, asi como aperturar nuevos planes de estudios pertinentes en
la region.

% Impulsar el Desarrollo y Utilizacion de las TIC's.

Con este tema central, se pretende impulsar el desarrollo y utilizacién de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el IT de Acapulco, para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su

insercién en la sociedad del conocimiento.
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h M8 Problemas.

En la Institucién no se contaba con los equipos de conectividad a
internet, asimismo, se tienen insuficientes aulas con Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) en el IT de Acapulco.

NF- Retos.

Equipar una mayor cantidad de aulas con Tecnologfas de la Informacion y
la Comunicacién (TIC) en el IT de Acapulco, hasta lograr tener al 100% la
cobertura, asi como el internet en todas las &reas académicas y
administrativas del Instituto.

Ofrecer una Educacion Integral.

Disefiar programas educativos bajo el enfoque de desarrollo de
competencias profesionales.

‘“ﬂ@ Problemas.

El programa educativo con enfoque basado en el modelo de
competencias, ha tenido poca difusion.

Falta de conocimiento del modelo por parte de los profesores.
Falta de bibliograffa correspondiente al modelo.

Falta de capacitacion complementaria al nuevo modelo por competencias
de la instrumentacién didéctica.

NF- Retos.

Integrar todos los planes y programas de estudio bajo el modelo de
educacién, basado en competencias profesionales.
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Incrementar el nimero de estudiantes que participen en actividades que
coadyuven a su formacién integral.

m © Problemas.

Falta de compromiso de algunos docentes para que los estudiantes
participen en eventos de creatividad y de emprendedores.

Las actividades académicas de los educandos, no les permiten dedicarle el
tiempo requerido para llevar a cabo actividades de tipo cultural, artistico
y deportivo, como complemento a su actividad principal que es la
académica.

En muchos casos los eventos culturales, académicos y deportivos,
requieren de la erogacién de recursos por parte de los estudiantes; sin
embargo, ante la falta de éstos, requieren de trabajar en su tiempo libre,
restandole tiempo a estas actividades que aportarfan su educacién
integral.

g - Retos.

Incrementar la participacién de los estudiantes en actividades de tipo
académico, cultural, deportivo y de vinculacién que aporten una
educacién integral.

Promover el desarrollo de competencias en una segunda lengua.

hFE Problemas

No se cuenta con personal certificado en el conocimiento de una
segunda lengua y el personal contratado no muestra interés en evaluarse
para lograr una certificacion a través del TOEFL.

La Institucidn no cuenta con un programa o convenio que permita
evaluar una segunda lengua medida con la prueba TOEFL.

m € Retos.

Establecer un programa que permita evaluar a estudiantes, docentes y Aﬁ‘n'
directivos en una segunda lengua medida a través del TOEFL. ’Z,;ﬁoc’

Instituto Tecnolégico de Acapulco
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Fortalecer la vinculacidn a través del servicio social.

“?@ Problemas.

El servicio social que se desarrolla en el Instituto Tecnolégico, no se
direcciona hacia las dreas propicias en las que se aporte realmente al
ambito de competencia de las carreras. El estudiante ve la forma mas
cémoda y conveniente para liberar su actividad.

No se cuenta con un padrén o relacién de dependencias y areas de

trabajo en las que ciclicamente se requiere del trabajo de estudiantes del
Instituto Tecnoldgico de Acapulco, para realizar su servicio social.

Asimismo, el trabajo de servicio social en proyectos comunitarios no es
trascendente, ya que la vinculacion con sectores productivos y sociales
de la comunidad no es tomada en cuenta.

NF- Retos.

Direccionar el servicio social a proyectos comunitarios y actividades que
formen parte de las areas de conocimiento, donde se desarrollen las
capacidades de los estudiantes y que sectoricen las dependencias
publicas.

Establecer la movilidad e intercambio académico.

“?@ Problemas.

Ante la falta de tal programa de movilidad académica en nuestra
Institucién, asi como la falta de una estrecha relacién con instituciones y
universidades del estado, del pais o el extranjero que tienen un programa
funcionando, surge la necesidad de establecer la movilidad e intercambio
académico en nuestra Institucién.

Nuestra Institucidn, en el seno de sus academias de las diferentes
carreras, no ha realizado un estudio normativo que finque las bases de
intercambio y movilidad que nos permita iniciar dicho proyecto.
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g - Retos.

Crear el programa de movilidad académica de profesores y estudiantes de
nuestra Institucién, entre diversas instituciones o universidades del pais
0 el extranjero que ya cuentan con convenios interinstitucionales de este
programa, con nuestro plantel educativo.

% Ofrecer Servicios Educativos de Calidad.

Lo que se pretende con este tema central es ofrecer servicios educativos de calidad
que permitan formar personas con alto sentido de responsabilidad social, que participe

de manera productiva y competitiva en el mercado laboral.
g - Problemas.

Ante la falta de una estrecha relacién entre el sector productivo y social
con nuestro Instituto, se visualizé la imperiosa necesidad de crear un
consejo de vinculacién que contribuyera a los objetivos y metas
planteados en el mismo, para que existiera la concurrencia y pertinencia
entre los sectores que la conformaban.

g - Retos.

Fortalecer y dar seguimiento al consejo de vinculacién del Instituto
Tecnoldgico en el que participan los sectores productivo y social de la
region.

¢ Elevar la calidad y el acceso a los servicios del Centro de Informacién.

hFE Problemas

La falta del personal necesario para operar el Centro de Informacién, ha
provocado que no se otorgue el servicio en todas las areas del mismo.

La falta de presupuesto ha mermado la compra de mas acervo
bibliogréfico para lograr la meta que nos hemos planteado.
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‘“‘i@ Retos.

Gestionar ante nuestro érgano central, para obtener un mayor recurso
humano y presupuestal que permita el mejoramiento del servicio a todas
las areas del Centro de Informacién.

Gestionar los recursos financieros necesarios para poder alcanzar la meta
de 12 libros por estudiante.

Fortalecer la Gestion Institucional.

Con este tema central se pretende fomentar una gestion escolar e institucional que
fortalezca la participacion del IT de Acapulco en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos y promueva la seguridad

de los estudiantes y profesores, la transparencia y la rendicién de cuentas.

h M8 Problemas.

Hasta hoy nuestro Instituto no ha participado con la elaboracién del
Programa de Fortalecimiento Institucional (PFI).

h B Retos.

Lograr que nuestro Instituto con su comunidad, participe activamente en
la elaboracién del Programa de Fortalecimiento Institucional (PFI).

h M8 Problemas.

Nuestro Instituto no ha entregado en tiempo y forma el total de los
documentos que respaldan el quehacer institucional al 100%.

NF- Retos.

Entregar oportunamente todos los documentos que amparan el quehacer
institucional a nuestro érgano central, para contribuir con ello al
desarrollo integral de nuestro plantel.
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Temas Transversales.

Evaluacion.

Problemas.

Si bien se han realizado esfuerzos para apoyar la evaluacién de los
diferentes procesos académico-administrativos; atn hace falta integrar
un sistema nacional de evaluacién institucional en nuestro plantel
educativo.

Retos.

Contar con un sistema nacional de evaluacién institucional en nuestro
Instituto.

Infraestructura.

Problemas.

Se han logrado avances en cuanto a construccién y equipamiento; sin
embargo, existen aln carencias de construcciéon de nuevas unidades
académicas, administrativas, culturales y deportivas, remodelacién de las
existentes, asi como eficientar los servicios de las instalaciones.

Retos.

Elaborar un plan maestro de desarrollo institucional, que nos indique las
fortalezas y debilidades con que cuenta la institucion.

Gestionar ante las instancias correspondientes la construccién y
equipamiento de nuevas unidades, de acuerdo a nuestro plan maestro de
desarrollo.

Dotar de los servicios necesarios a las instalaciones, tales como: redes de
electrificacién, agua potable, drenaje, alumbrado, asi como de
tecnologfas de la informacién y computacién (TIC’s).
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Solicitar ante nuestro érgano central la construccién o remodelacién de
nuevas edificaciones para la atencién a la matricula, por medio de los
documentos de gestién y desarrollo institucional correspondiente.

Realizar un diagnéstico en nuestro parque vehicular a fin de brindar un
mejor servicio a los estudiantes en sus viajes de précticas o eventos
diversos, vinculados con su formacién integral o adquirir nuevas unidades
automotrices a razén de haber rebasado su vida Util para garantizar la
seguridad de nuestra comunidad tecnoldgica.

SAs
AR

w=: Sistema de informacion.
h M8 Problemas.

Se han logrado avances sustanciales en cuanto a tener un sistema
integral de informacién confiable, sin embargo presenta alin deficiencias
técnicas de aplicacion en el desarrollo del software por parte del érgano
central, asi como falta de capacitacién al personal operativo.

NF - Retos.

Elaborar y operar un programa de revisién y respaldo de informacién en
la base de datos.

Incorporar sistemas de seguridad contra intrusos informaticos.

Incorporar la dltima generacién de las TIC's a los procesos de captura y
analisis del SII.

Capacitar al personal operativo encargado de la captura en linea.

P

7 .,y
= Marco juridico.
h M8 Problemas.

El marco juridico que rige al SNEST, carece de actualizacién, por lo que
ha caido en la obsolescencia, en relacién a los requerimientos actuales de
calidad y la mejora continua.

Mm Retos.

Solicitar al 6rgano central la actualizacién de nuestro marco juridico.
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Solicitar al érgano central, se contemple la figura de un asesor juridico
para cada Instituto.

3

nn

== Mejora de la gestion institucional.

¢

h M Problemas.

A pesar de los avances en este rubro, existen alin problemas de la mejora
institucional en los temas de innovacién y calidad con un enfoque basado
en resultados, asi como el incremento de la productividad institucional
mediante la construccién y modernizacién de la infraestructura (TIC’s),
que permitan la automatizacién en los programas educativos y los
procesos administrativos.

m/@* Retos.

Fortalecer los programas de capacitacién que garanticen la aplicacién de
nuevos conocimientos vinculados con las necesidades que demande la
sociedad.

Fortalecer los planes y programas de estudio que demandan los
estudiantes para satisfacer su formacién permanente que contribuya al
desarrollo.

Implementar programas de administracién de recursos materiales,
humanos y financieros.

Cumplir en tiempo y forma con los requerimientos de informacién de
planeacion estratégica y operativa de nuestro érgano central.

Incrementar la estructura curricular del personal de la Institucion.

Participar en el Programa de Fortalecimiento Institucional (PFI).
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Capitulo 2:

Alineacién de los objetivos del Instituto
Tecnolégico de Acapulco con el
Programa Sectorial de Educacién 2007-2012
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2.1. Objetivos estratégicos y especificos del IT de Acapulco.

Siendo congruente con el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 a

continuacion se presentan los objetivos estratégicos y especificos del IT de Acapulco.

1.

Elevar la calidad de la
educacion para que los

estudiantes mejoren su

nivel de logro educativo,

cuenten con medios para
tener acceso a un mayor

bienestar y contribuyan al
desarrollo nacional.

1.1. Ampliar la matricula en programas educativos
reconocidos o acreditados por su calidad.

1.3. Incrementar la eficiencia terminal de los
programas educativos en licenciatura y
posgrado.

1.5. Fomentar la certificacion y la mejora continua
de los procesos conforme a las normas 1SO
9001:2000 e I1SO 9004:2000.

1.7. Incrementar el nimero de profesores que
participen en eventos de formacién docente
profesional.

1.9. Lograr la participacién e integracién de
profesores en redes académicas de
investigacion.
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PNV WIETAETROOIMIITGEC (SRl 2.1. Incrementar la participacién de los
educativas para reducir estudiantes del IT de Acapulco, en los

desigualdades entre programas oficiales de becas.

grupos sociales, cerrar

brechas e impulsar la

equidad.

Impulsar el desarrollo y

utilizacién de tecnologias

de la informacién y la

comunicacién en el .1. Ampliar la infraestructura en cémputo e

sistema educativo para incorporar el uso de las tecnologias de la

apoyar el aprendizaje de informacion y la comunicacién (TIC) al
los estudiantes, ampliar proceso educativo.

sus competencias para la
vida y favorecer su
insercion en la sociedad
del conocimiento.

Ofrecer una educacién

integral que equilibre la 4.2. Incrementar los estudiantes que participen en
formacién en valores actividades que coadyuven a su formacién
ciudadanos, el desarrollo integral.

de competencias y la

adquisicién de

conocimientos, a través

de actividades regulares . o , .
4.4. Fortalecer la vinculacién a través del servicio

del aula, la practica social.

docente y el ambiente

institucional, para

fortalecer la convivencia

democratica e

intercultural. $_
11\
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5.1. Conformar el consejo de vinculacién en el IT

de Acapulco.
5. Ofrecer servicios

educativos de calidad para

(IUEIESCHELNC I 5.3. Implementar el programa de seguimiento de
sentido de responsabilidad egresados.

social, que participen de

manera productiva y
competitiva en el 5.5. Construir el modelo propio de incubacién de

mercado laboral. empresas.

Fomentar una gestion 6.1. Fomentar la participacion del IT de Acapulco
escolar e institucional que en la integracién del Programa  de
fortalezca la participacion Fortalecimiento Institucional (PFI).

de los centros escolares

en la toma de decisiones,

corresponsabilice a los

diferentes actores sociales

y educativos y promueva

la seguridad de

6.3. Fortalecer la capacitacion del personal
directivo y de apoyo y asistencia a la
educacién.

estudiantes y profesores,
ERVENEIERAE
rendicién de cuentas.

7. Temas transversales
Evaluacion.
Infraestructura.
Sistema de informacion.
Marco juridico del sector
educativo.

Mejora de la gestién
institucional.
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2007-2012.

U ETRE!
matricula en
programas
educativos
reconocidos o
acreditados por
su calidad.

Incrementar el
ndmero de
profesores de
tiempo completo
con posgrado.

Incrementar la
eficiencia
terminal de los
programas
educativos de
licenciatura y

posgrado.

“Hacia la Consolidacion Institucional”

2.2. Alineacién de los objetivos del IT de Acapulco.

Objetivo 1: Elevar la calidad de
la educacién para que los
estudiantes mejoren su nivel de
logro educativo, cuenten con
medios para tener acceso a un
mayor bienestar y contribuyan
al desarrollo nacional.

Objetivo 5: Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral.

1.16.-Contribuir a extender y
arraigar una cultura de la
planeacién, de la evaluacién y
de la mejora continua de la
calidad educativa en las
instituciones de educacién
superior, tanto publicas como
particulares.

5.13.- Ampliar las capacidades
del personal académico de las
instituciones de educacién
superior para impulsar la
generacion y aplicacién

innovadora de conocimientos.

Como se muestra a continuacién, los objetivos especificos del Programa Institucional
de Innovacion y Desarrollo del IT de Acapulco se encuentran cabalmente alineados

con los objetivos, estrategias y lineas de accién del Programa Sectorial de Educacion

Lineas de Accién:
1.16.3.

Lineas de Accién:
5.13.1.

68
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Objetivo 1: Elevar la calidad de
la educacién para que los
estudiantes mejoren su nivel de
logro educativo, cuenten con
medios para tener acceso a un
mayor bienestar y contribuyan
al desarrollo nacional.

Objetivo 4: Ofrecer una
educacién integral que equilibre
la formacién en valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de
actividades regulares en el aula,
la practica docente y el
ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democrética e intercultural.

Objetivo 5: Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral.

“Hacia la Consolidacion Institucional”

1.14.-Fortalecer los procesos
de habilitacién y
mejoramiento docente del
personal académico.

4.8.-Fortalecer la vinculacién
de las instituciones de
educacién superior con su
entorno, tanto en el dmbito
local como regional.

5.11.-Fortalecer la pertinencia
de los programas de educacion
superior.

Lineas de Accién:
1.14.1Yy 1.14.5.

Lineas de Accién:
4.8.3.

Lineas de Accién:
5.11.5.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012




Ampliar la
cobertura de la
licenciatura y
posgrado.

Ampliar la
infraestructura
de cémputo e
incorporar el uso
de las
tecnologias de la
informacién y
comunicacion
(TIC) al proceso
educativo.

Disenar
programas
educativos bajo

el enfoque de

desarrollo de
competencias
profesionales.

“Hacia la Consolidacion Institucional”

Objetivo 2: Ampliar las
oportunidades educativas para
reducir desigualdades entre

grupos sociales, cerrar brechas e

impulsar la equidad.

Objetivo 3: Impulsar el
desarrollo y utilizacién de
tecnologfas de la informacién y
la comunicacién en el sistema
educativo para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes,
ampliar sus competencias para
la vida y favorecer su insercién
en la sociedad del
conocimiento.

Objetivo 4: Ofrecer una
educacién integral que equilibre
la formacién en valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicién
de conocimientos, a través de
actividades regulares en el aula,
la préctica docente y el
ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democrética e intercultural.

2.12.-Aumentar la cobertura
de la educacién superior y
diversificar la oferta educativa

3.5.-Fomentar el desarrollo y
uso de las tecnologfas de la
informacién y la comunicacién
para mejorar los ambientes y
procesos de aprendizaje, la
operacién de redes de
conocimiento y el desarrollo
de proyectos intra e
interinstitucionales.

4.8 Fortalecer la vinculacién
de las instituciones de
educacién superior con su

entorno, tanto en el dmbito
local como regional.

Lineas de Accién:
2.12.2,2.12.3y

2.12.4.

Lineas de Accién:
3.5.1,3.5.2y
3.5.3.

Lineas de Accién:
4.8.3.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012
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Objetivo 4: Ofrecer una

la formacién en valores
ciudadanos, el desarrollo de
competencias y la adquisicién
Incrementar los de conocimientos, a través de

estudiantes que actividades regulares en el aula,

I la practica docente y el
P P ambiente institucional, para

actividades que fortalecer la convivencia
coadyuven a su democrética e intercultural.

formacién

educacién integral que equilibre

“Hacia la Consolidacion Institucional”

de docentes, estudiantes y la
comunidad educativa, en
general, en programas de
cultura, arte y deporte.

integral . Objetl'.vo 5: OfreFer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral.

Promover el
desarrollo de
competencias en
una segunda lengua

Objetivo 4: Ofrecer una
educacién integral que
equilibre la formacién en
valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias y
la adquisicién de

Fortalecer la

vinculacién a través o ,
conOC|m|entos, a traves de

del servicio social. actividades regulares en el
aula, la practica docente y el
ambiente institucional, para
fortalecer la convivencia
democrética e intercultural.

5.13.- Ampliar las
capacidades del personal
académico de las
instituciones de educacién
superior para impulsar la
generacion y aplicacién
innovadora de

conocimientos.

4.9.-Promover que los
estudiantes de las
instituciones de educacién
superior desarrollen
capacidades y competencias
que contribuyan a facilitar su
desempefio en los diferentes
ambitos de sus vidas.

4.7.- Estimular la participacién

Lineas de Accidn:
4.7.1, 4.7.3,
4.7-4Y 4.7.5.

Lineas de Accidn:
5.13.1.

Lineas de Accién:
4.9:3Y 4.9.5.
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Fortalecer la

vinculacidén a través

del servicio social.

Incrementar los
profesores en el
sistema nacional de
investigadores.

capacitacion del

personal directivo y

de apoyo y

asistencia a la
educacién.

Objetivo 5: Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral.

Objetivo 5: Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral.

Objetivo 5: Ofrecer servicios
educativos de calidad para formar
personas con alto sentido de
responsabilidad social, que
participen de manera productiva y
ompetitiva en el mercado laboral.

“Hacia la Consolidacion Institucional”

5.12.- Fortalecer la

vinculacién de las Lineas de Accién:

5.12.1, 5.12.3 Y
5.12.4.

instituciones de educacién
superior con la sociedad, a
través del servicio social.

Lineas de Accién:
5.11.- Fortalecer la
pertinencia de los programas
de educacién superior.

5.11.1, 5.11.2,
5.11.3, 5.11.4,
5.11.6, 5.11.8 y
5.11.10.

5.11.- Fortalecer la pertinencia de
los programas de educacién
superior.

Linea de Acci6n:
5.11.2.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012
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Promover el
registro de la

propiedad

intelectual.

Construir el
modelo propio de
incubacién de
empresas.

Fomentar la
participacion
institucional en la
integracién del
programa de
fortalecimiento

institucional.

Fortalecer la
integracion,
gestion y
evaluacién
institucional, asf
como la
transparencia y
rendicién de
cuentas.

Objetivo 5: Ofrecer servicios
educativos de calidad para
formar personas con alto
sentido de responsabilidad
social, que participen de
manera productiva y
competitiva en el mercado
laboral.

Objetivo 6: Fomentar una
gestion escolar e institucional
que fortalezca la participacién
de los centros escolares en la
toma de decisiones,
corresponsabilice a los
diferentes actores sociales y
educativos y promueva la
seguridad de estudiantes y

profesores, la transparencia y la

rendicién de cuentas.

Objetivo 6: Fomentar una
gestion escolar e institucional
que fortalezca la participacién
de los centros escolares en la
toma de decisiones,
corresponsabilice a los
diferentes actores sociales y
educativos y promueva la
seguridad de estudiantes y

profesores, la transparencia y la

rendicién de cuentas.

“Hacia la Consolidacion Institucional”

5.11.-Fortalecer la pertinencia
de los programas de
educacién superior.

6.13.- Fortalecer los
mecanismos e instancias de
planeacién y coordinacién de
la educacién superior.

6.13.- Fortalecer los
mecanismos e instancias de
planeacién y coordinacién de
la educacién superior.

Lineas de Accidn:

5.11.9, 5.11.10 Y
5.11.11.

Lineas de Accién:
6.13.1y 6.13.2.

Lineas de Accién
6.13.1y 6.13.8.
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i
2.3. Indicadores y metas.

A fin de cumplir con los objetivos, alcanzar la visién y lograr la mision del IT de
Acapulco, e/ Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del IT de Acapulco
2007-2012 tiene plasmadas 38 metas, contribuyendo con g de ellas a las metas e
indicadores del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012.

Cada una de las metas que se plantean en este programa cuenta con su indicador,
unidad de medida, situacién al 2006 (linea base) y valor alcanzado 2007 y 2008. Con
esto se pretende dar un seguimiento puntual al desarrollo de cada uno de los
compromisos del IT de Acapulco.

Objetivo Estratégico 1.- Elevar la calidad de la educacién para que
los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para

tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

Para el 2012,
incrementar del
Porcentaje de | Estudiantes en o% al 8% los
matricula en | programas de estudiantes en
programas de educacion o 876 981 4000 | programas
v educaci6n supenor que educativos de
superior de alcancen el o
calidad nivel 1 0 sean ||C€nC|a§ura
acreditados reconocidos o
acreditados por
su calidad.

Alcanzar en el
2012, Una
eficiencia
Eficiencia . terminal (indice
+ terminal en Indice de 9% 9% % 9% de egreso) del
32% 25% 39% 707% 8l

licenciatura egrese 70% en los
programas
educativos de

licenciatura. A
ins
<=0

>
o
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Matricula en
programas
educativos de
posgrado
incorporados
al PNPC

Profesores de
tiempo
completo con
perfil
deseable

Porcentaje de
profesores
que
participan en
eventos de
formacién
docente y
profesional

Estudiantes en

programas de

posgrado en el
PNPC

Profesores de
tiempo
completo con
perfil deseable

Profesores
participando
en eventos de
formacién
docente y
profesional

“Hacia la Consolidacion Institucional”

Para el 2012,
lograr del 0% al
100% los
estudiantes en
programas
reconocidos en
el Programa
Nacional de
Posgrado de
Calidad (PNPC).

Para el 2012,
incrementar de
1a13los
profesores de
tiempo completo
con
reconocimiento

de perfil

deseable.

Para el 2012
incrementar
del 65% al
95% de
profesores
que
participan en
eventos de
formacién
docente y
profesional

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012
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Porcentaje de
convenios del
espacio
comun de la

D educacién
superior en
nuestro
Instituto.

“Hacia la Consolidacion Institucional”

Convenio
interinstitu-
cional

Para el 2012,
lograr la
participacién
al 100% en el
espacio
comun
interinstitu-
cional.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

Objetivo Estratégico 2.- Ampliar las oportunidades educativas para

reducir desigualdades entre grupos sociales, cerrar brechas e impulsar la

equidad.

Becas
educativas

Porcentaje
de
estudiantes
becados en
estudios de
posgrado

Estudiantes
becarios del
PRONABES

Estudiantes
con beca de
posgrado

Lograr al 2012,
incrementar del 278

al 600 los estudiantes
del Instituto que son
apoyados en el
PRONABES.

Lograr para el 2012
que el 100% de los
estudiantes de
posgrado obtengan
una beca.

>
o
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Alcanzar en el 2012,

Matricula Estudiantes una matricula de 45
en en posgrado 7 12 15 45 estudiantes en los
posgrado P8 programas de

posgrado.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

Objetivo Estratégico 3.- Impulsar el Desarrollo y Utilizacién de
Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién (TIC's) en el sistema
educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la vida y favorecer su insercién en la sociedad del
conocimiento.

Lograr para el
Ndmero de

Conectividad
en el Centro
de
Informacién

Porcentaje de
aulas de los
Institutos
Tecnolégicos
equipadas
con
tecnologias
dela
informacién y
la
comunicacién

computadoras
conectadas a
internet en el
Centro de
Informacién

Aulas
equipadas

computadoras
conectadas en
internet en
Centro de
Informacion.

Para el 2012,
incrementar del
3% al 47% las
aulas equipadas
con TICs.

¥Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.
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P ]
Objetivo Estratégico 4.- Ofrecer una Educacién Integral que
equilibre la formacién en valores ciudadanos, el desarrollo de competencias y

la adquisicién de conocimientos, a través de actividades regulares en el aula,

la practica docente y el ambiente institucional; para fortalecer la convivencia

democritica e intercultural.

Porcentaje de
programas
educativos

orientados al

desarrollo de
competencias
profesionales
enel
Instituto

Porcentaje de
estudiantes
que participan
en
eventos de
creatividad,
emprendedore
s y ciencias
bésicas

Porcentaje de
estudiantes
realizando

servicio social

Programas
educativos
actualizados
con enfoque al
desarrollo de
competencias
profesionales

Estudiantes
que participan
en
eventos de
creatividad,
emprendedores
y ciencias
basicas

Estudiantes
realizando
servicio social

106

310

82

384

74

420

240

600

Lograr que en el
2012, e cuente
con 6 programas
educativos de
licenciatura,
orientados al
desarrollo de
competencias
profesionales.

Para el 2012,
incrementar del
2%al 8 %los
estudiantes que
participan en
eventos de
creatividad,
emprendedores y
ciencias basicas.

Para el 2012,
lograr que el 20
% de los
estudiantes
realicen su
servicio social en
programas de
interés piblico y
desarrollo
comunitario.

Instituto Tecnologico de Acapulco
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Para el 2012,
establecer al
menos 4

convenios en |
programas d

Porcentaje de mowhdadg
convenios en intercambio

£ los programas Convenios o o § académico q
de movilidad 4 contemplen
docente y actividades
estudiantil. docencia e

investigacié
con acciones
movilidad
docente y
estudiantil.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

Objetivo Estratégico 5.- Ofrecer Servicios Educativos de Calidad
para formar personas con alto sentido de responsabilidad social, que
participen de manera productiva y competitiva en el mercado laboral.

A partir del
2008, el
Instituto tendrd
Consejo de 100%
vinculacién conformado y en
operacion su
consejo de
vinculacion.

Conformacién
N | del consejo de
vinculacién

A partir del
2008, se operara
el procedimiento
i técnico-
J Porcen;aje de Egresados z ico-
egresados en ubicados 535 562 567 1361 administrativo
seguimiento para dar
seguimiento al
60 % de los

egresados.
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Para el 2012,
obtener 2
registros de

intelectual Y SAGARPA propiedad
intelectual.

Cantidad de Registros
registros de otorgados por el
propiedad IMPI, INADUTOR

Para el 2012,

Porcentaje del elevar la calidad

incremento en el acceso a los

F de servicios Servicios 3 4 5 6 servicios al

del Centro de 100% en el

Informacién Centro de
Informacion.

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

Objetivo Estratégico 6.- Fomentar una gestién escolar e
institucional que fortalezca la participacién de los centros escolares en la toma
de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos y
promueva la seguridad de los estudiantes y profesores, la transparencia y la

rendicidn de cuentas.

A partir de
Participacién 2009, €l
enla Instituto
convocatoria Participaciones participard en el
J del programa enla ) ) ) 1 100% de las
de convocatoria convocatorias
fortalecimient del programa de
o institucional fortalecimiento
institucional.
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Porcentaje
de
participantes
en cursos de
capacitacién y
desarrollo
para
directivos y
personal de
apoyo a la
educacién

Porcentaje de
Institutos
Tecnoldgicos
que integran
su plan
maestro de
desarrollo y
consolidacion
dela
infraestructur
a educativa.

Participantes en
cursos de
capacitacién

“Hacia la Consolidacion Institucional”

*Indicador establecido en el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 que aplican a la educacién superior.

Lograr al 2012,
que el 100 %
los directivos
personal de
apoyoy
asistenciaa |
educacion,
participen e
cursos de
capacitacion
desarrollo.

TEMAS TRANSVERSALES.

Institutos
Tecnoldgicos que
integraron su
plan maestro

V' Metas del PROSEDU y el SNEST alineadas con nuestro Instituto.
A-G  Metas propias de nuestro plantel educativo.

o%

o%

o%

100%

En el 2009, el
100% de los
Institutos
Tecnoldgicos y
Centros
integraran su
plan maestro
de desarrollo y
consolidacién
dela
infraestructura
educativa.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012
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Capitulo 3:

Objetivos, metas, estrategias
y lineas de accién
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3.1. Objetivo Estratégico 1.

levar la calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren su

nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un
mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

Objetivo Especifico 1.1.- Ampliar la matricula en programas educativos reconocidos o
acreditados por su calidad.

Meta 1.1.1.- Para el 2012, incrementar del 0% al 80% los estudiantes en programas
educativos de licenciatura reconocidos o acreditados por su calidad.

Estrategia 1.1.1.1.- Impulsar la acreditacion y/o reconocimiento de los programas educativos de
licenciatura.

Lineas de accién:

Capacitar a los profesores en el proceso de acreditacién de los programas.

Involucrar y comprometer a los estudiantes, personal docente, administrativo y de servicios con el
proceso de acreditacion de los programas.

Integrar las carpetas de autoevaluacion de la totalidad de los programas académicos acreditables.

”
S AlA

£ Programar y gestionar los recursos para cubrir los requisitos minimos establecidos por los organismos
acreditadores respectivos.

Meta 1.1.2.- Para el 2012, lograr del 0 % al 100% los estudiantes en programas
reconocidos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC).

Estrategia 1.1.2.1.- Impulsar la incorporacion de los programas educativos de posgrado al Padrén
Nacional de Posgrado de Calidad del CONACYT.
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Lineas de accién:

s Formalizar convenios de colaboracion académica y de apoyo a la investigacion con instituciones
nacionales e internacionales.

¢ Elevar la eficiencia terminal de acuerdo a los indicadores del CONACYT.

Objetivo Especifico 1.2.- Incrementar el nimero de profesores de tiempo completo
con posgrado.

% Meta 1.2.1.- Lograr al 2012, que el 51% de los profesores de tiempo completo
cuenten con estudios de posgrado.

Estrategia 1.2.1.1.- Promover la participacién de los profesores para  realizar estudios de posgrado a
nivel nacional e internacional.

Lineas de accién:

Realizar un andlisis de los profesores con posibilidades de obtener grado para otorgamiento de
apoyos econémicos.

Cestionar recursos para la realizacion de estudios de posgrado.

Objetivo Especifico 1.3.- Incrementar la eficiencia terminal de los programas
educativos en licenciatura y posgrado.

% Meta 1.3.1.- Alcanzar en el 2012, una eficiencia terminal (indice de egreso) del
70 % en los programas educativos de licenciatura.

Estrategia 1.3.1.1.- Impulsar el egreso oportuno de los estudiantes.

Lineas de accién: h
1\
=£0

>

o
"ﬁ"" . . S , 4py\
*#< Mejorar y ampliar el programa institucional de tutorfas.
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Establecer un programa institucional de asesorfas académicas.

w= Dar seguimiento oportuno al avance curricular de cada estudiante.

% Meta 1.3.2- Lograr en el 2012, una eficiencia terminal del 70% en los programas
educativos de posgrado.

Estrategia 1.3.2.1.- Asegurar la permanencia y mejorar el indice de egreso y de obtencién del grado de
los estudiantes de posgrado.

Lineas de accién:

Actualizar los esquemas de evaluacion en los programas de posgrado.
Cestionar becas para el 100% de los estudiantes involucrandolos en proyectos de investigacion.
Dar seguimiento oportuno al avance curricular de cada estudiante.

Mejorar y ampliar el programa de asesorias académicas.

Objetivo Especifico 1.4.- Incrementar el nimero de los profesores de tiempo
completo con reconocimiento de perfil deseable.

% Meta 1.4.1.- Para el 2012, incrementar del 1% al 13% los profesores de tiempo
completo con reconocimiento de perfil deseable.

Estrategia 1.4.1.1.- Fomentar la participacion del profesorado en la docencia, la investigacion, la
vinculacion y la gestion académica.

Lineas de accién:

3

»AlAS

%< Realizar un diagnéstico del profesorado de acuerdo a los requisitos de perfil deseable.

¢

3

Tali

< Definir lineas de investigacion que respondan a las demandas del entorno.

¢

Objetivo Especifico 1.5.- Mantener la certificacion y la mejora continua de los
procesos conforme a las normas 1SO 9o01:2000 e 1SO 9oo4:2000.

% Meta 1.5.1.- Para el 2012, el Instituto mantiene certificado su proceso educativo,
conforme a la norma IS0 9oo1:2000.
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Estrategia 1.5.1.1.- Mejorar el desempefio de los procesos, conforme a la norma IS0 goo1:200 e 150
9004:2000 0 su equivalente.

Lineas de accién:

# Fortalecer los programas de capacitacion, para acrecentar la cultura de la mejora continua.

Promover las auditorias de calidad cruzadas, las auditorias de servicio semestralmente y el uso del
buzén de quejas electrénico y fisico continuo.

* Participar en el premio estatal y nacional de calidad.

Trabajar conforme a los lineamientos que marca el modelo de competitividad estatal y nacional.

Objetivo Especifico 1.6.- Lograr la certificacién conforme a los aspectos ambientales
que marca la norma 1SO 14001:2004.

% Meta 1.6.1.- Para el 2012, el Instituto logrard la certificacion, conforme a la norma
150 14001:2004.

Estrategia 1.6.1.1.- Implementar la norma IS0 140012004 en el Instituto.

Lineas de accién:

i

=
3

0

4

< Establecer un programa de sensibilizacion y capacitacion para implementar la norma 150 14001-
2004.

a‘.

% Atk

= Desarrollar un programa de trabajo para la implementacién de la norma IS0 14001-2004.

Ao

%< Aplicar auditorfas ambientales para verificar el grado de implementacion de la norma 150 14001-
2004.

%

i

Objetivo Especifico 1.7.- Incrementar el nimero de los profesores que participen en
eventos de formacién docente y profesional.

% Meta 1.7.1.- Para el 2012, incrementar del 65% al 95% el nimero de profesores h
ue participan en eventos de formacién docente y profesional. I
que particip. yP > ARA P
o 4? =0
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Estrategia 1.7.1.1.- Sensibilizar al personal docente de la necesidad de instruirse en cursos de
capacitacion docente y profesional para contribuir a la calidad del servicio educativo.

Lineas de accién:

Capacitar a través del diplomado DOCA al personal docente, para implementar el nuevo modelo
educativo en sus programas académicos.

Capacitar en forma permanente para la formacién y actualizacion  profesional docente, con la
finalidad de que éstos se incorporen a las actividades académicas acordes al contexto profesional
actual.

Impartir cursos de capacitacion al personal docente a través del programa de tutorfas, competencias
profesionales y educacion a distancia.

Objetivo Especifico 1.8.- Lograr la formacién de 6 cuerpos académicos consolidados.

% Meta 1.8.1.- Para el 2012, lograr que el Instituto Tecnoldgico cuente con 6 cuerpos
académicos consolidados.

Estrategia 1.8.1.1.- Fomentar el trabajo académico mediante la participacidn activa en proyectos de
investigacion, que coadyuven al desempefio en las distintas dreas.

Lineas de accién:

Promover la participacion de los profesores para que realicen trabajo académico y colegiado.

Definir lineas especificas de generacidn o aplicacion del conocimiento en las areas académicas.

“# Realizar talleres de investigacion, establecer vinculos de colaboracion con otras instituciones para

crear redes temticas de investigacion.
»=¢ Elaborar un programa para la conformacién de cuerpos académicos.

Objetivo Especifico 1.9.- Lograr la participacién e integracion de profesores en redes
académicas de investigacion.

% Meta 1.9.1.- Para el 2012, lograr que el 15 % de docentes participe en redes
académicas de investigacion.
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Estrategia 1.9.1.1.- Fomentar la participacion de los profesores en las redes académicas de

investigacion en los programas ya establecidos.

Lineas de accién:

b

g
o)

»
>
5

-0

<t

Cestionar y aplicar los recursos necesarios para la participacion de los docentes en las redes
académicas de investigacion.

Difundir en las areas académicas los lineamientos de las redes existentes a nivel nacional.

Propiciar las condiciones Gptimas para lograr la integracion de los profesores en las redes académicas

de investigacion.

Objetivo Especifico 1.10.- Participar activamente en los procesos de construccién del
espacio comtn de la educacién superior.

% Meta 1.10.1.- Para el 2012, lograr la participacion al 100% en el espacio comiin

interinstitucional.

Estrategia 1.10.1.1.- Impulsar la internacionalizacién de la educacion superior y de sus instituciones.

Lineas de accién:

F

2
ki

Propiciar la incorporacién de los programas y actividades de la Institucion, para mejorar la calidad
de la educacion y consolidar la competitividad docente, de investigacion e innovacion.

¢ Promover la celebracién de acuerdos entre nuestro Instituto e instituciones extranjeras de prestigio,

que permitan el reconocimiento de créditos y la equivalencia integral de estudios y titulos.

5¥
Gy

3

Apoyar los proyectos y las acciones que favorezcan la cooperacion, el intercambio académico y la
conformacién de redes de cuerpos académicos con instituciones de prestigio.

I
B

>

ov
€0

=

Participar activamente en los procesos de construccion del espacio comin a nivel nacional e
internacional.
Cestionar los recursos financieros requeridos para la operacion de los procesos de construccion del

3

v

o

4
Ca

espacio comn.

L))
04?”0
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3.2. Objetivo Estratégico 2.

Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos sociales,
cerrar brechas e impulsar la equidad.

Objetivo Especifico 2.1.- Incrementar la participacion de los estudiantes del Instituto
en los programas oficiales de becas.

% Meta 2.1.1.- Para el 2012, incrementar del 7.08 % al 12 % los estudiantes del
Instituto que son apoyados en el PRONABES.

Estrategia 2.1.1.1.- Justificar ante el PRONABES, la necesidad de aumentar el niimero de becas dado el
aumento de poblacion escolar.

Lineas de accién:

 Difundir entre la comunidad estudiantil la convocatoria de participacion al PRONABES.

 Identificar a la poblacion estudiantil més desprotegida, por medio del programa de tutorfas
académicas, con el propdsito de apoyarlos en la obtencién de este tipo de becas.

Presentar los resultados del trabajo social para la gestion de mds recursos por parte del PRONABES.

Asistir y participar activamente en las reuniones de PRONABES, con el propdsito de obtener un
mayor ntimero de becas.

% Meta 2.1.2.- Lograr para el 2012, que el 100% de los estudiantes de posgrado
obtengan una beca.

Estrategia 2.1.2.1.- Consolidar el programa de posgrado del Instituto, buscando su insercién al padrén
de excelencia del CONACYT.

Lineas de accién:

&)

Cestionar los recursos que permitan  otorgar becas a todos los participantes del posgrado.

BN

a7 Lograr que cada estudiante de posgrado participe en un proyecto de investigacion.
Objetivo Especifico 2.2.- Ampliar la cobertura en la licenciatura y el posgrado.

(=)
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Meta 2.2.1.- Lograr para el 2012, incrementar de 3,867 a 5,000 estudiantes la
matricula de licenciatura.

Estrategia 2.2.1.1.- Incrementar la cobertura de la educacion superior tecnoldgica y diversificar la
oferta educativa.

Lineas de accién:

Establecer programas de promocion y difusion de las carreras que ofrece el Instituto.

* Aperturar nuevos programas educativos.

* Implementar un programa de visitas a las Instituciones de nivel medio superior de la region, con el
propdsito de difundir las carreras que ofrece la Institucion.

Participar en los diferentes foros académicos, que permitan la promocion de las carreras que oferta
el Instituto.

Propiciar un uso mas eficiente de la capacidad instalada en los Institutos Tecnoldgicos y Centros.

Meta 2.2.2.- Para el 2012, Incrementar a 300 estudiantes la matricula en
programas no presenciales.

Estrategia 2.2.2.1.- Impulsar la apertura de programas en las modalidades no presenciales.

Lineas de accién:

= Desarrollar y operar el programa nacional de capacitacion para profesionales en el disefio de
materiales educativos.

w# Equipar con la tecnologfa adecuada a los programas de educacin no presenciales.

ws (estionar recursos para la infraestructura fisica en los programas no presenciales.

Meta 2.2.3.- Alcanzar en el 2012, una matricula de 45 estudiantes en los programas

de posgrado.
- m!
Estrategia 2.2.3.1.- Promover, mejorar y consolidar la oferta de los programas de posgrado. 04?\1\«0
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Lineas de accién:

Realizar un diagndstico con las dreas de las carreras acreditadas.

Capacitar y actualizar al personal que se requiera para la 6ptima operacién de los programas.

Identificar las necesidades de recursos humanos y de infraestructura para atender a los estudiantes

de posgrado.

Elaborar un programa de difusion a través de medios electrénicos, publicaciones impresas con
cobertura regional y nacional, acerca de la oferta de programas de posgrado.

3.3. Objetivo Estratégico 3.

Impulsar el desarrollo y utilizacién de tecnologias de la informacién y la comunicacién
en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la vida y favorecer su insercién en la sociedad del conocimiento.

Objetivo especifico 3.1.- Ampliar la infraestructura en cémputo e incorporar el uso de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC's) al proceso educativo.

% Meta 3.1.1.- Lograr para el 2012, se tengan 8o computadoras conectadas en
internet en el Centro de Informacion.

Estrategia 3.1.1.1.- Promover que estudiantes y profesores hagan uso de la infraestructura en computo
y de las tecnologfas de la informacién y la comunicacion.

Lineas de accién:

227
4
o

3

Cestionar los recursos para la compra y actualizacion de las computadoras existentes.

3

227
4
o

Actualizar y capacitar a los profesores de los Institutos Tecnoldgicos en el disefio de materiales y en
el uso de medios de apoyo didactico a través de las TICs].

ov
€

3

Promover el uso de las tecnologfas de la informacion y computo en el Centro de Informacion.

IS
B

3

227
4
o

Implementar un programa de consulta en linea del acervo bibliogréfico, peliculas, tesis y revistas para
uso del personal académico y de los estudiantes del Instituto.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 B




“Hacia la Consolidacion Institucional”

Meta 3.1.2.- Para el 2012, incrementar la infraestructura en computo para lograr un
indicador de 10 estudiantes por computadora.

Estrategia 3.1.2.1.- Promover que estudiantes y profesores hagan uso de la infraestructura en
computo y de

as tecnologfas de la informacion y la comunicacion.

Lineas de accién:

Estrategia 3.1.3.1.- Fortalecer la infraestructura y el equipamiento de las TIC's en las aulas.

Lineas de accién:

* Levantar el inventario de las aulas en nuestro Instituto, calificando el grado de factibilidad para su
equipamiento con las TIC's.

w7 Programar y gestionar los recursos necesarios para el equipamiento de las aulas TIC's.

Implementar un circuito cerrado de seguridad para garantizar el resguardo de los equipos TIC's.

Meta 3.1.4.- Lograr para el 2012, se tengan 150 computadoras conectadas en
internet Il en el Instituto.

Estrategia 3.1.4.1.- Instalar el servicio de internet Il en las computadores del Instituto.

Lineas de accién:

3

227
4
o

Elaborar un diagndstico para identificar los proyectos académicos que requieren de la red de
internet I,

ov
o

3

B

Capacitar a los profesores de las diferentes dreas académicas en el uso y manejo de internet II.

227
4
o

3

Promover el uso del internet Il en las diferentes areas académicas y administrativas que lo requieran.
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3.4. Objetivo Estratégico 4.

Ofrecer una educacién integral que equilibre la formacién en valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias y la adquisicion de conocimientos, a través de actividades
regulares del aula, la practica docente y el ambiente institucional, para fortalecer la
convivencia democrética e intercultural.

Objetivo especifico 4.1.- Disefiar programas educativos bajo el enfoque de desarrollo
de competencias profesionales.

% Meta 4.1.1.- Lograr en el 2012, el 100% de los programas educativos de
licenciatura orientados al desarrollo de competencias profesionales.

Estrategia 4.1.1.1.- Establecer el modelo de educacion basado en competencias profesionales.

Lineas de accién:

Definir las competencias profesionales requeridas por los egresados de los planes de estudio que se
ofertan.

Capacitar al personal docente bajo el modelo educativo basado en competencias.

Actualizar la bibliografia especifica basada en el modelo de competencias.
Objetivo especifico 4.2.- Incrementar los estudiantes que participen en actividades
que coadyuven a su formacién integral.

% Meta 4.2.1.- Para el 2012, lograr que el 65% de los estudiantes participen en
actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.
Estrategia 4.2.1.1.- Impulsar, el desarrollo de las actividades civicas, culturales y deportivas.
Lineas de accion:

7ix
o=

< Promocionar y difundir las actividades con las que cuenta el departamento de Actividades
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Extraescolares a través del departamento de Comunicacion y Difusion.

# Organizar eventos a nivel local, de zona y nacional, con la participacion de los estudiantes en las
actividades culturales, civicas y deportivas.

* Cestionar oportunamente a las dreas académicas las facilidades necesarias para que al estudiante no
se le imposibilite su participacion en dichas actividades.

% Meta 4.2.2.- Para el 2012, incrementar del 2 % al 8 % los estudiantes que
participan en eventos de creatividad, emprendedores y ciencias bdsicas.

Estrategia 4.2.2.1.- Fortalecer en los estudiantes la competencia por la generacién y aplicacién
innovadora de las habilidades y conocimientos adquiridos, demostrando creatividad, espiritu
emprendedor y manejo experto de las ciencias basicas.

Lineas de accién:

Elaborar un programa anual de actividades para participar en los concursos de creatividad, ciencias
basicas y de emprendedores y dar seguimiento en forma permanente.

# Difundir el programa de actividades periddicamente.

Integrar un club académico mediante el cual los estudiantes se comprometan a participar
sistemdticamente en cada concurso.

? Integrar un grupo de asesores de caracter multidisciplinario que participe en la preparacion
permanente de los estudiantes para las etapas local, regional y nacional en su caso.

Desarrollar e integrar un banco de reactivos para el concurso de ciencias basicas.

Desarrollar e integrar un banco de proyectos para el concurso de creatividad.

5% Desarrollar propuestas para la creacion de empresas que cumplan requisitos para participar en el
concurso de emprendedores.

Fald

ws Cestionar los recursos necesarios para la operacion de las etapas local, regional y nacional de cada

concurso.

= Dar seguimiento a los resultados y propiciar la mejora continua del programa anual de actividades.

3

= Desarrollar e implementar las actividades del laboratorio virtual de Ciencias Bésicas, para las materias

de mateméticas, fisica y biologfa.

Objetivo especifico 4.3.- Promover el desarrollo de competencias en una segunda
lengua.

% Meta 4.3.1.- Para el 2012, lograr que el 16% de los estudiantes desarrollen
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competencias en una segunda lengua.

Estrategia 4.3.1.1.- crear la infraestructura fisica y el equipamiento destinado a la ensefianza de otra
lengua.

Lineas de accién:

% Cestionar la autorizacion de fondos destinados a la construccion y mantenimiento de la
infraestructura para la ensefianza de otra lengua.

SR
TiLY

“= Implementar programas de capacitacion a docentes, en la ensefianza por competencias en una
segunda lengua.

Objetivo especifico 4.4.- Fortalecer la vinculacién a través del servicio social.

% Meta 4.4.1.- Para el 2012, lograr que el 20% de los estudiantes realicen su servicio
social en programas de interés publico y desarrollo comunitario.

Estrategia 4.4.1.1.- Fomentar la importancia del sentido solidario, comunitario y de retribucién a la
sociedad que dieron origen al servicio social.

Lineas de accién:

3

Tl
T

y

ool

o

Implementar programas de seguimiento en la prestacién del servicio social y fomentar su difusion y
adopcion.

== Establecer y mantener convenios de colaboracion con las diversas dependencias gubernamentales en
sus diversos niveles.

Objetivo especifico 4.5.- Establecer la movilidad e intercambio académico.

% Meta 4.5.1.- Para el 2012, establecer al menos 4 convenios en los programas de
movilidad e intercambio académico, que contemplen actividades de docencia
e investigacion, con acciones de movilidad docente y estudiantil.

Estrategia 4.5.1.1.- Organizar estancias de profesores y alumnos sujetos a los programas especificos
convenidos, pudiendo ser éstas cortas, es decir, de una a cuatro semanas como méaximo; medianas de un
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semestre  largas de un afio; con estancias que podrian ser prorrogadas mediante acuerdos previos de las
partes interinstitucionales.

Lineas de accién:

Dar a conocer el o los acuerdos de movilidad e intercambio con otras instituciones a la comunidad
tecnologica.

> Establecer con precision las bases para la participacion de nuestra Institucion.

Elaborar expedientes de los aspirantes y enviar a la institucion receptora para su dictamen.

Establecer un plan anual de trabajo y fijar el nimero de docentes y estudiantes que se recibirdn en
las instituciones.

3.5. Objetivo Estratégico 5.

Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, que participen de manera productiva y competitiva en el
mercado laboral.

Objetivo especifico 5.1.- Conformar el consejo de vinculacién en el Instituto.

% Meta 5.1.1.- Para el 2012, el Instituto tendrd al 100% conformado y en operacion
su consejo de vinculacion.

Estrategia 5.1.1.1.- Dar seguimiento a la operacidn del consejo de vinculacidn en el IT de Acapulco.

Lineas de accién:

3

A ) L ., . . .
##¢ Consolidar los lineamientos para la operacion del consejo de vinculacién.

§

>

gy Implementar convenios de colaboracién entre el consejo y el sector productivo.

§

Objetivo especifico 5.2.- Incrementar los profesores en el Sistema Nacional de m.

Investigadores. o<

g [a) 4pu\«°
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S50 Meta 5.2.1.- Lograr al 2012, incrementar de 0 a 6 profesores investigadores, que
estén incorporados al Sistema Nacional de Investigadores (SN).

Estrategia 5.2.1.1.- Motivar y fortalecer la productividad académica.

Lineas de accién:

Detectar las necesidades de capacitacion y actualizacion de los profesores e investigadores.
T . . .
w= Cestionar becas para que los profesores realicen estudios de doctorado y posdoctorado.

ala
LI : - e
’“«‘?‘T'Af Cestionar recursos para que |OS profesores de tlempo completo reallcen estancias de |nvest|gaC|on.

Promover la participacion de los investigadores a que publiquen sus resultados de investigacion en
revistas arbitradas.

Promover la participacion de los profesores de tiempo completo en las convocatorias del CONACYT,
de la DGEST y del PROMEP.

Objetivo especifico 5.3.- Implementar el programa de seguimiento de egresados.

% Meta 5.3.1.- A partir del 2012, se operard el procedimiento técnico-administrativo
para dar seguimiento al 60% de los egresados.

Estrategia 5.3.1.1.- Sistematizar el proceso de seguimiento de egresados.

Lineas de accién:

¥

22 Disefar un programa de seguimiento de egresados para caracterizar su insercion y desempeﬁo

¥ b
o

laboral.

3

¢

5% Lanzar convocatorias para realizar reuniones de egresados con el fin de actualizar la informacion en
este rubro.

3

»AlAS

< Difundir via internet o correo electrénico el seguimiento de egresados.

¢

Objetivo especifico 5.4.- Promover el registro de la propiedad intelectual.

% Meta 5.4.1.- Para el 2012, obtener 2 registros de propiedad intelectual.
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Estrategia 5.4.1.1.- Desarrollar y evaluar proyectos viables para el registro en el Instituto Mexicano de
Propiedad Intelectual (IMPI).

Lineas de accién:

Fomentar la participacion de las dreas académicas en proyectos viables de registro.

Fomentar la cultura de proteccion de los productos intelectuales.

=7 Gestionar recursos para brindar apoyo a los proyectos viables de registro.

Objetivo especifico 5.5.- Construir el modelo propio de incubacién de empresas.

% Meta 5.5.1.- Para el 2012, tener incubadas 12 empresas en el Instituto.

Estrategia 5.5.1.1.- Impulsar el desarrollo de la cultura emprendedora, mediante la incubacién de
empresas.

Lineas de accién:

X C ., . , . L
7 Integrar la comision con representacion de los Institutos Tecnoldgicos, con experiencia en
transferencia de modelos de incubacion de empresas.

Integrar una comision interna institucional para impulsar modelos de incubacion de empresas entre
los estudiantes.

Destinar los recursos pertinentes para la operatividad de la incubadora de empresas.

Objetivo especifico 5.6.- Elevar la calidad y el acceso a los servicios del Centro de
Informacién.

% Meta 5.6.1.- Para el 2012, elevar la calidad en el acceso a los servicios al 100% del
Centro de Informacion.

Estrategia 5.6.1.1.- Impulsar el desarrollo de la lectura y consulta de los libros con que cuenta el Centro

de Informacién. h
Estrategia 5.6.1.2.- Fomentar el desarrollo de la lectura y la consulta de revistas y periédicos que . Al A
., ©
cuenta el Centro de Informacion. o =0
Instituto Tecnolégico de Acapulco
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Estrategia 5.6.1.3.- Promover la cultura del cuidado y mantenimiento del acervo bibliografico e
instalaciones de los usuarios del Centro de Informacién.

Lineas de accién:

Detectar las necesidades de material bibliografico de cada una de las dreas académicas del Instituto.

Cestionar los recursos para la adquisicion del material bibliografico para alcanzar la meta de 12 libros
por estudiante.

# Detectar las necesidades de adquisicion de revistas técnico-cientificas de cada una de las dreas
académicas del Instituto.

X . e ey . .
=5 Cestionar los recursos para la adquisicién de las suscripciones anuales, para alcanzar la meta de 25
revistas.

Cestionar los recursos para la adquisicion de arcos magnéticos, que resguarden el acervo bibliogréfico
del Centro de Informacién.

Cestionar los recursos para la adquisicion de camaras de vigilancia o circuito cerrado de television,
para detectar con ello, anomalias y tener evidencia video grabado.

3.6. Objetivo Estratégico 6.

Fomentar una gestidn escolar e institucional que fortalezca la participacién de los
centros escolares en la toma de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actores
sociales y educativos y promueva la seguridad de estudiantes y profesores, la
transparencia y la rendicién de cuentas.

Objetivo especifico 6.1.- Fomentar la participacion del Instituto en la integracion del
Programa de Fortalecimiento Institucional.

% Meta 6.1.1.- A partir de 2009, el Instituto participard en el 100% de las
convocatorias del Programa de Fortalecimiento Institucional (PFl).

Estrategia 6.1.1.1.- Promover el conocimiento y la participacién del Instituto en el Programa de
Fortalecimiento Institucional (PFI).
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Lineas de accién:

w= Atender las convocatorias del programa de fortalecimiento institucional.
adla

=% Fomentar la participacion del Instituto en el programa de fortalecimiento institucional en forma
permanente.

¢ Elaborar, difundir e implementar el programa de actividades, para atender los  requisitos
establecidos por las convocatorias.

7 Gestionar los recursos necesarios para la operatividad del programa de fortalecimiento institucional.

Integrar la documentacion requerida por las convocatorias para participar en el programa de
fortalecimiento institucional.

Dar seguimiento al programa de fortalecimiento institucional y atender los resultados del informe
final, para enriquecerlo y mejorarlo de manera continua.

Trabajar conforme a los lineamientos que marca el modelo de competitividad estatal y nacional.
Objetivo especifico 6.2.- Fortalecer la integracién, gestioén y evaluacién institucional,
asi como la transparencia y rendicién de cuentas.

% Meta 6.2.1.- Lograr al 2012, la entrega anual del informe de rendicion de cuentas
del Instituto con oportunidad y veracidad.

Estrategia 6.2.1.1.- Presentar anualmente ante la comunidad y ante nuestro drgano central, el informe
de rendicion de cuentas, asf como entregar en tiempo y forma los documentos de gestion de recursos
ante las instancias correspondientes.

Lineas de accién:

3

>AlAg

=< Entregar en tiempo y forma la informacion que integrard el informe de rendicion de cuentas por los
departamentos o areas correspondientes del Instituto.

4

3

Jilh

=< Integrar la informacion previo andlisis y elaborar el informe veraz de rendicion de cuentas en base a
una estructura preestablecida.

4

>

%,

°

= Difundir ala comunidad el informe de rendicion de cuentas con oportunidad.

%

3

> ABAC

ws Entregar oportunamente el informe de rendicion de cuentas a la DGEST.

4

3

"

=< Gestionar los recursos financieros necesarios para la entrega de todos los documentos que integran a
gestion y evaluacion institucional, asf como la transparencia y rendicion de cuentas de nuestro
plantel.

3

Jilh

= Cestionar ante la DGEST, el recurso humano para cubrir las vacantes que existen en el

4
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departamento de Planeacion, Programacion y Presupuestacion, los cual nos permitird eficientar las
actividades del mismo.

Objetivo especifico 6.3.- Fortalecer la capacitacion del personal directivo y de apoyo y
asistencia a la educacion.

% Meta 6.3.1.- Lograr al 2012, que el 100% de los directivos y personal de apoyo y
asistencia a la educacion, participen en cursos de capacitacion y desarrollo.

Estrategia 6.3.1.1.- Elaborar un programa de concientizacion al personal directivo y de apoyo y
asistencia a la educacion, basado en el programa anual de capacitacion.

Lineas de accién:

Impartir los cursos en horarios adecuados acorde al tiempo de trabajo del personal.

“# Realizar encuestas al personal respecto al tipo de cursos que les gustaria tomar, haciéndolos
participes de los cursos apropiados para ellos, lo que traerd como consecuencia la motivacion y
sensibilizaciOn de la importancia de los mismos.

3.7. Temas Transversales.

INFRAESTRUCTURA.

Objetivo especifico 7.1.- Mejorar la infraestructura y el equipamiento del Instituto
Tecnoldgico.

S50 Meta 7.1.1.- En 2009 el Instituto Tecnoldgico elaborard el plan maestro de
desarrollo y consolidacion de la infraestructura fisica educativa.

Estrategia 7.1.1.1.- Elaborar el plan maestro de desarrollo de nuestra Institucién tomando en cuenta el
estado fisico que guardan los bienes muebles, inmuebles y equipamiento de la Institucion, asi como los
requerimientos para la consolidacion de la infraestructura fisica.
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Lineas de accién:

3

i

=< Levantar un inventario actualizado del equipamiento que existe en el plantel, asi como su estado,
disponibilidad y pertinencia con respecto a los planes y programas de estudio.

¢

o3

> ARA o
2,

¢ Revisar la normatividad sobre requerimientos de adaptacion de infraestructura para atender a los
estudiantes con capacidades diferentes.

¢

3

5 AlA

=2 Renovar los bienes muebles de acuerdo al diagndstico elaborado y el deterioro que éstos presenten,
con el fin de mejorar la calidad del servicio.

¢

3

¢ Cestionar la construccion de los inmuebles establecidos en el plan maestro, para el crecimiento y

¢

desarrollo de la Institucién.

3

>Al S
0

% Remodelar las edificaciones e instalaciones que presenten deterioro fisico por el paso del tiempo a
fin de ofrecer la calidad en el servicio.

¢

Meta 7.1.2.- A partir del 2009, el 100% de las Instituciones del SNEST realizarén
un diagndstico de su infraestructura fisica educativa.

Estrategia 7.1.1.2.- Realizar el diagndstico de la infraestructura fisica educativa de nuestro Instituto
Tecnolégico.

Lineas de accién:

o3

=2 Diagnosticar el estado que guardan los bienes muebles e inmuebles, instalaciones, laboratorios y

¢

equipamiento del plantel.

3

>Al S

== Diagnosticar el uso de los espacios fisicos con que cuenta la Institucion.

%

3

>

ws= Diagnosticar el estado que guarda, en especial, los espacios destinados al desarrollo de actividades
culturales, deportivas y de entretenimiento.

¢

o3

~2¢ Evaluar nuestras instalaciones para el uso adecuado de las personas con capacidades diferentes.

¢
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|

Conclusiones

-
\

| Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo (PIID 2007-2012) del
Instituto Tecnoldgico de Acapulco (ITA), es sin duda un documento de planeacién
estratégica en el que se plasman a corto y mediano plazo, los objetivos estratégicos y
especificos, indicadores, metas, estrategias y lineas de accién del Sistema Nacional de

Educacién Superior Tecnolégica (SNEST) y de nuestro Instituto Tecnolégico.

El presente documento fue sustentado en el Programa Sectorial de Educacién 2007-
2012 y El Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Guerrero 2005-2011 en
materia de educacion superior; instrumentos rectores en materia educativa, que por
vez primera presentan acciones concurrentes y con una concordancia que competen al
desarrollo sustentable de la educacién, que apunta hacia la mejora continua, misma
que se encuentra en fase con el modelo educativo para el siglo XXI de nuestro sistema
nacional; que considera y privilegia al ser humano inmanente, como su razén filoséfica

mas importante.

El propésito principal de este programa, es el de dar un puntual y estricto seguimiento
a las acciones y a los compromisos que en él se plasman, por lo que con ello se
garantiza el logro de los resultados planteados al afio 2012, fortaleciendo la cultura de
la evaluacién y el ejercicio de rendicién de cuentas, asi como la valiosa colaboracién
institucional 'y actitud proactiva y decidida del personal que integramos y

conformamos esta gran familia, el Instituto Tecnoldgico de Acapulco.
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Finalmente, este documento avala la visién que nos guiard a donde nos propusimos
llegar, para otorgar a los estudiantes una educacién pertinente, basada en el
aprendizaje significativo y con enfoque a resultados en donde el alto desempefio y la
mejora continua serdn nuestro buen puerto, acciones que lograremos conjuntamente,
contribuyendo con ello a la formacién del capital intelectual que demanda la sociedad
y los requerimientos de la globalizacién de hoy dia, en beneficio de Acapulco, del

Estado de Guerrero y de México.
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