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1.- Datos de la asignatura

Nombre de la asignatura: Seminario de la Gestion del Talento Humano en las
Organizaciones

Clave de la asignatura: ATD-1701

(Créditos) SATCA 235

. Licenciatura en Administracién
Carrera:

2.- Presentacion

Este seminario de la Gestion del Talento Humano proporciona las competencias necesarias para
cumplir con el perfil de la Licenciatura en Administracion, a través del conocimiento de las funciones
y el proceso de la gestion del talento humano para poner en préctica la mejora de las condiciones de
trabajo, evitando los riesgos y administrando con las personas tomando en consideracion la vision
estratégica de la organizacion, buscando incrementar la productividad y competitividad de las
organizaciones y su talento humano.

Esta asignatura se relaciona con la materia de Gestion Estratégica del Capital Humano | en los
temas: Planeacion Estratégica del Capital Humano, Proceso de dotacion de personal

Intencién didactica.

Se sugiere que en esta asignatura se dé prioridad al desarrollo de los casos préacticos, tratando que
se establezca una relacion con la realidad, en virtud de que es importante que tenga el enfoque de
un Seminario.

En la primera unidad el estudiante debera conocer el contexto de la Gestién del Talento Humano,
identificar los conceptos y objetivos, asi como la aplicacion de la Planeacion Estratégica y el
conocimiento del entorno del talento humano.

En la segunda unidad el estudiante procedera a identificar el mercado laboral conociendo la
importancia, el concepto y la finalidad del reclutamiento asi como los elementos, proceso y fuentes
de reclutamiento, dandole importancia a la elaboracién de un caso préctico.

En la tercera unidad el estudiante conocera el proceso de seleccion del talento humano, analizando
el concepto, los objetivos y desafios de la seleccion, asi como la aplicacién de técnicas de la
seleccion y la elaboracion de un caso practico.

En la cuarta unidad el estudiante conocerd el proceso de contratacion del talento humano y elaborara
los casos practicos pertinentes.

En la quinta y Ultima unidad el estudiante conocera el proceso de induccion del talento humano y
elaborarad un manual de induccién.

Se propone que el docente planee actividades que permitan al estudiante utilizar los nuevos
conocimientos de manera practica en su desempefio profesional.
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa
Lugar y fecha de Observaciones (cambios y
elaboracién o revisién justificacién)
Instituto Tecnoldgico de | M. A. Maria Lourdes Monroy | Programa de estudio por

Participantes

Acapulco, Junio 2017. Godinez. competencia de la
Lic. Usbén Serna Gonzalez. | Especialidad de
M.C. José Nieves Sebastidn | Administracion del talento
Pérez. Humano de la Licenciatura

M.C. Porfirio Solis Rosales.. | en Administracion.
C. P. Amalia Meléndez
Orozco.

LIC. Lilia Esther Calixto
Heredia.

Dra. Elisa Cortés Badillo.
Ing. Roberto Carlos
Carrasquedo de la Cruz
Manjarrez.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura.

e Conocer la importancia del proceso de la gestion del talento humano para integrarlo con
las estrategias de la organizacion permitiendo incrementar su productividad y
competitividad de las mismas, mejorando las condiciones de trabajo.

5. Competencias previas
Aplicar el proceso administrativo en el disefio de estructuras administrativas.

o |dentificar los fundamentos legales que regulan la gestién del talento humano.

e Manejar técnicas y herramientas para una comunicacion efectiva.

e Manejar las tecnologias de informacién y comunicacion.

e Mostrar una conducta ética durante el desarrollo de las actividades académicas que
realice en el aula y en los casos préacticos.

6. Temario

Unidad Temas Subtemas

1 Generalidades de la Gestion [1.1. El contexto de la Gestion del Talento
del Talento Humano Humano.

1.2. Conceptos y objetivos de la Gestion del

Talento Humano.

1.3. Planeacién Estratégica del Talento Humano.
1.3.1. Factores que intervienen en la Planeacion

Estratégica del Talento Humano.

1.4. Desafio del entorno del Talento Humano
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2 Reclutamiento: Proceso clave
del area de Gestibn Humana.

2.1. Mercado laboral.
2.1.1. Outsourcing

2.2. Importancia, concepto y finalidad del
reclutamiento
2.3. Elementos, proceso y fuentes de

reclutamiento.
2.3.1. Fases del reclutamiento
2.3.2. Requisicion del talento humano
2.3.3. Andlisis de las fuentes de reclutamiento
2.3.4. Eleccién de los medios de reclutamiento
2.4. Caso practico

3 Proceso de selecciéon del

talento humano.

3.1. Concepto, objetivos y desafios de la
seleccion.
3.2. Técnicas de la seleccion del talento humano.
3.2.1. Recepcion de solicitudes.
3.2.2. Pruebas de idoneidad.
3.2.3. Proceso de la entrevista.
3.2.4. Verificacion de datos y referencias.
3.2.5. Examen médico.
3.2.6. Resultados y retroalimentacion.

3.3. Caso practico.

4 Contratacion del talento

humano.

4.1. Contratacion.
4.1.1. Concepto e importancia.
4.1.2. Fases de la contratacion.
4.1.3. Tipo de contrato.
4.1.4. Aspectos legales.

4.2. Casos précticos

5 Induccién del talento

humano.

5.1. Induccién
5.1.1. Concepto e importancia.
5.1.2. Tipos de induccién.
5.1.3. Manual de induccion.
5.2. Casos practicos

7. Actividades de aprendizaje de los temas

Generalidades de la Gestion del Talento Humano

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

e Reconocer el papel estratégico de la
gestion del talento humano para el logro de
los objetivos de la organizacion.

e Conocer el contexto de la
talento humano.

gestién del

[ ]

Genéricas:

Competencias instrumentales:

» Capacidad de analisis y sintesis

» Capacidad de organizar y planificar

= Comunicacion oral y escrita en su propia
lengua

» Habilidades de gestién de informacidn
(habilidad para buscar y analizar

e Investigacién documental sobre el contexto

e Investigacion de informacion sobre

e Investigar en una empresa lo relativo a sus

e Elaboracion de un ensayo sobre los

informacion proveniente de fuentes diversas

de la gestion del talento humano.

concepto y objetivos de la gestién del
talento humano.

planes estratégicos de recursos humanos.

desafios del entorno del talento humano.
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= Solucién de problemas
= Toma de decisiones.

Reclutamiento. Proceso clave del area de Gestion Humana

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

e Reconocer el papel estratégico de la
gestion del talento humano para el logro de
los objetivos de la organizacion.

e Conocer el contexto de la
talento humano.

gestion del

Genéricas:
Competencias instrumentales:

= Capacidad de analisis y sintesis

= Capacidad de organizar y planificar

= Comunicacion oral y escrita en su propia
lengua

= Habilidades de gestién de informacién
(habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes diversas

=  Solucién de problemas

= Toma de decisiones.

Describir el mercado laboral y sus
caracteristicas mediante un  cuadro
sinéptico.

Investigar el concepto, la importancia y
finalidad del reclutamiento y realizar una
exposicién en equipo.

Mediante un cuadro comparativo analizar
las ventajas y desventajas del reclutamiento
interno y externo.

Investigar en una empresa los elementos,
proceso y fuentes de reclutamiento y
presentarla en plenaria.

Analizar los elementos y contenidos de una
solicitud de empleo y la elaboracién del
curriculum vitae.

Presentar casos préacticos.

Proceso de seleccion del talento humano.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

e Reconocer el papel estratégico de Ila
gestion del talento humano para el logro de
los objetivos de la organizacion.

e Conocer el contexto de la
talento humano.

gestion del

Genéricas:
Competencias instrumentales:

= Capacidad de analisis y sintesis

= Capacidad de organizar y planificar

» Comunicacion oral y escrita en su propia
lengua

» Habilidades de gestion de informacioén
(habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes diversas

»= Solucién de problemas

= Toma de decisiones.

Investigar en diversas fuentes el concepto,
objetivos y desafios de la seleccion.
Investigacion documental sobre las técnicas
de la seleccion del talento humano y
presentarla en un mapa conceptual.
Investigar en una empresa las técnicas de
la seleccién del talento humano y
presentarla por equipo.

Elaboracion de un caso practico.
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Contratacion del talento humano

Competencias Actividades de aprendizaje

Especificas: e Investigar y analizar el concepto e
e Reconocer el papel estratégico de la importancia de la contratacion.

gestion del talento humano para el logro de | ¢  Realizar un cuadro comparativo de las

los objetivos de la organizacion. fases de contratacion.
e Conocer el contexto de la  gestion del | ¢ Analizar los tipos de contrato y presentarlos

talento humano. por equipo.

e Investigar en una empresa los tipos de

Genéricas: contrato.
Competencias instrumentales: e Investigar en la Ley Federal del Trabajo los
= Capacidad de andlisis y sintesis aspectos legales de la contratacion y
= Capacidad de organizar y planificar presentarla en plenaria.
= Comunicacién oral y escrita en su propia e Elaborar un caso préactico sobre la

lengua contratacion.
» Habilidades de gestién de informacion

(habilidad para buscar y analizar

informacion proveniente de fuentes diversas
=  Solucién de problemas
= Toma de decisiones.

Induccion del talento humano

Competencias Actividades de aprendizaje
Especificas: e Investigacién documental sobre el concepto
e Reconocer el papel estratégico de la e importancia de la induccién.
gestion del talento humano para el logro de | ¢  Elaborar un cuadro comparativo sobre los
los objetivos de la organizacion. tipos de induccion.
e Conocer el contexto de la  gestion del | ¢ Investigar en una empresa el Manual de
talento humano. Induccién que utilizan y exponerla por
equipo.
Genéricas: e Elaborar un manual de induccion.

Competencias instrumentales:

= Capacidad de analisis y sintesis

= Capacidad de organizar y planificar

= Comunicacién oral y escrita en su propia
lengua

= Habilidades de gestién de informacion
(habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes diversas

»= Solucién de problemas

* Toma de decisiones.
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8. Practica(s)

TEMA I

e Investigacion documental sobre el contexto de la gestidn del talento humano.
e Elaboracién de un ensayo sobre los desafios del entorno del talento humano.

TEMA I

e Mediante un cuadro comparativo analizar las ventajas y desventajas del reclutamiento interno
y externo.

e Investigar en una empresa los elementos, proceso y fuentes de reclutamiento y presentarla en
plenaria.

e Elaboracion de un caso practico.

TEMA I

e Investigacion documental sobre las técnicas de la seleccién del talento humano y presentarla
en un mapa conceptual.

e Investigar en una empresa las técnicas de la seleccion del talento humano y presentarla por
equipo.

e Elaboracién de un caso préctico.

TEMA IV

e Realizar un cuadro comparativo de las fases de contratacion.
e Analizar los tipos de contrato y presentarlos por equipo.

e Elaborar un caso préactico sobre la contratacién.

TEMA V

e Elaborar un cuadro comparativo sobre los tipos de induccion.

e Investigar en una empresa el Manual de Induccién que utilizan y exponerla por equipo.
e Elaborar un caso préactico sobre la induccién.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el

desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprensién de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un
proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

e Planeacioén: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por
parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de
intervencidén empresarial, social o0 comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun el
tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

e Ejecucién: consiste en el desarrollo de la planeacién del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o
construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracion
gue implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion,
social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a
mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la
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metacognicién, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacion por competencias

La evaluacion debe ser continua y formativa por lo que se debe considerar el desempefio en cada

una de las actividades de aprendizaje, haciendo especial énfasis en:

e Reportes escritos de las practicas realizadas durante clase y las actividades inherentes, asi
como de las conclusiones obtenidas.

e Andlisis de la informacion obtenida durante las investigaciones solicitadas plasmada en
documentos escritos.

e Descripcion de otras experiencias concretas que podrian realizarse adicionalmente.

e Examenes escritos para comprobar el manejo de aspectos teéricos y declarativos.

e Presentacion y exposiciéon de cada actividad de aprendizaje. Algunas se evaluardn por
equipos.

e La evaluacion debe incluir todas las actividades realizadas durante el curso, como: asistencia y
participacion en clase, reportes de investigacion documental, informes de practicas y
resultados de examenes escritos, entre otras.

11. Fuentes de informacion
Ansorena Cao, Alvaro. 15 Pasos para la Seleccién de Personal con éxito. Editorial Paid6s. (2000)

Arias Galicia, Fernando. Administracion de Recursos Humanos para el alto desempefio. Editorial
Trillas.

B. Sanchez. Técnicas de Administracion de Recursos Humanos. Editorial Limusa.

Becker, Brian E. El cuadro de mando de RRHH. Editorial Gestién. (2000)

Bohlander, George. Administracién de Recursos Humanos. Editorial Thompson. (2009)
Chiavenato, Idalberto. Gestion del Talento Humano. Editorial McGraw Hill. (2007)
Chiavenato, Idalberto. Administracion de Recursos Humanos. Editorial McGraw Hill. (2007)
Dessler, Gary. Administracion de Recursos Humanos. Editorial Pearson. (2009)

Gomez Mejia y otros. Gestion de Recursos Humanos. Editorial Pearson (2008)

Guth Aguirre, Alfredo. Reclutamiento, Seleccion e Integracion de Personal. Editorial Trillas.
Ley Federal del Trabajo actualizada.

Sastre Castillo, Miguel Angel / Aguilar Pastor, Eva Maria. Direccion de Recursos Humanos. Un
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Fuentes electronicas: www.admonhoy.com; www.gestiopolis.com
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