TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

EDUCACION

1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Liderazgo Empresarial
Clave de la asignatura: | DSD-2301
SATCA': | 2-3-5

Carrera: | Ingenieria en Gestion Empresarial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Liderazgo Empresarial es una asignatura disefiada para contribuir al desarrollo integral
de los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial, dado que
proporciona herramientas de alto nivel, para permitir que los estudiantes cuenten en su
trayectoria profesional con un pensamiento creativo, responsable y comprometido con la
ética y la responsabilidad social, para la toma de decisiones en las organizaciones. La
asignatura proporciona las competencias del saber, saber ser, saber hacer y saber
compartir, fomentando la participacion grupal de los estudiantes en la era digital.

Intencioén didactica

El temario se organiza agrupando los contenidos conceptuales de la asignatura
en cinco unidades.

En el tema uno se revisan los fundamentos del liderazgo, se analizan las teorias
que respaldan sus estilos, tipos y su relacion con la inteligencia intelectual,
emocional y artificial.

En el tema dos se aborda el Coaching como una disciplina de desarrollo no solo
necesaria para las posiciones de alta direccion, sino también para los mandos
medios de las organizaciones en la implantacion de estrategias efectivas.

En el tema tres esta se explica el Liderazgo aplicado a principios éticos y las
directrices de las empresas en la responsabilidad social.

En el tema cuatro, se hace referencia al Liderazgo Efectivo enfatizando en los
equipos altamente efectivos y su ventaja competitiva.

Finalmente, en el quinto tema refiere al lider del futuro, considerando los perfiles
adecuados o idoneos para enfrentar los retos del mundo cambiante.

' Sistema de Asignacién y Transferencia de Créditos Académicos
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3. Participantes en el disefno y sequimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracién o revision

Tecnoldgico Nacional de Ed. D. Raquel Vega Reuniones de trabajo para

México Campus Acapulco Abarca. el desarrollo de contenidos
Lloylsna Roque Reunion de la academia de
Quintana. | ., Gestid
M. D. Perla Marina ngenlerla_ en estion
Galindo Conde. Empresarial en donde se

presentan los resultados de
la encuesta a empleadores.
Reuniones de equipos de
trabajo para el desarrollo
final de los contenidos de
las asignaturas de la
especialidad, para el
Programa Educativo de
Ingenieria en  Gestion
Empresarial.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Adquiere las competencias de crecimiento integral demostrando el saber, saber hacer,
saber ser y saber compartir, que permita a los estudiantes, tener una vision clara de la
personalidad y atributos que deben poseer en posiciones directivas o gerenciales, a través
del conocimiento de las caracteristicas, estilos y formas de influir positivamente en las
personas, que les permita lograr o alcanzar el liderazgo empresarial.

5. Competencias previas

Conocer los elementos basicos de la administracion.
Capacidad para trabajar en ambientes cambiantes.

Poseer conocimientos basicos de investigacion.

Dominio de las técnicas basicas de comunicacion.

Capacidad de analisis, sintesis y deduccion.

Trabajar de manera individual y en grupos y equipos de trabajo.
Conocer y utilizar tecnologias de la informacion.
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6. Temario
No. Temas Subtemas
1 | Fundamentos de 1.1 Conceptos y Caracteristicas de liderazgo.
Liderazgo 1.2 Teorias del Iiderazgo.
1.3 Estilos y/o Tipos de liderazgo.
1.4 La inteligencia y el liderazgo

1.4.1 Las inteligencias multiples (Howard Gardner)
1.4.2 La inteligencia emocional (Daniel Goleman)
1.4.3 La Inteligencia artificial.

2 | Coaching como | 2.1 Coaching como nuevo arquetipo en el liderazgo.
disciplina del desarrollo 2.2 Escucha multidimensional.

2.3 Conversaciones generativas y de poder.

2.4 ; Como usar el coaching cuando lideras a un
equipo?

3 Liderazgo: principios y 3.1 Liderazgo y Responsabilidad social.
Responsabilidad social 3.1.1 Definicién, atributos y caracteristicas.
3.1.2 Ventajas de la responsabilidad social.
3.1.3 Directrices para las empresas con
Responsabilidad Social.

3.2 El liderazgo centrado en principios.
3.2.1 El rol de la ética en el liderazgo.
3.2.2 Etica en la competitividad.

3.2.3 Etica ambiental.

3.2.4 Etica social.

3.2.5 Etica en las plataformas digitales.

4 Liderazgo Efectivo 4.1 Trabajo en equipo VS Equipos altamente efectivos.
4.2 Comunicacion efectiva.

4.2.1 Manejo de conflictos.

4.3 Gestion de un buen clima laboral.

4.3.1 Tipos de clima laboral.

4.4 Aprendizaje continuo.

4.4.1 Estrategias para fomentar el aprendizaje
continuo.

4.5 Inteligencia emocional.

4.5.1 Reconocimiento de las emociones.

4.5.2 Regulacion de emociones.

4.5.3 Pensamientos positivos para ejercer el liderazgo
efectivo.

5 El lider del fututo 5.1 Perfil del lider del futuro.

5.2 Dominio de herramientas tecnologicas para
colaborar y gestionar.

5.2.1 Manejo de la inteligencia artificial.

5.3 Desarrollo del pensamiento estratega.

5.3.1 Gestion de planes de crecimiento profesional de
los colaboradores.

5.4 Toma de decisiones practicas y agiles.

5.5 Delegacion de actividades y fomento del trabajo
colaborativo.
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7. Actividades de aprendizaje de los temas

Tema 1
Fundamentos de Liderazgo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Conocer las teorias del liderazgo, los
diferentes tipos y estilos y su relacién con
la inteligencia intelectual, emocional y
artificial.

Genérica(s):

Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de organizar y planificar.
Comunicacién oral y escrita.

Habilidades de gestion de Informacién
(habilidad para buscar y analizar
informacion  proveniente de fuentes
diversas).

Trabajo en equipo.

Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Efectuar una revision bibliografica de los
fundamentos de liderazgo y sus
componentes.

Elaborar cuadros comparativos de los
estilos y tipos de liderazgo.

Investigar y realizar un ensayo de las
inteligencias  Multiples, Emocional vy
Artificial y su relacion con el liderazgo.

Tema 2

Coaching como dis

ciplina del desarrollo

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):
Conocer e identificar las principales
caracteristicas del Coaching.

Genérica(s):

Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de organizar y planificar.
Comunicacién oral y escrita.

Habilidades de gestion de Informacién
(habilidad para buscar y analizar
informaciéon  proveniente de fuentes
diversas).

Trabajo en equipo.

Habilidad para trabajar en forma
autonoma.

Efectuar una revision bibliografica del
Coaching; su influencia, compromiso,
comunicacion 'y formacion con los
colaboradores.

Establecer un debate grupal acerca de los
diferentes entrenamientos para garantizar
los objetivos empresariales.

Resaltar la importancia de aplicar
adecuadamente la comunicacion como
herramienta de fortalecimiento de las
relaciones humanas.
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Tema 3
Liderazgo principios y Responsabilidad social
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Investigar los atributos, caracteristicas vy

Analizar la importancia del liderazgo en la | ventajas de la responsabilidad social y
responsabilidad social de las empresas, | Presentarlo en mapa conceptual.

aplicando los principios éticos. .
P P P Reflexionar sobre lo que representa para

. un lider, manejarse con parametros éticos.
Genérica (s):
Capacidad de analisis y sintesis Realizar un ensayo acerca de la ética en

Capacidad de organizar y planificar. el Liderazgo y la responsabilidad social.
Comunicacién oral y escrita.

Habilidades de gestion de Informacion
(habilidad para buscar y analizar
informacion  proveniente de fuentes
diversas).

Trabajo en equipo.

Habilidad para trabajar en forma

autoénoma.
Tema 4
Liderazgo efectivo
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Fomentar el trabajo en equipo, para

fortalecer los aprendizajes, detectando sus
Efectivo. diversificacion de competencias de cada

Genéricas: Capacidad de analisis vy uno de los integrantes del equipo.

'Sl'irgts:jig.en equipo Promover un proyecto de empresa,
Creatividad. considerando los diferentes climas

laborales que existen, analizando su
impacto de cada uno en la productividad
empresarial.

Habilidades de gestién de la informacion.

Gestionar la investigacion de casos de
lideres exitosos, analizando el origen e
impacto en la sociedad.

Integrar equipos, para trabajar el
reconocimiento de emociones y la practica
de pensamientos positivos.

Tema 5 |
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El lider del futuro

Competencias Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Conocer el perfil a | Fomentar el trabajo colaborativo para
desarrollar de los lideres. desarrollar propuestas en la
implementacion de programas de
crecimiento  profesional en una

Genéricas: empresa.

Comunicacion oral y escrita. casos de lideres exitosos en la region.
Trabajo en equipo.
Capacidad para planificar y organizar. Promover la busqueda de plataformas

de inteligencia artificial, analizando sus
ventajas y desventajas.
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8. Practica(s)

Practica No. 1.

Se sugiere, en equipo, realizar una linea del tiempo en donde se incluyan los diferentes
personajes que han destacado en el liderazgo, a nivel nacional o mundial.

Establecer el estilo de liderazgo personal que manejé.

Analizar sus caracteristicas personales.

Los cambios personales o sociales que propicio.

La influencia que pudo haber ejercido entre sus seguidores.

Determinar si los integrantes del equipo se identifican con su legado.

Practica No. 2.

Los estudiantes, de manera individual, veran una pelicula que destaque algun tipo de
coaching, deberan establecer por escrito, a modo de reporte, lo siguiente:

Determinar si el personaje ejercia el liderazgo o simplemente el poder.

Establecer sus rasgos de personalidad y analizar como ejercia el coaching en el
desarrollo de los colaboradores para el logro de los objetivos.

Practica No. 3.

Los estudiantes, en equipos, deberan realizan una investigacion de campo en diferentes
empresas de la localidad a fin de determinar hasta qué punto utilizan la responsabilidad
social y las diferentes normas éticas, para lo cual deberan presentar un reporte que sera
discutido en plenaria.

Practica No. 4.

Fomentar el trabajo en equipo donde se reconozcan las habilidades de cada integrante a
través de un analisis FODA con el propésito de fortalecer al equipo brindandoles mayores
competencias, logrando asi, equipos altamente efectivos.

Practica No. 5.

Los estudiantes realizaran un ensayo donde especificaran las caracteristicas principales
que deberan poseer las personas que aspiren a ser los lideres del futuro. Deberan
contrastar los aspectos actuales que poseen los lideres con aquellos que ostentaran los
lideres del mafiana.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar
el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las
siguientes fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual
se fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado, mismo que
permite a los estudiantes lograr la comprensién de la realidad o situacion objeto de
estudio para definir un proceso de intervencién o hacer el disefio de un modelo.
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¢ Planeacion: con base en el diagnéstico en esta fase se realiza el disefo del proyecto
por parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso:
de intervencién empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros,
segun el tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el
cronograma de trabajo.

¢ Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte
de los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social,
empresarial), o construccién del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la
fase de mayor duracion que implica el desempefio de las competencias genéricas y
especificas a desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-
profesion, social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de
logros y aspectos a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacién para
la mejora continua”, la metacognicion, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
en los estudiantes.

10. Evaluacion por competencias

Son las técnicas, instrumentos y herramientas sugeridas para constatar los desempefios
académicos de las actividades de aprendizaje.

La evaluacion debe ser continua y cotidiana, por lo que se debe considerar el desempefio
en cada una de las actividades de aprendizaje, haciendo especial énfasis en:

Evaluacién diagnéstica.

Exposicion en clase

Cuadros comparativos.

Reporte de visitas empresas.

Elaboracion de mapas conceptuales en aplicaciones.

Ensayos.

Infografias.

Informes académicos

Examenes escritos y en forms

Técnica de aprendizaje basado en investigacion (ABI).

Investigaciones y analisis de casos de éxito vistos en clase.

11. Fuentes de informacion

Covey, Stephen R. (2012) Los 7 habitos de la gente altamente efectiva: la
revolucion ética en la vida cotidiana y en la empresa / Stephen R.Covey. - 12 ed., 22
impr. Barcelona: Paidos.

Duenas, Beatriz; Fernandez, Eduardo; Vela, Daniel. De Cicerén a Obama (2011) El
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arte de comunicar con eficacia. La Corufa: Netbiblo.

Gil Rodriguez Francisco (2010) Introduccién a la psicologia de los grupos /
Coordinacion y direccidn...[et. al.] Madrid: Piramide, D.L

Goleman, D. (2018). Inteligencia emocional. Editorial Kairds.

Howell, T. J. (2014). Daniel Goleman—Emotional Intelligence. Instructor.Gomez, R.
A. (Julio de 2008).

Menassa de Lucia, A. y Rojas Martinez, P. (2016). Construyendo un lider. Ediciones
i. https://elibro.net/es/Ic/itacapulco/titulos/120184

Recas, L. M. y Garcia Callejon, B. (2017). Coaching y liderazgo personal. Ministerio
de Educacion de Espafia. https://elibro.net/es/Ic/itacapulco/titulos/49436

R. Rabouin, R. (2017). El sentido del liderazgo: claves practicas para construir
liderazgo empresarial trascendente. Pearson Educacion.
https://elibro.net/es/Ic/itacapulco/titulos/78335

Reza Trosino, J. C. El gerente efectivo: los fundamentos de la administracion, el
trabajo en equipo y el liderazgo. 1. ed. Ciudad de Mexico: Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), 2019. https://elibro.net/es/ereader/itacapulco/228831

Rodriguez Gonzalez, A. Coaching empresarial. 1. ed. Malaga, Espana: Editorial ICB,
2019. https://elibro.net/es/ereader/itacapulco/225276

Ruiz Speare, O. (2017). Liderazgo. Editorial Alfil, S. A. de C. V.
https://elibro.net/es/Ic/itacapulco/titulos/117658

Enlaces:

https://talentoartificial.es/2023/04/12/liderazgo-con-ia-como-liderar-personas-de-manera-

efectiva/
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