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Correo electrónico de Estudiantes de Nuevo Ingreso  
del TecNM campus Acapulco 

Política de nombre de la cuenta para Estudiantes 
 
 
Nombre de usuario compuesto por: 
 
 L + Número de Control + @acapulco.tecnm.mx 
 
Ejemplo: 
 
No. Control: 25320009 
 
Correo:   L25320009@acapulco.tecnm.mx 
 
Contraseña provisional: Tecnologico_32 
 
 
Una vez que ya tienes tu usuario y contraseña de correo institucional tendrás que ingresar desde 
el portal oficial de Microsoft Office 365: https://www.office.com o acceder directamente desde el 
portal de Microsoft Teams en:  https://teams.microsoft.com. De igual manera podrás hacerlo 
desde la aplicación móvil Outlook o Teams. 
 
Nota: Al iniciar sesión por primera vez, te solicitará que cambies la contraseña. 
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En esta cuenta obtendrás el Office 365 A1 Versión Online completamente gratuito donde se 
incluyen las siguientes aplicaciones: Outlook, Word, Excel, PowerPoint, OneDrive, Microsoft 
Teams, herramientas de cumplimiento y protección de la información (no disponible para 
aplicaciones de escritorio). 

Nota: 
En caso de olvidar tu contraseña tendrás que mandar un correo electrónico con tus datos 
personales a la siguiente dirección: soporte.cc@acapulco.tecnm.mx o acudir al departamento de 
Centro de Cómputo dentro del campus donde podremos apoyarte con la recuperación o 
restablecimiento de la misma. 
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