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APENDICE I
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES PARA
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2025

PARTIDA 9
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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CAPITULO I. CONDICIONES PARA TODA LA POLIZA
CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA.

La presente pdliza se celebra entre la empresa que resulte adjudicada denominada en adelante “LA
ASEGURADORA" quien se compromete a indemnizar al asegurado de acuerdo con los limites, sublimites,
coberturas y clausulas de este instrumento y “EL ASEGURADO", del presente documento, quien se
compromete a pagar la prima correspondiente y cumplir con el clausulado de esta péliza.

CLAUSULA SEGUNDA. - ASEGURADO.

“EL ASEGURADO" lo integra: la estructura organica de la Secretaria de Educacién Publica (“LA SEP”) de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Publica, que
comprende a las Unidades Administrativas, Organos Administrativos Desconcentrados y Unidades
Subalternas; la infraestructura fisica educativa federal y estatal, de todos los niveles educativos (educacién
basica, educacion media superior y educacién superior), asi como aquellos Organismos Descentralizados
regulados o sectorizados a la propia Secretaria.

Cada dependencia o entidad por cuenta del servidor publico que designe, en adelante “EL
REPRESENTANTE", sera responsable de la administracidn de sus pélizas y debera coordinarse con “LA
ASEGURADORA" para aspectos administrativos del servicio, realizando, entre otras, las siguientes
actividades:

a) Integrar las cifras correspondientes a siniestros y emitir un informe estadistico del
comportamiento de siniestralidad semestral para efectos de reportar a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en el Sistema Integral de Administracién de Riesgos (SIAR)
de esta Secretaria.

b) En caso de que la SHCP realice observaciones a los informes antes mencionados, atendera y
dara seguimiento.

) Evaluar el servicio recibido.

Los Servidores Publicos designados por “EL ASEGURADQ" como representantes técnicos seran:
e Armando Nicolas Montealegre Solis

e Manuel Matamoros Franco

Cada dependencia o entidad, conforme a su procedimiento interno, formalizara el contrato especifico
respectivo, ajustando su instrumento al modelo de contrato establecido en la convocatoria.

El lugar de la prestacién del servicio, serd en los domicilios citados en el cuadro contenido en esta CLAUSULA
SEGUNDA, asi como en las ubicaciones que defina “EL ASEGURADOQ".
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“LA ASEGURADORA" adjudicada debera entregar la carta cobertura a mas tardar el siguiente dia habil de la
notificacion de la adjudicacién, pudiendo ser de forma fisica 0 mediante correo electrénico en un horario
de 9:00 a 14:00 horas.

La péliza debera ser entregada a “EL ASEGURADO"” dentro de los 20 dias habiles posteriores al inicio de la
formalizacion del contrato, a efecto de que la misma sea validada y aceptada a través de los representantes
de “EL ASEGURADOQ", con un periodo de revisidon de 5 dias habiles.

“EL REPRESENTANTE” de cada dependencia o entidad verificara que “LA ASEGURADORA" de cumplimiento
a cada una de las obligaciones que se establecen en el presente instrumento juridico.

CLAUSULA TERCERA. - VIGENCIA.

La vigencia de la presente contratacion sera de las 00:00:01 del 1 de enero de 2025, a las 24:00:00 horas del
31 de diciembre de 2025.
CLAUSULA CUARTA. - DE LAS ACTIVIDADES DE “EL ASEGURADO".

A continuacion, se enlistan de forma enunciativa, mas no limitativa algunas actividades de las Dependencia
y Entidades consolidadas:

Dependencia/ Entidad Actividades de "EL ASEGURADO"

La SEP tiene como propdsito esencial crear condiciones que
, L, permitan asegurar el acceso, de las mexicanas y mexicanos, a una
Secretaria de Educacién -, . . . : . A
1 SEP Publica educacidén de excelencia con equidad, universalidad e integralidad,
en el nivel y modalidad que la requieran y en el lugar donde la
demanden

Resolver el recurso de apelacién que se interponga en los casos y
términos previstos en esta Ley y su Reglamento, asi como fungir
como Panel de Arbitraje, o coadyuvar en las mediaciones y

) CAAD Comision de Apelaciény conciliaciones, respecto de las controversias de naturaleza juridica
Arbitraje del Deporte deportiva que se susciten o puedan suscitarse entre deportistas,
entrenadores, directivos, autoridades, entidades u organismos
deportivos, con la organizacién y competencia que la Ley General
de Cultura Fisica y Deporte establece.
Prestar servicios educativos del tipo superior, en la modalidad no
3 UnaDM UNIVERSIDAD ABIERTAY A escolarizada, que sera abierta y a distancia, mediante el uso de las
DISTANCIA DE MEXICO tecnologias de la informacién y la comunicacién, respaldados en
redes de conocimiento, tecnoldgicas y administrativas.
Normar los procesos de seleccién para la admisién, promocién y
reconocimiento de las maestras y los maestros, en sus funciones
. . docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica,
Unidad del sistema para la directiva o de supervisién, para que accedan a una cafreragugta
4  USICAMM carrera de las maestras y los P ~paraq ) y

equitativa, que favorezca su desarrollo.
maestros

Ser un d6rgano que mediante el Sistema para la Carrera de las
Maestras y los Maestros se reconozca la contribucién a la
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Actividades de "EL ASEGURADO"

transformacién social de las maestras y los maestros como
agentes fundamentales del proceso educativo.

Dependencia/ Entidad

Formar investigadores e innovadores tecnoldgicos competitivos
internacionalmente que aporten soluciones tecnoldgicas,
mediante un ejercicio responsable y ético.

Tecnoldgico Nacional de

5 TecNM s
ec México

La AEFCM se encarga de la prestacion de los servicios de educacién
inicial, basica -incluyendo la indigena-, especial, normal y para
adultos en escuelas con sostenimiento Publico, ademas de que
Autoridad Educativa Federal : supervisa el funcionamiento de las escuelas privadas. Cuenta con
en la Ciudad de México facultades especificas y competencias decisorias que le permiten
generar mayor eficiencia y eficacia en la prestacién de los servicios
en la entidad, impulsando y garantizando una educacién publica
laica, gratuita y obligatoria, con calidad y equidad.

6 | AEFCM

CLAUSULA QUINTA. - TERRITORIALIDAD.

Esta Pdliza ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas para cubrir dafios que ocurran dentro del
territorio de los Estados Unidos Mexicanos. Cuando existan bienes en el extranjero la limitacidn territorial
se ampliara sin cobro de prima; para bienes en transito, esto opera en todo el mundo.

CLAUSULA SEXTA. - ALCANCE DE LA COBERTURA.

El alcance de la cobertura de la presente pdliza por acuerdo de “LAS PARTES" establece como seguro que
cubre “TODO BIEN, TODO RIESGO A PRIMER RIESGO”, de acuerdo a los limites por evento, sub limites,
coberturas, deducibles y cldusulas de esta especificacidn, operando sdlo con las exclusiones mencionadas
en las condiciones especiales y particulares de cada seccién de la péliza, siendo éstas las Unicas que
aplicaran, quedando nulas todas aquellas que no sean consideradas dentro de estas condiciones.

Las presentes condiciones Unicas de operacion regulan solamente el alcance de la cobertura, los bienes y
riesgos que se sefialan de manera enunciativa, mas no limitativa, en las clausulas correspondientes.

Los riesgos seran agrupados por secciones a fin de facilitar los procedimientos administrativos de
reclamacion, legales y técnicos que dieran lugar, siendo las secciones las siguientes:

Seccién Ramo

SECCION 1. Dafios a la Propiedad

SECCION II. Rotura de Maquinaria, Calderas y Recipientes Sujetos a Presion
SECCION II1. Equipo Electrénico

SECCION IV. Equipo de Contratistas y Maquinaria Pesada

SECCION V. Robo con Violencia y Asalto

SECCION VI. Dinero y/o Valores.
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Seccién Ramo

SECCION VIL Rotura de Cristales

SECCION VIIL Anuncios Luminosos

SECCION IX. Obras de Arte y objetos de dificil reposicién
SECCION X. Responsabilidad Civil General

SECCION XI. Transporte de Carga

SECCION XII. Embarcaciones

SECCION XIII Semovientes

SECCION XIV Flora

CLAUSULA SEPTIMA. - LIMITES DE RESPONSABILIDAD.

En caso proveniente de cualquiera de las secciones y/o especificacién de cobertura y/o los bienes y/o los
riesgos cubiertos o coberturas de este contrato, “LA ASEGURADORA" pagard integramente cualquier
siniestro o pérdida o dafio, hasta el monto del limite maximo de responsabilidad por evento, sin ninguna
limitacién de proporcionalidad o depreciacion.

Limite Maximo de Responsabilidad $3,200,000,000.00 (tres mil doscientos millones de pesos 00/100
M.N.).

CLAUSULA OCTAVA. - CONDICIONES PARTICULARES POR SECCION.
SECCION I. DANOS A LA PROPIEDAD.
1. BIENES CUBIERTOS.

Esta poliza cubre todos los bienes muebles, inmuebles e infraestructura fisica educativa a todo riesgo
de pérdida o dafio fisico y/o material, propiedad de la SEP, o tomados en arrendamiento o comodato
o donaciéon o propiedad de terceros que tenga bajo su responsabilidad o custodia y sobre los que
tenga un interés asegurable y/o sea legalmente responsable, bajo los términos que se especifican en
el presente Anexo Técnico y sujeto a sus términos y condiciones, el cual estd asegurado, pero no
limitado a:

1.1. Todos los edificios propiedad de la SEP y/o bajo su custodia o responsabilidad, incluyendo
todas sus instalaciones de servicios, cimientos y fundamentos debajo del nivel de suelo, calles,
pavimentos, guarniciones, patios, caminos y vias de acceso, antenas, torres, instalaciones
especificas que deban estar a la intemperie, asi como sotechados, cobertizos y sus contenidos.
Edificios o estructuras y sus contenidos, con aberturas o que carezcan de muros, bajo
cobertizos o sotechados, excluyéndose bienes a la intemperie, excepto cuando estos bienes
estén disefiados para permanecer u operar a la intemperie. Albercas, bardas, patios exteriores,
escaleras interiores y/o exteriores y cualesquier otra(s) construccion(es) separadas del edificio
o edificios o construcciones que expresamente estén asegurados. Muros de contencién debajo
del nivel del piso mas bajo, muros de contenciéon Independientes, cualquier clase de frescoso -
murales que como motivo de decoracién o de ornamentacién estén pintados o formen parte
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

de edificio o edificios o construcciones aseguradas, asi como instalaciones deportivas, museos
o recreativas. Lo anterior, sefialado de manera enunciativa mas no limitativa.

Cimientos bajo el nivel del piso mas bajo, drenajes o alcantarillados, bardas perimetrales,
calles, pavimentos, caminos, vias de acceso, cisternas, plantas de saneamiento y demas
aditamentos que se encuentren dentro de los predios propiedad de la SEP donados o tomados
en comodato o arrendamiento o que tenga interés asegurable, siempre y cuando se
encuentren dentro de la Republica Mexicana; lo anterior, sefialado de manera enunciativa mas
no limitativa.

Todo tipo de bienes localizados en los inmuebles propiedad, donados o tomados en comodato
o arrendamiento o que se encuentren bajo su responsabilidad o custodia o en los que la SEP
tenga interés asegurable, asi como los contenidos propios de las actividades de la SEP, tales
como, pero no limitados a: maquinaria, equipos, mobiliario y en general todo tipo de bienes
utiles y/o necesarios para el funcionamiento de los programas de la SEP.

Todo tipo de bienes complementarios o accesorios Utiles y/o necesarios para el funcionamiento
de los programas y actividades de la SEP.

Equipos electrdnicos, incluye drones menores a 2 kg.

Maquinaria, calderas y recipientes sujetos a presion.

Todo tipo de adaptaciones y obras de remodelacién que realice la SEP, en sus instalaciones.
Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o moldes.

Edificios o estructuras y sus contenidos, en proceso de construccion, reconstruccién y los que
estén desocupados.

Molinos de viento, bombas de viento, torres de enfriamiento, torres de acero estructural,
antenas emisoras de radio, antenas de transmision de televisién, o microondas, antenas de
recepcién de sefiales, toldos, cortinas, rétulos, anuncios, chimeneas metalicas, tanques de
almacenamiento, cisternas, aljibes y sus contenidos, subestaciones eléctricas, transformadores
y plantas de emergencia, asi como instalaciones y equipos especiales que por su propia
naturaleza deban estar a la intemperie.

1.10. Dafos que sufran los vehiculos de cualquier tipo (terrestre, maritimo, aéreo), que se

1.11.

encuentren fuera de operacion para su enajenacién y que se encuentren dentro de las
instalaciones de “EL ASEGURADO".

Bienes en cuartos frios por cambio de temperatura.

1.12. Bienes que se encuentren por debajo del nivel del terreno, tales como, pero no limitativo a:

bombas, motores, equipo de proteccion contra incendio y todos aquellos que deban operar
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bajo el nivel del terreno, como, pero no limitado a: sétanos, fosas, cisternas, pozo profundo de
agua, plantas de tratamiento de aguas y demas estructuras o bienes subterraneos.

Esta pdliza se manejara tipo “blanket”, es decir sin relacion de bienes (edificios y contenidos). En caso
de siniestro, bastara con acreditar la propiedad, responsabilidad o posesion del bien o bienes
asegurados para hacer la reclamacién.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Se amparan los bienes antes descritos, contra todo riesgo de pérdida o dafio fisico de forma
accidental, subito e imprevisto, y que hagan necesaria su reparacion o reemplazo, a fin de reponer
los bienes o cualquier parte de los mismos, con un bien de la misma clase, caracteristicas, capacidad
y dimensiones, similares, pero no inferiores, a las existentes antes de ocurrido el siniestro,
destacando en forma enunciativa mas no limitativa los siguientes riesgos:

2.1. Incendio, humo y tizne, impacto de rayo, accién directa de la energia eléctrica, explosion,
implosion, derrame de protecciones contra incendio y combustién espontanea.

2.2. Terremoto, sismo, temblor, erupcidn volcanica, maremoto, ola sismica y tsunami.

2.3. Fendmenos hidrometeoroldgicos, marejada (golpe de mar distinto al oleaje normal de la
marea) y mar de fondo, huracan, vendaval, vientos tempestuosos, lluvias torrenciales, granizo,
inundacion, desbordamiento de: rios, presas, lagos, lagunas; alza del nivel de aguas,

enfangamiento, tornado y en general dafios por agua de cualquier origen.

2.4. Hundimiento o deslizamiento del terreno, derrumbes, alud y desprendimiento de tierra o
rocas.

2.5. Caida de aviones u otros tipos de naves aéreas o caida de objetos de los mismos.

2.6. Colision de vehiculos terrestres o embarcaciones acuaticas.

2.7. Huelgas, alborotos populares y conmocioén civil.

2.8. Sabotaje de empleados y dependientes.

2.9. Vandalismo y dafios por actos de cualquier persona mal intencionada.

2.10. Demolicién, limpieza y remocion de escombros.

2.11. Gastos extraordinarios. Se cubren los gastos adicionales necesarios en que incurra la SEP,

con el fin de continuar, en caso de siniestro amparado, con las operaciones normales, para la
atencion inmediata de la emergencia, tales como: renta de instalaciones provisionales,
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equipamiento y mobiliario para garantizar la continuidad de los servicios educativos y
administrativos.

2.12. Se cubre la limpieza, desazolve y remocién de escombros, incluyendo los gastos necesarios
para demoler y/o remover los escombros y/o gastos de limpieza, en los predios de la SEP y
aquellos bajo su cuidado, custodia y control, necesarios como resultado del siniestro o dafio
fisico directo, asi como el costo de remover, eliminar y que, por orden de ley o autoridades
civiles, se deban remover o eliminar y la remocién y demolicién de escombros de bienes
dafiados y no dafiados cuando sea necesario para la reparacién, sin cobro de deducible.

2.13. El apuntalamiento de los bienes destruidos o dafiados durante el siniestro, a consecuencia
de cualquier riesgo amparado por la pdliza.

2.14. Reparacion, reconstruccion de estructuras y construcciones dafiadas que deben cumplir con
requisitos minimos de reglamentos y normas vigentes aplicables en el sitio del siniestro,
limitado a que se realicen en el mismo lugar o fuera de una zona de riesgo, con igual superficie,
altura y sean lo mas parecido a los bienes afectados. Para el caso especifico de la
infraestructura fisica educativa se aplicaran las siguientes normas: NMX-R-021-SCFI-2013,
NMX-R-079-SCFI-2015 y NMX-024-SCFI-2015.

2.15. La reconstruccion en lugar distinto cuando haya imposibilidad de reparar o reconstruir los
bienes afectados en el mismo lugar por impedirlo cualquier ley, ordenanza o reglamento que
regule la construccidn o reconstruccién de inmuebles.

2.16. La accion directa de la energia eléctrica como resultado de corto circuitos, arcos voltaicos y
otros efectos similares, asi como el dafio material de la accién indirecta de la electricidad
atmosférica.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

Queda entendido y convenido que este seguro en ningun caso ampara ni se refiere a:

3.1. Vehiculos autorizados a circular en via publica, ferrocarriles, locomotoras, material rodante y
aviones, salvo lo pactado en esta péliza.

3.2. Terrenos (incluyendo superficie y relleno).

3.3. Calles publicas, pavimentos de vias publicas, caminos, vias de acceso y/o vias de ferrocarril que
no sean propiedad de la SEP.

3.4. Cultivos en pie, bosques, arboles y plantas, salvo las destinadas a la ensefianza y educacién y/o
por los que EL ASEGURADO tenga cualquier interés asegurable.

3.5. Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las materias primas para producirlos.

Pagina 8 de 83

2'10215 Av. Constituyentes Mo. 124, Col. El Carrizal, CP. 76030, Querétaro, Querétarg. Tel: 800 099 3939 www.gob.mx/agroasemeax
AND de

La Mujer
Indigena




Hacienda | AGKO s

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

3.6. Vehiculos sobre o bajo el agua, excepto los vehiculos considerados como anfibios, lanchas y
sus accesorios, o aquellos en los que se tenga un interés asegurable.

3.7. Robosinviolencia, salvo los considerados en la seccion de equipo eléctrico y electrénico y obras
de arte.

3.8. Robo sin violencia de maquinaria o equipo que no esté expresamente cubierto por este riesgo.

3.9. Errores del proceso de fabricacion del producto o bien asegurado, a menos que sean
consecuencia de cualquier riesgo amparado por esta pdliza.

3.10. Desgaste normal, erosién, fermentacién, deterioro gradual, merma, incrustaciones,
oxidacidén, contaminacién, vicio propio, podredumbre seca o humedad, atmdsfera humeda,
smog o temperatura extrema a menos que sean consecuencia de cualquier riesgo amparado
por esta poliza.

3.11. Desplazamiento y hundimiento gradual, asentamiento normal de: paredes, pisos, techos,
caminos, puentes, obras de infraestructura, asi como la responsabilidad del constructor por
vicios de construccién, que sean demostrados por autoridad competente en ejercicio de su
funcién, a menos que sean consecuencia de un riesgo amparado por esta pdliza o si son
causados por terceros.

3.12. Secuestro o destruccién por orden de autoridad, excepto la destruccién para prevenir la
propagacion de incendio y explosién o la agravacidn de dafios cubiertos por esta péliza.

3.13. Obras en proceso de construccion cuando éstas no sean realizadas directamente por la SEP,
0 no se haya hecho la entrega recepcion fisica por parte del contratista a cargo de las obras
correspondientes.

3.14. Mojaduras por filtraciones de agua ocasionadas por deficiencias de la construccion o disefios
o falta de mantenimiento a menos que sean a consecuencia de los riesgos cubiertos.

3.15. Bienes muebles que no deban estar a la intemperie.
3.16. Demora o pérdida de mercado.

3.17. Guerra, invasion, actividades de enemigos extranjeros, hostilidades (con o sin declaracién de
guerra) guerra civil, rebelién, revolucidn, insurreccidn, poder militar usurpado, conspiracion,
confiscacion, requisicion, o destruccidon o dafio por cualquier gobierno de jure o de facto, o de
cualquier autoridad.

3.18. Reaccién nuclear, radiacién nuclear o contaminacién radiactiva.

3.19. Pérdidas puramente financieras o pérdidas monetarias de cualquier tipo, como pueden ser -
pérdida de mercado por retraso en entrega de mercancias o por mala calidad del producto,
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incluyendo deudas pendientes o dafios a pérdidas causadas por retraso. Cualquier tipo de
pérdida consecuencial con excepcién de lo definido como Gastos extraordinarios contenidos
en el punto 2.11 del presente anexo.

3.20. Dafios por fermentacion, vicio propio, combustién espontanea o bien por procedimientos de
calefaccion, enfriamiento, o desecacién, a los cuales hubieren sido sometidos los bienes. La
exclusion de procedimientos de calefaccion o desecacidn no procede cuando estos sean
causados por la realizacién de cualquiera de los riesgos amparados en esta péliza.

3.21. La solidificacion de los contenidos en recipientes de fundicidn, hornos, canales, y tuberias,
asi como derrame de material fundido.

3.22. Quedan excluidos de este anexo los dafios causados por contaminacidn, sin embargo, si los
bienes asegurados sufrieren dafios materiales directos (incluyendo pérdida consecuencial)
causados por un riesgo amparado que provocan contaminacién en los mismos, estos dafios
estaran cubiertos.

3.23. Dafios alos bienes derivados de los procesos de fabricacidon o transformacion.

3.24. Cualquier clase de restricciones de la autoridad publica en lo que se refiere a la
reconstrucciéon u operacion, la falta de capital suficiente por parte de EL ASEGURADO para
cubrir sus obligaciones.

3.25. Hundimientos, desplazamientos y asentamientos del suelo que no sean causados por
incendio, explosion, inundacion, huracan, granizo, ciclén, vientos tempestuosos, terremoto,
alud, asentamiento, deslave, socavdn o erupcion volcanica.

3.26. Plagasy depredadores.

3.27. Desgaste y vicio propio, dafio paulatino que, sin deberse a los riesgos asegurados sufran los
bienes, pudrimiento, deterioro, corrosidn, cavitacion, sedimentacion gradual de impurezas,
evaporacion, fuga, pérdida de peso, encogimiento, fatiga de materiales, ensanchamiento y
estiramiento.

3.28. Dafios por mojadura o humedades o sus consecuencias debido a filtraciones de aguas
subterraneas o freaticas.

3.29. Dafios por mojaduras, viento o lluvia al interior de los edificios o0 a sus contenidos a menos
que los edificios sean destruidos o dafiados en sus techos, muros, puertas o ventanas
exteriores por la accion directa de los vientos, o del agua o del granizo o por la acumulacién de
éste, que causen aberturas permanentes o grietas a través de las cuales se haya introducido el
agua o viento; lo anterior siempre y cuando “LA ASEGURADORA" no tenga incumplimiento en
la reparacion del dafio.
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4. VALORES TOTALES DECLARADOS - BIENES PATRIMONIALES.

El valor total declarado estimado de reposicion de todas las ubicaciones amparadas incluyendo y no
limitando al valor de edificio, contenidos, calderas, maquinaria, equipo electrénico, equipo de
contratistas y demas bienes, a nivel de responsabilidad federal y estatal.

Se estima en $452,768,715,210.85 (cuatrocientos cincuenta y dos mil setecientos sesenta y ocho millones

setecientos quince mil doscientos diez pesos con 85/100 M.N.)

considerandose como valores de reposicion al 100% (cien por ciento) de los bienes asegurados.

Dependencia Valor inmuebles Valor Contenidos Valor Total
SEP 436,573,002,843.17 | 16,195,712367.67 452,768,715,210.85

5. PRIMER RIESGO ABSOLUTO

“LA ASEGURADORA" pagard el importe de los dafios sufridos hasta el limite maximo de
responsabilidad, sin exceder del valor de reposicién que tenga el bien al realizarse el siniestro. Si al
momento de ocurrir un siniestro, los bienes tienen un valor total de reposicién superior o inferior a
la cantidad asegurada, no operara la proporcion indemnizable y la compafia respondera al 100% de
los limites de responsabilidad fijados en el presente Anexo Técnico y en la pdliza correspondiente.

6. VALOR DE REPOSICION.

Se conviene que, en caso de pérdida o dafio cubierto por este seguro, la indemnizacién sera a valor
de reposicidn, entendiendo el mismo como la suma que se requiera para reparar, remplazar o
reinstalar el bien afectado para dejarlo en condiciones similares sin ningun tipo de menoscabo a las
que se encontraban antes de ocurrir el evento, sin considerar deduccién por depreciacion alguna. En
caso de bienes o servicios cotizados o adquiridos en moneda extranjera o de procedencia extranjera,
el valor de reposicion se considerard incluyendo los impuestos y derechos aplicables y la
indemnizacidén se debera cubrir al tipo de cambio publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF)
de la fecha de pago a la SEP. En caso de retraso imputable a “LA ASEGURADORA" de sus proveedores
o de sus contratistas en restitucion en especie de bienes o infraestructura fisica educativa, la
diferencia entre el valor de reposicion del momento del siniestro y el valor de reposicion de la fecha
de entrega serd a cargo del “LA ASEGURADORA".

El valor de reposiciéon opera sin limite de antigledad de los bienes propiedad de la SEP, bajo su
custodia, responsabilidad o control.

SUBLIMITES DE RESPONSABILIDAD.

6.1. No aplican Sub-limites para esta seccion.
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7. DEDUCIBLES OPERATIVOS.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacién al amparo del
presente Anexo Técnico y de las pdlizas que al efecto se emitan, la SEP, participara con los siguientes
deducibles:

7.1. Para dafos o siniestros por incendio, rayo, explosién, implosién, combustiéon espontanea y
derrame de protecciones contra incendio de 5.5% (cinco punto cinco por ciento) de la pérdida
indemnizable con un maximo de $ 50,000.00 (Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.)

7.2. Para los demas riesgos, salvo los casos especificos sefialados en cada seccidn, 5.5% (cinco
punto cinco por ciento) de la pérdida indemnizable.

7.3. Para Terremoto, sismo, temblor, erupcion volcanica, maremoto, ola sismica y tsunami, de
acuerdo con la siguiente tabla, los porcentajes deducibles indicados son aplicables sobre el
monto de la pérdida indemnizable:

7.3.1.Anexo 1 - Descripcion de Zonas de Riesgo para la Cobertura de Terremoto, que forma
parte integrante del presente Anexo Técnico, de acuerdo con la definicién de la AMIS para
la Republica Mexicana.

ZONA SISMICA Deducible AMIS

A B,B1,C D, EFI 2% (Dos por ciento)
H1,H2 3% (Tres por ciento)
G 4% (Cuatro por ciento)
J 5% (Cinco por ciento)

7.4. Para dafos o siniestros causados por fendmenos hidrometeoroldgicos, marejada (golpe de
mar distinto al oleaje normal de la marea), mar de fondo, huracan, vendaval, vientos
tempestuosos, lluvias torrenciales, granizo, inundacién, desbordamiento de rios, presas, lagos,
lagunas, alza del nivel de aguas, enfangamiento, tornado y dafios por agua, no es aplicable el
endoso de riesgos hidrometeoroldgicos, de acuerdo con la siguiente tabla, los porcentajes de
deducibles indicados son aplicables sobre el monto de la pérdida indemnizable:

7.4.1.Anexo 2 Descripcidbn de Zonas de Riesgo para la Cobertura de Riesgos
Hidrometeorolégicos, que forma parte integrante del presente Anexo Técnico.

ZONA DE RIESGO HIDROMETEOROLOGICO

Ubicaciones a mas de 500
mts. sobre el nivel del mar

Ubicaciones a menos de 500
mts. sobre el nivel del mar

ALFA 1. PENINSULA DE YUCATAN 5% (Cinco por ciento) 2% (Dos por ciento)
ALFA 1. PACIFICO SUR 5% (Cinco por ciento) 2% (Dos por ciento)
ALFA1. GOLFO DE MEXICO 5% (Cinco por ciento) 2% (Dos por ciento)
ALFA 1. INTERIOR DE LA 2% (Dos por ciento) 2% (Dos por ciento)
REPUBLICA
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ZONA DE RIESGO HIDROMETEOROLOGICO Ubicaciones a menos de 500 Ubicaciones a mas de 500
mts. sobre el nivel del mar mts. sobre el nivel del mar
ALFA2. Municipios cercanos a la costao que en | 1% (Uno por ciento) 1% (Uno por ciento)
promedio tuviesen entre los 500 y los 1,000
metros sobre el nivel del mar
ALFA3. Municipios a mas de 1000 mts. sobre el | 1% (Uno por ciento) 1% (Uno por ciento)
nivel del mar.

SECCION II. ROTURA DE MAQUINARIA, CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION.
1. BIENES CUBIERTOS.

Se amparan todos y cada uno de los equipos y maquinaria industrial, calderas y recipientes sujetos a
presion con fogdn o sin fogdn, maquinaria y subestaciones eléctricas, montacargas, rampas de carga
y descarga instalados y/u operando, y/o bajo control y custodia de la SEP, los anteriores mencionados
de manera enunciativa mas no limitativa, en laboratorios, centros de capacitacién, de investigacion,
bodegas, almacenes, talleres, albercas y en cualquier ubicacién en donde tenga interés asegurable
en cualquier punto de la Republica Mexicana sin presentacién de relacion, asi como los que estén en
su poder o custodia o por los cuales sea legalmente responsable.

2. RIESGOS CUBIERTOS.
Este seguro cubre todo riesgo o dafio fisico subito y/o imprevisto causado directamente a los bienes
asegurados bajo esta seccion, que hagan necesaria su reparacion o reemplazo, a fin de dejarlos en
condiciones de operacién similares a las existentes antes de ocurrir el siniestro; enunciativas tales

como, pero no limitativo a:

2.1 Pérdida o dafio a consecuencia de impericia, descuido o sabotaje del personal de la SEP, o de
extrafios.

2.2 La accién directa de la energia eléctrica como resultado de corto circuitos, arcos voltaicos y otros
efectos similares, asi como el dafio material de la accién indirecta de la electricidad atmosférica.

2.3 Errores en disefio, defectos de construccion, fundicidén y uso de materiales defectuosos.
2.4 Defectos de mano de obra y montaje incorrecto.
2.5 Rotura debida a fuerza centrifuga.
2.6 Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.
2.7 Explosion fisica y otros accidentes ocurridos a los bienes asegurados.
2.8 Explosion en motores de combustion interna.
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2.9 Explosion para generadores enfriados por hidrégeno.
2.10 Derrame de tanques.

2.11  Bandasy cadenas transportadoras.

2.12  Cables metalicos no eléctricos.

2.13  Gastos extraordinarios necesarios para la reparacion o reposicion a fin de dejarlos en
condiciones similares a las que se tenian antes de que ocurriera el evento; tales como flete aéreo,
envios por expreso, entre otros.

2.14  Bombas sumergidas y bombas de pozo profundo.
2.15  Cualquier acto de terceros que causen dafo.

2.16  La rotura y/o deformacion subita y violenta de cualquier parte de la caldera, generador de
vapor o recipientes causados por presion de vapor, aire, gas, agua u otro liquido dentro de los
mismos, o por vacio en el interior del recipiente, que inmediatamente evite o haga inseguro su
uso.

2.17  La explosién subita y violenta de gas proveniente del combustible no quemado dentro del
horno de la caldera o recipiente, o de los conductos del gas que van desde el horno hasta su
descarga en la chimenea y siempre que se esté utilizando el combustible aprobado por el
fabricante.

2.18 El agrietamiento provocado de forma subita en cualquier parte de un recipiente que sea de
fierro, bronce o cualquier otro metal fundido, si tal agrietamiento permite la fuga de vapor, aire,
gas o liquido.

2.19  Elagrietamiento de cualquier parte de fierro, cobre, bronce o cualquier otro material fundido
en calderas de baja presion (hasta 1.05 kg/cm en vapor y 2.10 kg/cm en agua), siempre que tal
agrietamiento permita la fuga del fluido contenido.

2.20 La quemadura por insuficiencia de agua, vapor u otros fluidos dentro de la caldera y/o
generador de vapor o recipiente sujeto a presion, y que finalmente evite o haga inseguro su uso.

2.21  La deformacion del recipiente o de cualquiera de sus partes, provocada en forma subita,
violenta e instantanea por la presién de vapor, aire, gas o liquido en el contenido, o por vacio en
el interior del recipiente.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Desgaste, deterioro paulatino como consecuencia del uso y del funcionamiento normal.
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3.2. Dafios causados por incendio y medios para extinguirlo, explosiéon externa a la caldera o
recipientes sujetos a presion, terremoto, temblor, erupcidn volcanica, huracan, granizo, ciclon,
tempestad, heladas, inundacion, vientos, desprendimiento de tierra o rocas, huelgas, alborotos
populares, disturbios, actos de autoridad.

3.3. Rotura, falla mecanica, falta de resistencia de sus partes por uso o de ralladuras, corrosion,
oxidacién o incrustacion, deformaciones graduales e imperfecciones a menos que se originen
por cualquiera de los riesgos cubiertos.

3.4. Reparaciones de caracter provisional, salvo los que formen parte de la reparacion definitiva o
para aminorar el dafio.

3.5. Dafios por los que sea responsable legal o contractualmente el fabricante del aparato en el
periodo de garantia.

3.6. Dafos a contenidos por escapes debido a defectos de juntas, empaques, conexiones o valvulas,
discos de seguridad, diafragmas de ruptura y tapones fusibles.

3.7. Dafios a recubrimientos que no sean causados por los riesgos cubiertos en esta péliza.
3.8. Dafios a contenidos de los aparatos.

3.9. Pérdidas resultantes, directa, indirecta o consecuencialmente: por falta de fuerza o cualquier
forma de energia.

3.10. Cambios estructurales o de disefio.

31. Pérdida de utilidades.

4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA” ante el
presente seguro y durante la vigencia de la péliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico:

Hasta por la cantidad de $6'000,000.00 (Seis Millones de Pesos 00/100 M.N.) por toda y cada pérdida.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.
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5. DEDUCIBLE.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacién al amparo de la
presente péliza, la SEP participara con los siguientes deducibles, cualquier tipo de dafio o pérdida,
6% (seis por ciento) del monto de la pérdida indemnizable con un maximo de $2,000.00 (Dos Mil
Pesos 00/100 M.N.).

6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.1. Valor de reposicién, se conviene, en caso de pérdida o dafio cubierto por este seguro, la
indemnizacidén sera a valor de reposicién, entendiendo el mismo como la suma que se requiere
para reparar, reemplazar o reinstalar el bien afectado a dejarlo en condiciones similares sin
ningun tipo de menoscabo a las que se encontraba antes de ocurrir el evento, sin considerar
deduccién por depreciaciéon alguna, en caso de bienes o servicios cotizados o adquiridos en
moneda extranjera o de procedencia extranjera, el valor de reposicion se considerara
incluyendo los impuestos y derechos aplicables y la indemnizacidn se debera cubrir al tipo de
cambio de la fecha de pago a la SEP, tomando en consideracidon que de esta misma forma han
sido declarados.

El valor de reposicién opera sin limite de antigliedad de los bienes propiedad de la SEP, bajo su
custodia, responsabilidad, control y/o custodia. Asimismo, se debera considerar una cantidad
por asistencia técnica (inspeccidn, valoracién, conciliacidn y supervision de obra) de hasta un
3% (tres por ciento) adicional al monto de indemnizacién.

©6.2. “LA ASEGURADORA" no requerird al asegurado, con objeto de agilizar la indemnizacién en caso
de siniestro, ningun inventario o avalud de la propiedad indemnizable si la reclamacién total
bajo los riesgos de dafios y/o existencias a declaracién existente sobre los bienes asegurados,
no excede del 15% (quince por ciento) del Limite Maximo de Responsabilidad de cada area
afectada de la SEP, cuando ésta asi lo requiera.

6.3. Se aclara que se permite el transito en las calles aledafias al predio asegurado para los
montacargas de la SEP, hasta un radio de 500 metros.

SECCION III. EQUIPO ELECTRONICO.
1. BIENES CUBIERTOS.

Todo el equipo eléctrico, electrénico, electromecanico, electromagnético, de computo, siendo en
forma enunciativa, mas no limitativa: Equipos de cdmputo fijo o movil, servidores, sistemas de
computo para el procesamiento de datos, incluyendo sus equipos y componentes, accesorios, ya
sean propiedad la SEP o alquilados o bajo control de éstos o bajo control de terceros, en cualquier
lugar donde se encuentren, incluyendo en forma enunciativa mas no limitativa, equipos de
fotografia, de control, operacion, telefonia, radio comunicacién, telecomunicaciones, de video,
equipos de transmision de datos, equipos de investigacion, de medicién, mévil y/o portatil, equipos -
instalados en vehiculos, equipos médicos, de laboratorio de analisis, de los que sea responsable
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total o parcialmente y se encuentren operando o en revision o mantenimiento, pticos y digitales,
equipos desarrollados por investigadores de la SEP, estén o no patentados, asi como equipos,
aparatos o agregados mixtos cuyo valor principal lo constituyan las partes electrénicas.

a. Todo tipo de aeronaves no tripuladas (drones) menores a 2 kg propiedad, a cargo y/o
bajo responsabilidad y custodia, arrendados o al servicio de “EL ASEGURADO" que no
requieran ser registrados y contar con autorizacién de la Direccidn General de
Aeronautica Civil con las siguientes caracteristicas

PESO MAXIMO DE DESPEGUE uso
Recreativo
Igual o menor a RPAS Micro Privado No comercial
2 Kg o)

Comercial

Caracteristicas:

e Peso maximo de despegue de hasta 2 kg.

e Autonomia de vuelo de hasta 30 minutos.

e Resolucion de la cdmara de hasta 4k para video y 12 megapixeles para fotografia
e Sistemas de estabilizacién de imagen basicos

e Rango de control de hasta 500 metros.

e Funciones de seguridad estandar, como retorno automatico a casa

e Compatibilidad con aplicaciones de vuelo basicas

e Uso recreativo, aficionados y profesional basico

e Cuadricéptero, Hexacéptero, Octocodtero y Multirrotor

Documentacién minima requerida para reclamacion :

1.- Certificado de piloto de drones: Documento que acredita la capacitacidon y autorizacién del piloto
por “El ASEGURADO" o certificacidn para operar drones segun la normativa vigente.

2.- Registro y autorizacién del dron: Documentacion que muestra que el dron esta registrado y
autorizado para operar de acuerdo con las regulaciones de la SICT en caso que por peso o
especificaciones se requiera. .

3.- Reporte de incidente: Descripcién detallada del evento que causo el siniestro, incluyendo fecha,
hora, ubicacion y circunstancias del incidente.

4.- Evidencia fotogréfica o de video: Fotografias o videos del lugar del incidente y de los dafios
ocasionados, si es posible.

5.- Testigos o declaracién de terceros: Declaraciones de testigos del incidente o afectados por el
mismo.
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7.- Bitdcora o Log de vuelo: El log de vuelo proporciona informacion detallada sobre la operacion
del dron, incluyendo la altitud, velocidad, tiempo de vuelo y otros datos relevantes. Esto
acreditaria las circunstancias de los hechos demostrando el cumplimiento de las regulaciones y
procedimientos de seguridad establecidos por la normativa vigente.

Es responsabilidad del asegurado cumplir con todas las regulaciones y restricciones establecidas
por la SICT (AFAC) y garantizar la seguridad de las operaciones aéreas

Se amparan también portadores externos de datos y/o programas y/o sistemas de informacion y
software de cualquier sistema de cdmputo. Asi como equipo movil e incremento en el costo de
operacion (Pérdida consecuencial).

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida o dafo fisico, incluyendo, pero no limitado a:

2.1. Incendio, impacto directo de rayo, implosion, explosién, extincién de incendios.

2.2. Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, accion del agua o humedad y aquellas que
provengan de las condiciones atmosféricas.

2.3. Corto-circuito, arco voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, sobre tensiones
causadas por rayo, tostadura de aislamientos.

2.4. Defectos de fabricacion, de material, de disefio o de instalacion.
2.5. Errores de manejo, descuido, negligencia, impericia o mala intencion del personal de la SEP.
2.6. Actos mal intencionados, vandalismo y dolo de terceros.

2.7. Pérdida o dafios materiales causados por robo con o sin violencia, tentativa de tal robo y/o
asalto.

2.8. Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas, aludes que sean causados o
no, por terremoto o erupcion volcanica, granizo y helada.

2.9. Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.
2.10. Otros dafios no excluidos en esta péliza.

2.11. Gastos extraordinarios. Se cubren los gastos adicionales necesarios en que incurra la SEP, con
el fin de continuar, en caso de siniestro amparado, con las operaciones normales.

2.12. Gastos por flete.
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2.13. Dafos por fallas o descompostura del sistema o instalacion de climatizacion.

2.14. Equipos moviles y portatiles dentro y fuera de cualquier predio o vehiculo.

2.15. Dafos por protecciones contra incendio (PCI).

2.16. Huelgas y alborotos populares.

2.17. Gastos para restituir informacion a causa de virus informaticos o ataques informaticos o
cibernéticos, hasta el 10% del total de la pérdida reclamada (Cobertura de proteccidon
cibernética, Cyber-Risk).

2.18.Terremoto y erupcion volcanica.

2.19. Portadores externos de datos.

220. Incremento en el costo de operacidn (Pérdida consecuencial).

2.21. Para la cobertura de equipos mdviles y portatiles, se conviene en amparar el hurto, robo o
asalto aun cuando los bienes se encuentren dentro de un vehiculo, no obstante, el robo ocurra
fuera de las horas de trabajo o el bien no se encuentre en el maletero, siempre y cuando quede
oculto a la vista.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Fallas o defectos existentes al inicio del sequro, de los cuales tenga conocimiento la SEP o sus
representantes.

3.2. Desgaste, deterioro paulatino como consecuencia del uso y del funcionamiento normal,
cavidades, erosiones, corrosiones, herrumbres, o incrustaciones, asi como deterioro gradual
debido a condiciones atmosféricas.

3.3. Gastos erogados para eliminar fallas de funcionamiento en los bienes asegurados, a menos
que dichas fallas fueran causadas por la presencia de los riesgos cubiertos.

3.4. Gastos erogados por mantenimiento de los bienes asegurados, incluyendo los derivados de
las partes recambiadas durante dicha operacién.

3.5 Pérdidas o dafios de los cuales fueren responsables legal o contractualmente el fabricante o el
vendedor de los bienes asegurados (garantia).

3.6. Pérdidas o dafios a equipos arrendados, cuando la responsabilidad legal o mediante convenio
de arrendamiento y o mantenimiento, recaiga en el propietario.

Ano de
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3.10.

Pérdidas consecuenciales de cualquier indole, asi como dafios imputables de responsabilidad
civil. Excepto la cobertura de incremento en el costo de operacion.

Pérdidas o dafios a partes de facil desgaste, tales como bulbos, valvulas, tubos, bandas,
fusibles, sellos, cintas, alambres, cadenas, neumaticos, herramientas cambiables, rodillos
grabados, objetos de vidrio, porcelana o ceramica o cualquier medio de operacion, por
ejemplo: lubricantes, combustibles, agentes quimicos etc.

Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o barnizadas.

Pérdida de informacién causada por campos magnéticos.

4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

4.1.

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA" ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico, hasta por la cantidad de $75,000,000.00 (Setenta y Cinco Millones de Pesos 00/100
M.N.).

4.1.1.Dentro de este limite las siguientes cantidades por cobertura o riesgo seran el limite

maximo de responsabilidad de “LA ASEGURADORA" para indemnizar dafios en dicha
cobertura y/o riesgo. Todos los sub-limites o cantidades enunciadas a continuacion
forman parte del limite maximo de responsabilidad indicado en este inciso y no son
adicionales al mismo.

41.1.1. Portadores Externos de datos, hasta la cantidad de $5,000,000.00 (Cinco
Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia del seguro.

4.1.1.2. Incremento en el costo de operacion, hasta la cantidad de $5,000,000.00 (Cinco
Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia del seguro. Con un maximo de 6 meses de indemnizacion.

4.1.1.3. Equipo mdévil o portatil (Dentro de la Republica Mexicana), hasta la cantidad de
$10,000,000.00 (Diez Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros
que puedan ocurrir durante la vigencia del seguro.

4.1.1.4. Equipo movil o portatil (Fuera de la Republica Mexicana), hasta la cantidad de
$1,000,000.00 (Un Millén de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que
puedan ocurrir durante la vigencia del seguro.

4.1.1.5. Gastos extra tales como impuestos de importacién, derechos de internacién y
gastos aduanales y flete aéreo, hasta el 10% (Diez por ciento) del monto de la
reclamacién con un maximo de $2,000,000.00 (Dos Millones de Pesos 00/100 M.N.)
por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia del seguro.
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Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.
5. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion al amparo del presente
Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles:

51. Robo con o sin violencia o hurto 50% (cincuenta por ciento) del monto de la pérdida
indemnizable con un minimo de $10,500.00 (Diez Mil Quinientos Pesos 00/100 M.N.).

52. Incremento en el costo de operacion, 3 dias habiles de espera.

53. Equipo moévil y/o portatil, se aplicara el deducible de la cobertura y/o riesgo afectado.
5.4. Terremoto y/o Erupcién Volcanica, deducibles segun se establece en el sub-numeral 5.1
5.5. Riesgos Hidrometeoroldgicos, deducibles seguin se establece en el sub-numeral 5.1

5.6. Elresto de riesgos, coberturas y/o dafios amparados, 50% (cincuenta por ciento) del monto de
la pérdida indemnizable con un minimo de $10,500.00 (Diez Mil Quinientos Pesos 00/100 M.N.).

6. CONDICIONES ESPECIALES

6.1. Se conviene que, en el caso de pérdida total de los equipos de cdmputo, la indemnizacién
correspondiente deberd incluir el software basico incluido para su operacion (Sistema
operativo y paqueteria instalada previo al siniestro).

6.2. Se aclara que dentro de la cobertura de equipo mévil o portatil quedan incluidos entre otros,
los equipos de medicidn y prueba propios de “EL ASEGURADQO".

6.3. Se conviene en amparar el equipo mévil y portatil en la Republica Mexicana, litorales marinos
y el extranjero.

6.4. Se indemnizara a valor de reposicién tanto en pérdidas parciales como totales sin limite de
antigiedad de los equipos.

6.5. Se conviene en exentar la presentacidon de la denuncia ante la autoridad correspondiente para
el caso de reclamaciones ante “LA ASEGURADORA", por robo con violencia o robo sin violencia
para aquellos equipos que tengan un valor de hasta $15,000.00 (Quince Mil Pesos 00/100 M.N.).
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SECCION 1V. EQUIPO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA.
1. BIENES CUBIERTOS.

Ampara la pérdida o dafio fisico que sufran cualquier tipo de maquinaria, maquinaria pesada, movil
o implementos propiedad de la SEP, tanto en las oficinas, como en las escuelas y cualquiera de las
ubicaciones, o aquellos en que la SEP tenga bajo su custodia y responsabilidad, consignacion,
comodato, arrendamiento o tenga interés asegurable, en cualquier ubicacién, tales como pero no
limitativo a: oficinas, laboratorios, escuelas, centros de capacitacién de investigacion, bodegas,
almacenes, talleres. Incluyendo, los que se mencionan a continuacion como informacién, mas no
limitados a maquinaria eléctrica, transformadores eléctricos, rectificadores de corriente,
interruptores, generadores, motores de combustion interna, tableros de control, soldadores,
compresoras, plantas de emergencia fijas y portatiles, molinos, transportadoras de banda, motores
utilizados en toda clase maquinaria y equipos eléctricos, equipos de calefaccion y aire
acondicionado, refrigeradores, hornos, bandas y cadenas transportadoras, maquinaria de talleres,
imprentas, equipos de laboratorios, plantas de energia eléctrica, subestaciones eléctricas, sistemas
de proteccion contra incendio, bombas centrifugas, bombas contra incendio, sin presentacién de
relacién, en cualquier punto de la Republica Mexicana.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida o dafio fisico, incluyendo, pero no limitado a:

2.1. Incendio y/o Rayo.

2.2. Explosion.

2.3. Ciclén, Tornado, Vendaval, Huracan, Granizo.

2.4. Inundacion.

2.5. Temblor, Terremoto, Erupcién Volcanica.

2.6. Derrumbe, Deslave, Hundimiento, Deslizamiento del Terreno y Alud.

2.7. Hundimiento o Rotura de Alcantarillas, Puentes para Vehiculos, Muelles o Plataformas de
Carga.

2.8. Colision con objetos en movimiento o estacionarios, Volcadura, Caida y Enfangamiento.
29. Incendio, Rayo, descarrilamiento o volcadura del medio de transporte terrestre en que los

bienes asegurados fueren transportados, incluyendo caida de aviones, hundimiento o rotura
de puentes, asi como las maniobras de carga y descarga.
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2.10.Incendio, rayo, explosion, varada, hundimiento o colisién de la embarcacion de transbordo
fluvial de servicio regular en que los bienes asegurados fueren transportados, incluyendo las
caidasy colisiones durante las maniobras de carga y descarga, comprendiendo la contribuciéon
por averia gruesa o por cargos de salvamento, que serd pagada segun las disposiciones de la
Ley de Navegacion y Comercio Maritimos.

2.11. Robo total de cada unidad, asi como las pérdidas o dafios materiales que sufran a consecuencia
de dicho robo.

2.12. Huelgas, alborotos populares y conmocién civil.
2.13. Explosion (excepto explosién interna).
2.14. Lubricantes y ruedas.

2.15. Dafios materiales que sufran los equipos asegurados al ser trasladados por su propio impulso
siempre y cuando no sean vehiculos que transiten usualmente en vias publicas.

2.16. Cubre las pérdidas o dafios materiales ocasionados a los bienes asegurados por encontrarse
en operacién bajo tierra.

2.17. Contra toda pérdida o dafio fisico ocurrido a los bienes asegurados por causas externas.

2.18. Responsabilidad civil por dafos a terceros en que incurra la SEP por el uso y/u operacion de los
equipos asegurados en esta seccidn.

2.19. Gastos extraordinarios. Se cubren los gastos adicionales necesarios en que incurra la SEP con
el fin de continuar, en caso de siniestro amparado, con las operaciones normales.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Fallas o defectos existentes al inicio del seguro, de los cuales tenga conocimiento la SEP.

3.2. Desgaste, deterioro paulatino como consecuencia del uso y del funcionamiento normal,
cavidades, erosiones, corrosiones, derrumbes, o incrustaciones, asi como deterioro gradual

debido a condiciones atmosféricas.

3.3. Reparaciones de caracter provisional, salvo los que formen parte de la reparacion definitiva o
para aminorar el dafio.

3.4. Daflos por los que sea responsable legal o contractualmente el fabricante del aparato en el
periodo de garantia.

3.5, Equipos sometidos a pruebas diferentes a las especificadas por el fabricante. a
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3.6. Dafos a contenidos de los aparatos.

3.7. Pérdidas resultantes, directa, indirecta o consecuencialmente por falta de fuerza o cualquier
forma de energia.

3.8. Gastos erogados para eliminar fallas de funcionamiento en los bienes asegurados, a menos
que dichas fallas fueran causadas por la presencia de los riesgos cubiertos.

3.9. Gastos erogados por mantenimiento de los bienes asegurados, incluyendo los derivados de
las partes recambiadas durante dicha operacion.

3.10. Pérdidas consecuenciales de cualquier indole, asi como dafios imputables por responsabilidad
civil. Excepto la cobertura de incremento en el costo de operacion.

311. Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o barnizadas.

3.12. Cambios estructurales o de disefio.

4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA” ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: hasta por la cantidad de $4'000,000.00 (Cuatro Millones de Pesos 00/100 M.N.) por toda y

cada pérdida.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

5. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacién al amparo del
presente Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles:

5.1. Cualquier tipo de dafio o pérdida 6% (seis por ciento) del monto de la pérdida indemnizable
con un maximo de $1,500.00 (Mil Quinientos Pesos 00/100M.N.).

6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.]. Se indemnizara a valor de reposicidon tanto en pérdidas parciales como totales sin limite de
antigiedad de los equipos.
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SECCION V. ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO.
1. BIENES CUBIERTOS.

Todos los bienes descritos en la Seccién 1. Dafios a la propiedad, y que sean propiedad de la SEP o
que estén bajo su responsabilidad o custodia o sobre los que tengan un interés asegurable.

2. RIESGOS CUBIERTOS.
Todo riesgo de pérdida o dafio fisico, incluyendo, pero no limitado a:

21. La pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo perpetrado por cualquier
persona o personas que haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que
aquellos se encuentren, dejen sefiales visibles de la violencia en el lugar por donde se penetré.

2.2. Pérdidas o dafios a consecuencia de robo por asalto o intento de asalto, entendiéndose por
éste el perpetrado dentro del local mediante el uso de fuerza o violencia, sea moral o fisica,
sobre las personas.

2.3. Los dafios materiales que sufran los bienes muebles o inmuebles causados con motivo de robo
o0 asalto o intento de los mismos a que se refieren los incisos anteriores.

2.4. Para las instalaciones especiales que deban estar a la intemperie, se ampara robo de bienes
no obstante que carezcan de techo, o de alguno de sus muros, puertas o ventanas.

2.5. Robo de bienes que se encuentren en ferias o exposiciones de las que participe la SEP.

2.6. La pérdida y/o dafios que sufran los bienes asegurados que por su naturaleza deban estar
almacenados a la intemperie dentro de los predios de la SEP como consecuencia de la
realizacion del robo y/o asalto y los dafios materiales que ocasionara este hecho.

2.7. Bienes propiedad de empleados para robo con violencia y/o asalto exclusivamente dentro de
las instalaciones de la SEP, quedaran amparados bajo convenio hasta $20,000.00 (Veinte Mil
Pesos 00/100 M.N.) monto que opera como sub-limite por evento y hasta $500,000.00
(Quinientos Mil Pesos 00/100 M.N.) por todos los siniestros que pudieran ocurrir durante la
vigencia del contrato. La cantidad indicada anteriormente no es adicional al limite maximo de
responsabilidad indicado en esta seccién.

2.8. Gastos extraordinarios. Se cubren los gastos adicionales necesarios en que incurra la SEP con
el fin de continuar en caso de siniestro amparado, con las operaciones normales.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Desaparicion misteriosa de los bienes y/o extravio. -
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3.2. Pérdida directamente causada por huelguistas o personas que tomen parte en disturbios de
caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la realizacion de tales
actos, asi como rateria y pillaje.

3.3. Elrobo o asalto efectuado por el representante legal de la SEP o dependientes econdmicos de
éstos.

3.4. Bienes cubiertos bajo la cobertura de dinero y/o valores.

3.5. Robos que resultasen de actos fraudulentos, dolosos o criminales cometidos por un servidor
publico adscrito, delegado fiduciario o agente de la SEP y debidamente resuelto por una
autoridad jurisdiccional competente, a través de una sentencia firme y definitiva.

4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA” ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: hasta por la cantidad de $40°000,000.00 (Cuarenta Millones de Pesos 00/100 M.N.) por toda
y cada pérdida.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

5. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion al amparo del
presente Anexo Técnico, la SEP participara con el siguiente deducible: cualquier tipo de dafio o
pérdida 12% (doce por ciento) del Monto de la Pérdida Indemnizable con un maximo de $50,000.00
(Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.).

6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.1. Se conviene en exentar la presentacion de la denuncia ante la autoridad correspondiente para
el caso de reclamaciones ante “LA ASEGURADORA", por robo con violencia o robo sin violencia
para aquellos eventos de hasta $50,000.00 (Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.).

SECCION VI. DINERO Y/O VALORES.
1. BIENES CUBIERTOS.

Dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, valores, y otros documentos negociables y no
negociables, tales como letras de cambio, pagarés, cheques, cheques de viajero, acciones,
marbetes, bonos financieros e hipotecarios, vales de gasolina y de despensa y en general toda
propiedad de la SEP y/o bajo su responsabilidad o custodia, dentro y fuera de los inmuebles propios
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y/o de terceros, siempre que estén bajo su responsabilidad o custodia, dentro de la Republica
Mexicana.

2. RIESGOS CUBIERTOS.
Todo riesgo de pérdida o dafio fisico, incluyendo, pero no limitado a:

21. Dentro del Local:
2.1.1.Robo con violencia: Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre que dicho robo sea
perpetrado por cualquier persona o personas que, haciendo uso de violencia del exterior
al interior del local en que se encuentren los bienes, dejen sefiales visibles de la violencia
en el lugar por donde se penetré.

2.1.2.Robo por asalto: Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados mientras se
encuentren dentro o fuera de cajas fuertes o bdvedas, cajas registradoras o colectoras que
los contengan, a consecuencia de robo por asalto o intento del mismo, entendiéndose por
éste el perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o violencia sea moral o fisica,
sobre las personas que tengan la custodia o el resguardo de los bienes.

2.1.3.Incendio y explosién: Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados, mientras se
encuentren contenidos en cajas fuertes, bdvedas, cajas registradoras o colectoras o en
cualquier lugar dentro del local asegurado, causados directamente por incendio y/o
explosion.

2.1.4.Pérdida directamente causada por huelguistas o personas que tomen parte en disturbios
de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo, durante la realizacién de
tales actos.

2.1.5.Dafios Materiales: Se cubren igualmente las pérdidas o dafios materiales a las cajas
fuertes, bévedas, cajas registradoras o colectoras causados por robo o intento de robo o
asalto, siempre que tales hechos se efectlien en la forma que se describe en los sub-
numerales 34.1.1 y 34.1.2 respectivamente.

2.2. Fuera del Local:

2.2.1.En transito. Cuando los bienes se encuentren en transito fisicamente en poder de cajeros,
pagadores, cobradores o de cualquier otro empleado o funcionario, con propésito de
efectuar cualquier operacién propia de la SEP.

2.2.2.Robo con violencia o asalto: Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados causados
por robo, intento de robo o asalto, entendiéndose por tales, los perpetrados sobre la o las
personas encargadas del manejo de los bienes, ejerciendo sobre ellas fuerza o violencia,
ya sea fisica o moral, mientras que dichos bienes se encuentren en su poder.
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2.2.3.Incapacidad fisica de la persona portadora: Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran
los bienes asegurados, atribuibles directamente a incapacidad fisica de la persona
encargada de su traslado provocada por enfermedad repentina o causada por accidente
que le produzca pérdida del conocimiento, lesiones o la muerte.

2.2.4.Accidente del vehiculo que transporta a las personas responsables del manejo de los
bienes asegurados: Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados a
consecuencia de que el vehiculo que conduzca a las personas que llevan consigo
fisicamente dichos bienes, sufra dafios por incendio, rayo, explosién, colisién, volcadura,
caida, descarrilamiento, asi como por hundimiento o rotura de puentes.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Fraude debidamente resuelto por una autoridad jurisdiccional competente, a través de una
sentencia firme y definitiva, robo, asalto o abuso de confianza cometidos por servidores
publicos adscritos a la SEP sea que actuen por si solos o de acuerdo con otras personas.

3.2. Cuando provengan de siniestros causados por dolo, mala fe o culpa grave de “EL ASEGURADO",
el acto doloso debe ser realizado por EL ASEGURADO y debidamente resuelto por una
autoridad jurisdiccional competente, a través de una sentencia definitiva.

3.3. Lingotes de oro y plata, alhajas y pedreria que no esté montada.
3.4. Desaparicion misteriosa de los bienes y/o extravio.

3.5. Faltantes o errores contables.

4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima “LA ASEGURADORA" ante el presente
seguro durante la vigencia de la péliza que se derive del contrato y el presente Anexo Técnico: hasta
por la cantidad de $4'200,000.00 (Cuatro Millones Doscientos Mil Pesos 00/100 M.N.) por toda y cada
pérdida.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

5. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion al amparo del
presente Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles:

51. Cualquier tipo de dafio o pérdida 12% (doce por ciento) del monto de la pérdida indemnizable
y un maximo de $50,000.00 (Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.).
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6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.1. Se conviene en exentar la presentaciéon de la denuncia ante la autoridad correspondiente para
el caso de reclamaciones ante “LA ASEGURADORA", por robo con violencia o robo sin violencia,
para aquellos eventos de hasta $15,000.00 (Quince Mil Pesos 00/100 M.N.).

6.2. Los bienes amparados quedaran cubiertos cuando se encuentren en posesién de servidores
publicos adscritos para cualquier gasto con un sub-limite maximo de $15,000.00 (Quince Mil
Pesos 00/100 M.N.) por persona.

©.3. Se ampara efectivo y/o valores negociables en cajones, gavetas, archiveros o similares cerrados
con llave con sub-limite de $150,000.00 (Ciento Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.) por uno o
todos los siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia del seguro.

6.4. Se cubre dinero en poder de mensajeros, pagadores y/o cobradores, servidores publicos,
empleados y/o personal autorizado, sin restriccion de horario o lugar.

SECCION VII. ROTURA DE CRISTALES.
1. BIENES CUBIERTOS.

Cristales interiores y exteriores, nacionales y de importacion, decorados, grabados, biselados,
pelicula protectora, cubiertas de cristal de mesas, de mesas de centro y escritorios, lunas, espejos,
vitroblocks, asi como domos de cualquier clase, marcolitas (son acrilicos que hacen las veces de los
cristales o vidrios en ventanas) o de ornato con espesor de 6 mm o mayores, incluyendo el costo de
instalacién en cualquier ubicacién que pertenezca a la SEP y/o que este bajo su custodia que estén
debidamente instalados. Incluye cristales pertenecientes a los contenidos antes mencionados.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Esta seccidn cubre el valor de los cristales y el costo de instalacion de los mismos, contra los
siguientes riesgos:

2.1. Rotura accidental subita e imprevista.

22. Por remocion de cristal y remocién de escombros y mientras no quede éste debidamente
colocado.

2.3. Al decorado del cristal (tales como pero no limitados a plateado, dorado, tefiido, pintado,
grabado, cortado, rotulado, realzado y analogos) o a sus marcos, espejos, pelicula de seguridad
o de claridad.

2.4. Por reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura de los inmuebles de la SEP y/o del cristal o
cristales asegurados.
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3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Fraude, robo, asalto o abuso de confianza cometidos por servidores publicos adscritos a la SEP,
debidamente resuelto por una autoridad jurisdiccional a través de una sentencia firme y
definitiva.

3.2. Cuando provengan de siniestros causados por dolo debidamente resuelto por una autoridad
jurisdiccional a través de una sentencia firme y definitiva, mala fe o culpa grave de servidores
publicos adscritos a la SEP.

3.3. Desaparicién misteriosa de los bienes y/o extravio.
4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA” ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdéliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: hasta por la cantidad de $6'500,000.00 (Seis Millones Quinientos Mil Pesos 00/100 M.N.)
por toda y cada pérdida y en el agregado.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

5. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion al amparo del
presente anexo, la SEP participara con los siguientes deducibles:

51. Cualquier tipo de dafio o pérdida, 6% (seis por ciento) de la pérdida indemnizable con un
minimo de $300.00 (Trescientos Pesos 00/100 M.N.) y un maximo de $2,000.00 (Dos Mil Pesos
00/100 M.N.).

6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.1. Una vez reportado el siniestro, “LA ASEGURADORA" enviara antes de las siguientes 48 hrs. al
personal asignado para realizar la colocacién del o los cristales en coordinacién con personal
de la SEP sin aplicar cobro a las escuelas por ningln concepto.

©.2. “LA ASEGURADORA" enviara un reporte quincenal a la SEP de los siniestros ocurridos que
afectan esta seccion, los cuales deberan incluir los mismos datos de los reportes de
siniestralidad mensual.

6.3. El personal asignado para la proveeduria y colocacion de cristales sera el responsable de retirar
los residuos de los cristales que cambie, en caso de que no realice esta labor se solicitara a “LA
ASEGURADORA" I(a aseguradora) que no vuelva a ser asignado.
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SECCION VIII. ANUNCIOS LUMINOSOS.

1. BIENES CUBIERTOS.

Cualquier tipo de anuncios y carteles, pantallas electrénicas y cualquier tipo de rétulos mientras se
encuentren debidamente instalados y/o que se encuentren operando en cualquiera de las
ubicaciones de la SEP dentro de la Republica Mexicana, incluyendo la base, el soporte o cualquier
aditamento que sostenga el anuncio y el costo de instalacién del mismo.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida o dafio fisico, ocasionados en forma accidental, subita e imprevista.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Uso, desgaste, depreciacién normal o vicio propio.

3.2. Cualquier obra de renovacion, reparacién o mientras se esté trabajando en el(los) anuncio(s)
luminoso(s).

3.3. Corto circuito u otros desarreglos eléctricos o mecanicos internos de cualquier clase.

3.4. Trabajos de operarios ocupados en la construccion, demolicién, modificacion o reparacion del
edificio en el que este colocado el anuncio.

4, LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima “LA ASEGURADORA” ante el presente
seguro durante la vigencia de la péliza que se derive del contrato y el presente Anexo Técnico: hasta
por la cantidad de $300,000.00 (Trescientos Mil Pesos 00/100 M.N.) por toda y cada pérdida.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

5. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion al amparo del
presente Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles:

51. Cualquier tipo de dafio o pérdida 6% (seis por ciento) del monto de la pérdida indemnizable
con un maximo de $2,000.00 (Dos Mil Pesos 00/100 M.N.).
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SECCION IX. OBRAS DE ARTE Y OBJETOS RAROS O DE DIFICIL REPOSICION.

1. BIENES CUBIERTOS.

Sobre todas las Obras de Arte, objetos raros o de dificil reposicion, tales como, pero no limitativo a:
obras de caballete, murales, frescos, pinturas y esculturas realizadas en diferentes técnicas, vitrales,
objetos de ornato, esculturas, acervo cultural, libros, colecciones cientificas, colecciones de
antigledades, colecciones numismaticas, monedas y medallas conmemorativas, colecciones
historicas, colecciones artisticas y literarias, documentos u objetos raros o de dificil o imposible
reposicién, asi como acervo documental, soportes diversos y que sean considerados como obra de
arte por “EL ASEGURADOQ" propiedad de éstos y/o bajo su custodia o responsabilidad, que estén en
exhibicion en interiores o exteriores, siempre y cuando los bienes ubicados en exteriores estén
disefiados o construidos para permanecer a la intemperie; almacenaje y traslados, en los bienes
descritos en la Seccién I. DANOS A LA PROPIEDAD, Numeral 1. BIENES CUBIERTOS, ya sea dentro
de territorio nacional o en el extranjero.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida o dafio fisico subito y/o imprevisto, causado directamente a los bienes
asegurados bajo esta seccion, incluyendo de manera enunciativa pero no limitativa, a los siguientes:

2.1. Clavo a clavo.
2.2. Robo cony sin violencia o intento de los mismos.

2.3. Dafos por incendio, impacto de rayo, explosién, implosién, derrame de protecciones contra
incendio y combustion espontanea.

2.4. Dafos o pérdidas por riesgos de la naturaleza.

2.5. Del decorado del cristal (tales como plateado, dorado, tefiido, pintado, grabado, corte, rétulos
y analogos) o a sus marcos.

2.6. Dafos por limpieza, reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pinturas del local aqui descrito y/o
del cristal o domo asegurados.

2.7. Terremoto, sismo, temblor, erupcién volcanica, maremoto, ola sismica y tsunami.

2.8. Fendmenos hidrometeoroldgicos, marejada (golpe de mar distinto al oleaje normal de la
marea) y mar de fondo, huracan, vendaval vientos tempestuosos, lluvias torrenciales, granizo,
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inundacion, desbordamiento de rios, presas, lagos, lagunas, alza del nivel de aguas,
enfangamiento, tornado y en general dafios por agua de cualquier origen.

29. Huelgasy alborotos populares, conmocidn civil y/o vandalismo y dafios por actos de personas
con o sin intencion.

2.10. Dafios materiales al marco, contenedor, vitrina, puertas, ventanas, muros o techo de local de
contenedor o de exposicion.

211. Pérdida o dafio causado por guerra, guerra civil, revolucion, rebelién, insurreccién, o la
conmocion civil derivada de ello, o cualquier acto hostil por o en contra de un poder
beligerante.

2.12. Pérdida o dafio causado por cualquier acto terrorista o tentativa de acto terrorista, perpetrado
por cualquier persona que actie con un motivo politico, ideolégico, religioso o similar.

3. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

3.1. Envejecimiento, deterioro normal, gradual, vicios propios o inherentes, dafios por sustancias
quimicas no autorizadas para su uso en esta clase de bienes, bacterias e insectos nocivos, ni
dafios causados por la exposicién indebida a la intemperie, asi como cualquier otro dafio que
se desarrolle de forma premeditada por restauradores, conservadores o curadores.

3.2. Fraude, robo, asalto o abuso de confianza cometidos por servidores publicos adscritos a “EL
ASEGURADQ" debidamente resuelto por una autoridad jurisdiccional a través de una sentencia
firme y definitiva.

3.3. Pérdidas o dafios de los bienes amparados que hayan sido dejados en vehiculos sin custodia.

3.4. Cuando provengan de siniestros causados por dolo mala fe o culpa grave de “EL ASEGURADOQ”,
el acto doloso debe ser realizado por personal de “EL ASEGURADO" y debidamente resuelto por
una autoridad jurisdiccional competente, a través de una sentencia firme y definitiva.

4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA" ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: hasta por la cantidad de $23,000,000.00 (Veintitrés Millones de Pesos 00/100 M.N.) por toda
y cada pérdida y en el agregado.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.
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5. DEDUCIBLES.

Cualquier tipo de dafio o pérdida es sin aplicacidn de ningun tipo de deducible.

6. CONDICIONES ESPECIALES.

La cobertura estara sujeta a las siguientes clausulas y/o textos:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Institute Cargo Clauses (a). Incluyendo los riesgos de mojaduras y humedad, ampliada
expresamente la cobertura para garantizar la pérdida, el dafio o el gasto que sufran las obras
aseguradas, como consecuencia de insuficiencia o impropiedad del embalaje y/o estiba.

Institute Strikes Clauses. Riesgos de huelgas en el sequro de mercancias y/u otros intereses del
porteador.

Valor Indemnizable. Queda entendido y convenido que, en caso de pérdida o dafio, el monto
del finiquito se basara en el costo de reparar, reemplazar o reinstalar con materiales de tipo y
calidad similar pero no inferior, sin ninguna deduccion por depreciacion.

Se otorga cobertura aun en los casos de dafios y/o pérdidas producidos como consecuencia de
actos o conductas dolosas o negligentes de los beneficiarios y/o los empleados y agentes de
“EL ASEGURADOQO".

En caso de siniestro que amerite indemnizaciéon por parte de “LA ASEGURADORA", el
salvamento quedara a disposicién y en propiedad de “EL ASEGURADO", lo anterior aplica Unica
y exclusivamente para las Obras de Arte, objetos raros y de dificil reposicion a las que se refiere
esta seccion.

La valoracién de los bienes y sus dafios sera determinada y efectuada por alguno de los peritos
nombrado por acuerdo de ambas partes, el cual debera estar debidamente acreditado y
titulado en el Ramo en el que se efectuara el peritaje, avalio, dictamen, entre otros, en cuyo
caso, la indemnizacién sera calculada a valor de reposicidn y/o restauracién, hasta dejarlos en
el estado en el que se encontraban. La indemnizacidn debera incluir el monto del proyecto de
determinacién de dafio o pérdida, el disefio y la ejecucién del proyecto ejecutivo de
restauracion, reparacién o reconstruccion, los honorarios y gastos de traslados, viaticos,
hospedajes y alimentacidn de los peritos, funcionarios y/o asesores que sean requeridos para
estar presentes en la zona del siniestro por ubicacién y cualquier gasto extra relacionado con
lo anterior.

En caso de dafio o pérdida de cualquier objeto(s) que sea parte de un par o juego,
correspondera a “"EL ASEGURADO” determinar la importanciay, el porcentaje de dafio o pérdida
que representa en relacidon total del par o juego sera valorado por alguno de los peritos
nombrado por acuerdo de ambas partes.
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6.8. Condiciones especiales para el Museo Vivo del Muralismo. En el caso de la obra en comodato,
exposicion o donada al museo, aplicara como limite total durante la vigencia de la pdliza, el
limite maximo de responsabilidad de la clausula séptima, en caso de excederse el limite de esta
seccion.

SECCION X. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.
1. RESPONSABILIDADES CUBIERTAS.

“LA ASEGURADORA" se obliga a pagar los dafios, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial
que la SEP cause a terceros, y por los que éste deba responder, conforme a la legislacion aplicable
en materia de responsabilidad civil vigente donde se dio el hecho, por hechos u omisiones no
dolosos ocurridos durante la vigencia del contrato, y que causen la muerte o el menoscabo de la
salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los mismos, segun
las clausulas y especificaciones pactadas en el contrato y el presente Anexo Técnico, siempre y
cuando dichas responsabilidades se deriven de las actividades de la SEP.

Se encuentra incluido el pago de los gastos por fianzas y/o gastos de defensa en la tramitacion de un
siniestro o dafio y opera hasta el 50% (Cincuenta por ciento) adicional al limite contratado.

Este seguro cubre aquellas sumas por las que EL ASEGURADO sea civilmente responsable conforme
a la legislacion aplicable en materia de Responsabilidad Civil, por hechos u omisiones no dolosos
derivados de las actividades de la SEP, o derivado de cualquier riesgo cubierto que causen lesiones
personales o dafios materiales a terceros, asi como perjuicios y dafios morales cuando estos dos
ultimos sean consecuencia directa de las lesiones personales o dafios materiales cubiertos, siempre
que dichos dafios sean a consecuencia de, incluye, pero no se limita a:

11.  Actividades e Inmuebles, incluye, pero no se limita a:

1.1.1.Responsabilidad Civil legal por el uso y tenencia de antenas, anuncios luminosos o carteles
alusivos a la SEP.

1.1.2.Responsabilidad Civil legal en que incurran la SEP a consecuencia de su participacion en
ferias y/o exposiciones.

1.1.3.Responsabilidad Civil legal por el uso y tenencia de elevadores y/o escaleras eléctricas.

1.1.4.Responsabilidad Civil legal por la operaciéon y uso del restaurante para estudiantes,
empleados o visitantes.

1.1.5.Responsabilidad Civil por la caida de arboles y cualquier otro objeto que sea parte de los

inmuebles de manera enunciativa mas no limitativa anuncios, carteles publicitarios o
cualquier otro bien de la SEP.
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1.1.6.Responsabilidad Civil por la posesidn y/u operacién de estadios deportivos, teatros, foros,
museos y plazas con servicios a la comunidad y/o al publico en general.

1.1.7.Responsabilidad Civil por productos y/o trabajos terminados.

1.1.8.Responsabilidad Civil con motivo de obras en proceso, construcciones, ampliaciones,
demoliciones, adaptaciones, remodelaciones, adecuaciones para amparar la
responsabilidad civil en que pudiera incurrir la SEP por dafios a terceros.

1.1.9.Responsabilidad Civil por el uso de carros de golf en el interior de las instalaciones de la
SEP por dafios a terceros.

1.2. Arrendatario o comodatario.

13. Responsabilidad Civil Depositario (Cubre bienes bajo cuidado, custodia, control
responsabilidad de “EL ASEGURADQ").

1.4. Responsabilidad Civil Contratistas Independientes.
1.5. Responsabilidad Civil Asumida.

1.6. Responsabilidad Civil Contaminacion. Esta asegurada la responsabilidad civil en que incurriere
“EL ASEGURADO"” a consecuencia de dafos corporales o materiales a consecuencia de la
descarga, dispersioén, filtracién o escape, supuesto o inminente de contaminantes o cualquier
pérdida, costo o gasto resultante de evaluar, probar, monitorear, limpiar, remover, controlar,
retener, tratar, eliminar o neutralizar contaminantes, siempre y cuando sean a consecuencia
de una emisién accidental que ocurra en forma imprevista, repentina y accidental. Para los
efectos de este seguro se entendera por:

1.6.1.Contaminantes: Cualquier irritante o contaminante sélido, liquido, gaseoso y termal,
incluyendo, pero no limitado a humo, vapor, hollin, vaho, acidos o élcalis, productos
quimicos y desperdicios. El término desperdicios como se usa en esta definicién incluye
materiales que se vuelven a consumir, reciclar, reacondicionar o recuperar.

1.6.2.Emisiéon: Descarga, dispersion, liberacién o escape de contaminantes.
177. Cargay Descarga.

1.8. Dafios por la Carga. Esta asegurada la responsabilidad civil legal en que incurriere la SEP por
dafios a terceros en sus bienes y/o personas, causados por la carga durante su transporte
(incluye dafios por contaminacion u otras variaciones perjudiciales de aguas, atmésfera, suelos
y subsuelos), ya sea en vehiculos propiedad de la SEP o ajenos, estos ultimos, sélo cuando se
encuentren bajo su responsabilidad y transportando productos de su propiedad. Es condicién
basica para que esta cobertura surta efecto, que el dafio se derive de un acontecimiento que -
ocurra en forma repentina o accidental ocasionado por incendio, explosién, volcadura y/o
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colisién. Esta cobertura comienza desde el momento que el producto es cargado para su
transporte en los medios de conduccién correspondientes, continua durante el curso ordinario
del viaje y cesa con la descarga del mismo en el domicilio del consignado.

Queda entendido y convenido que esta cobertura y seguro en ningln caso amparan ni se refieren
a:

1.8.1.Dafos ocasionados a la carga o mercancia transportada, sus contenedores, cisternas o
tanques y medios de transporte.

1.8.2.Dafos o reclamaciones derivados de sobrecargar la capacidad de los medios de transporte

1.8.3.Reclamaciones por errores en la eleccién y entrega de mercancias o productos, asi como
por cualquier demora en la recogida, transporte o entrega de las(os) mismas(os).

1.9. Responsabilidad Civil en exceso de la cobertura basica de la pdliza de autos. Esta asegurada la
responsabilidad civil legal en que incurriere la SEP por dafios a terceros en sus bienes y/o
personas, causados por el uso o tenencia de vehiculos.

Queda entendido y convenido que esta cobertura de seguro en ningun caso ampara ni se refiere a:
1.9.1.Dafios que sufran los vehiculos o parte de los mismos.

Dafios que ocasionen los vehiculos cuando se haya dado a estos un uso distinto al declarado
al solicitarse el seguro. Esta cobertura opera en exceso del limite asegurado en la pdliza de
autos y en caso de no existir operara en exceso de $750,000.00 (Setecientos Cincuenta Mil
Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en otras monedas.

1.70. Responsabilidad Civil Estacionamiento. Los vehiculos se indemnizaran a valor comercial al
momento del siniestro. Este se definird por “EL ASEGURADO" y “la ASEGURADORA" utilizando
una misma guia comercial.

1.10.1. Con servicio de acomodadores, los riesgos amparados seran: Incendio y/o Explosion,
Robo total, Elevadores y Rampas y Dafios materiales a consecuencia de colisiones y/o
vuelcos.

1.10.2. Si el estacionamiento no cuenta con acomodadores quedaran excluidos los dafos
materiales a consecuencia de colisiones y/o vuelcos.

111. Responsabilidad Civil cruzada.

112. Responsabilidad Civil por el uso o tenencia de estancias infantiles, guarderias, escuelas y en
general inmuebles sobre los que la SEP tenga interés asegurable, con o sin servicio de comidas,
servicio médico e internados, incluyendo cualquier accidente que ocurra a los alumnos durante
todo el tiempo que estén dentro de los inmuebles. Se contemplan el 100% (cien por ciento) de
la matricula escolar registrada que tengan la SEP. Cuando la Responsabilidad Civil derive en -
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113

114.

1.15.

116.

117.

118.

119.

1.20.

gastos médicos a alumnos, “LA ASEGURADORA" establecera un acuerdo de pago directo con el
prestador del servicio médico.

Responsabilidad patrimonial del estado.

Responsabilidad Civil derivada de obras de construccion y/o montaje.

Responsabilidad Civil por el uso de lugares y aparatos de ejercicio.

Responsabilidad civil Hospitales, Sanatorios y Clinicas.

Responsabilidad Civil instalaciones subterraneas.

Responsabilidad Civil Pasajeros o Viajeros. La cobertura de responsabilidad civil viajero solo
aplica para los medios de transporte asegurados y el limite aplicable sera el que proceda de
acuerdo con la normatividad aplicable segun las circunstancias del siniestro.

Gastos de defensa por riesgos cubiertos en esta seccidn.

Riesgos escolares, curriculares y extracurriculares.

2. RESPONSABILIDADES Y/O DANOS EXCLUIDOS.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Responsabilidad como consecuencia de extravio de bienes.

Responsabilidad civil por dafios y/o demandas provenientes del extranjero.

Responsabilidad proveniente del incumplimiento de contratos o convenios, cuando dicho
incumplimiento no haya producido el menoscabo de la salud de terceros, o el deterioro o la
destruccion de bienes propiedad de los mismos.

Responsabilidad derivada del uso propiedad o posesién de embarcaciones, aeronaves y
vehiculos terrestres de motor salvo que estos ultimos estén destinados a su empleo exclusivo
y no requiera de placas de circulacién para su empleo en lugares publicos.

Reclamaciones por Dafios punitivos o ejemplares.

Reclamaciones por pérdida de mercado.

Reclamaciones por dafos financieros puros.

Responsabilidad Civil Profesional.

Responsabilidad Civil de Funcionarios Gubernamentales y D&O. -
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2.10.Reclamaciones por retiro de mercado.

2.11. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente por personal de la SEP las
cuales deben ser resueltas por una autoridad jurisdiccional competente, a través de una
sentencia firme y definitiva.

3. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

3.1. Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA" ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: hasta por la cantidad de $200°000,000.00 (Doscientos Millones de Pesos 00/100 M.N.)
por toda y cada pérdida, y es independiente y adicional a los indicados en el numeral I. de los
LMR de Dafio Fisico.

3.2. Dentro del limite indicado en este numeral operan los siguientes sub-limites o cantidades por
cobertura o riesgo los cuales seran el limite maximo de responsabilidad de “LA
ASEGURADORA", para indemnizar dafios en dicha cobertura y/o riesgo. Todos los sub-limites o
cantidades enunciadas a continuacidon forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado en el primer parrafo de este inciso y no son adicionales al mismo.

3.2.1.Para la cobertura de Responsabilidad Civil Depositario, hasta la cantidad de $3'500,000.00
(Tres Millones Quinientos Mil Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que
puedan ocurrir durante la vigencia del contrato.

3.2.2.Para la cobertura de Arrendatario, hasta la cantidad de $60'000,000.00 (Sesenta Millones
de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la
vigencia del contrato.

3.2.3.Para la cobertura de Carga y Descarga, hasta la cantidad de $10°000,000.00 (Diez Millones
de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la
vigencia del contrato.

3.2.4.Para la cobertura de Productos y Trabajos Terminados, hasta la cantidad de
$20'000,000.00 (Veinte Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que
puedan ocurrir durante la vigencia del contrato.

3.2.5.Para la cobertura de Responsabilidad Civil Asumida, hasta la cantidad de $5'000,000.00
(Cinco Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia del contrato.

3.2.6.Para la cobertura de Responsabilidad Civil Contratistas Independientes, hasta la cantidad
de $5'000,000.00 (Cinco Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que
puedan ocurrir durante la vigencia del contrato.
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3.2.7.Para la cobertura de Contaminacién, hasta la cantidad de $50'000,000.00 (Cincuenta
Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante
la vigencia del contrato.

3.2.8.Parala cobertura de Dafios por la Carga, hasta la cantidad de $10'000,000.00 (Diez Millones
de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la
vigencia del contrato.

3.2.9.Para la cobertura de Responsabilidad Civil Estacionamiento, hasta la cantidad de
$1'000,000.00 (Un Millén de Pesos 00/100 M.N.) por vehiculo y $50'000,000.00 (Cincuenta
Millones de Pesos 00/100 M.N.) por todos los siniestros que puedan ocurrir durante la
vigencia del contrato.

3.2.10. Para la cobertura de Responsabilidad Civil en exceso de la cobertura basica de la pdliza
de autos, Hasta la cantidad de $20°000,000.00 (Veinte Millones de Pesos 00/100 M.N.) por
uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia del contrato.

3.2.11. Parala cobertura de Responsabilidad Civil Cruzada, hasta la cantidad de $20'000,000.00
(Veinte Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia del contrato.

3.2.12. Para la cobertura de Responsabilidad Civil derivada de obras de construcciéon y/o
montaje, hasta la cantidad de $50'00,000.00 (Cincuenta Millones de Pesos 00/100 M.N.)
por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia del contrato.

3.2.13. Para la cobertura de Responsabilidad Civil por el uso o tenencia de estancias infantiles,
guarderias, escuelas y en general planteles con o sin servicio de comidas, servicio médico
e internados, hasta la cantidad de $100’000,000.00 (Cien Millones de Pesos 00/100 M.N.)
por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia de la pdliza. Con los
siguientes sub-limites por persona y/o alumno:

3.2.13.1. Para el riesgo de muerte, aplica el monto establecido en la Ley Federal del
Trabajo y en el Codigo Civil Federal o en el Cédigo Civil aplicable en el lugar de los
hechos.

3.2.13.2. Para el riesgo de gastos médicos, no hay un monto establecido por lo que se
cubriran los gastos hasta el monto total que se derive con tope en el limite o monto
contratado para esta cobertura.

3.2.14. Para la cobertura de Responsabilidad Patrimonial del Estado, hasta la cantidad de

$100'000,000.00 (Cien Millones de Pesos 00/100 M.N.) por uno o todos los siniestros que
puedan ocurrir durante la vigencia del contrato.
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Todos los sub-limites o cantidades enunciadas NO forman parte del limite maximo de
responsabilidad indicado para Dafio Fisico y son adicional a éste.

4. DEDUCIBLES.

4. Los siniestros procedentes que ocurran en la Seccién 1.10 Responsabilidad Civil deberan ser
pagados por “LA ASEGURADORA" (LA ASEGURADORA) desde el inicio de la vigencia del contrato
correspondiente para los que no aplicara el Deducible Agregado mencionado en la Seccién I,
Dafio Fisico

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacién al amparo del
presente Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles operativos:

4.2. Cualquier tipo de dafio o pérdida a PERSONAS, sin aplicacion de deducible.
4.3. Cualquier tipo de dafio o pérdida a BIENES, sin aplicacion de deducible.
4.4. Para Responsabilidad Civil Productos y trabajos terminados, sin aplicacién de deducible.
4.5. Para Responsabilidad Civil Estacionamientos:
4.5.1.Robo Total: Sin deducible.
4.5.2.Dafios Materiales: Sin deducible.
4.5.3.Cristales: Sin deducible.
5. CONDICIONES ESPECIALES.

51. Las actividades de los Institutos Tecnolégicos de Ciencias del Mar y Agropecuarios son:
capacitacidn a estudiantes y profesores en areas de la pesca, navegacién y conservacion de la
captura; técnicas de acuacultura y maricultura, construccién naval, mantenimiento y
reparacién de embarcaciones pesqueras, entre otras. Los posibles riesgos a que estan
expuestos los alumnos de estas escuelas son los propios de la actividad de esta Secretaria.

52. Los riesgos a escolares extracurriculares se refieren a: practicas escolares, excursiones,
desfiles, olimpiadas estudiantiles, competencias deportivas, entre otras.

53. “LA ASEGURADORA" (LA ASEGURADORA) indemnizara cuando los hechos que causen dafio
hayan ocurrido durante la vigencia de la pdliza y sélo si la reclamacién por esos hechos se
formula por primera vez y en el curso de la vigencia de éste contrato o dentro de los 2 (dos)
afios siguientes a su terminacion.

54. Se establece un maximo de 15 (quince) casos que no excederan de $150,000.00 (Ciento
Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.) por evento para toda la vigencia del contrato y la pdliza que
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de éste se derive, exclusivamente para casos que aun cuando no se ubiquen en esta seccion,
la SEP tiene obligacion de indemnizar segun el reclamo de terceros.

La SEP informara a “LA ASEGURADORA" la ocurrencia de eventos ante terceros que actualizan el
supuesto establecido en el primer parrafo de este sub-numeral a efecto de que proceda a su
liquidacion.

SECCION XI. TRANSPORTE DE CARGA.

1. BIENES CUBIERTOS.

Se cubre todos y cada uno de los embarques de bienes nuevos o usados que sean propiedad o que
estén bajo la responsabilidad, cuidado, control o custodia de la SEP y/o sobre los que tenga interés
asegurable, asi como alimentos no perecederos de cualquier tipo.

2. ORIGEN Y DESTINO/DESTINO Y ORIGEN.

Los bienes asegurados, estaran amparados durante su transporte desde cualquier parte de la
Republica Mexicana hasta cualquier parte de la Republica Mexicana y viceversa. Incluye
movimientos dentro zonas metropolitanas. Asi como desde cualquier parte de la Republica
Mexicana hasta cualquier parte del mundo y/o desde cualquier parte del mundo, hasta cualquier
parte de la Republica Mexicana.

3. MEDIOS DE TRANSPORTE.

Se entiende por medios de transporte, cualquier medio o combinacién de medios de traslado de
bienes de los que se sefiala enunciativamente como, pero sin limitarse a: ferrocarril, camiones y/o
vehiculos propiedad de la SEP o de terceros; aviones y conexiones; maritimo; servicio postal y/o
mensajeria; y cualquier otra modalidad de transporte que la SEP decida utilizar.

4. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida o dafio fisico, incluyendo, pero no limitado a:

4. Riesgos ordinarios de transito.

4.2. Robo de bulto por entero.

4.3. Robo parcial.

4.4. Mojaduras.

4.5. Manchas.

4.6. Oxidacion.
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4.7. Contaminacién (Contacto con otras cargas).
4.8. Rotura, rajadura, abolladura y dobladura.
4.9. Mermas o Derrame.

410.Huelgas y alborotos populares.

4.11. Guerra a flote o aérea.

4.12. Barateria del capitan o de la tripulacion.
4.13. Echazén.

4.14.Barredura.

4.15. Mercancia embarcada sobre cubierta.
4.16.Bodega a bodega.

4.17.Estadia en recintos fiscales o aduanales.

418.Hurto y desempaque diferido por 90 dias.

5. BIENESY RIESGOS EXCLUIDOS.

51. La violacién por la SEP o quien su interés represente de cualquier ley o disposicidon o
reglamento expedidos por cualquier autoridad extranjera o nacional federal, estatal o
municipal, cuando influya en la realizacién del siniestro.

52. Secuestro, embargo, arraigo, confiscacion, nacionalizacion, apropiacién y las consecuencias de
los hechos anteriores efectuados por actos de autoridades nacionales o extranjeras, sean de
hecho o de derecho.

53. Pérdidas o dafios por dolo, mala fe, o robo en el que intervenga directa o indirectamente los
enviados o empleados de la SEP. El acto doloso debe ser realizado por enviados o empleados
de la SEP y debidamente resuelto por una autoridad jurisdiccional competente, a través de una
sentencia firme y definitiva.

5.4. La naturaleza perecedera inherente a las mercancias, o el vicio propio de las mismas.

55. La demora o la pérdida de mercado aun cuando sean causadas por un riesgo materia del
seguro.
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5.6. La desaparicién misteriosa, faltantes descubiertos al efectuar los inventarios o cualquier dafio
que sea detectado posteriormente a la entrega de la mercancia en la bodega de su destino
final.

5.7. El abandono de las mercancias por parte de la SEP o a quien su interés represente.

5.8. La pérdida ordinaria de peso o volumen de las mercancias.

59. Mermas debidas a la naturaleza de ellas.

5.10. Pérdida, dafio o gasto causado por la falta de o lo inapropiado del envase, empaque o embalaje
de las mercancias transportadas.
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6. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA” ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdéliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: por esta seccién es hasta por la cantidad de $3,500,000.00 M.N. (Tres Millones Quinientos
Mil Pesos 00/100 M.N.) por toda y cada pérdida y en el agregado.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

7. DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacion al amparo del
presente Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles:

7. Para Robo de bulto por entero o robo parcial: 6% (seis por ciento) del valor del embarque al
momento del siniestro con minimo de 40 (cuarenta) UMAs.

7.2. Para cualquier otro riesgo o dafio amparado: 4% (cuatro por ciento) del valor del embarque al
momento del siniestro con un minimo de 40 (cuarenta) UMAs.

8. CONDICIONES ESPECIALES.

81. Enla eventualidad de que se tuviera necesidad de efectuar uno o varios embarques con limite
maximo de responsabilidad mayor a la solicitada, se avisara con anticipaciéon a la compania
aseguradora y se emitira una pdliza especifica de embarques, aplicando las mismas cuotas y
riesgos que “LA ASEGURADORA" especifique en su propuesta econdémica.

SECCION XII. EMBARCACIONES.
1. BIENES CUBIERTOS

Barcos escuela, embarcaciones mayores, tales como buques, lanchas con motor fuera de borda, de
fibra de vidrio, inyectado o de cualquier otro material incluyendo maquinaria y equipo, equipo de
propulsidn y navegacién, equipos especiales y accesorios, y cualquier otra embarcacién que se
encuentre en poder o bajo custodia de la SEP en el que tenga interés asegurable en cuanto a cascos
y maquinaria propia o de terceros bajo su custodia o responsabilidad.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo riesgo de pérdida o dafio fisico subito y/o imprevisto, causado directamente a los bienes
asegurados bajo esta seccién, incluyendo de manera enunciativa pero no limitativa, a los siguientes:

2.1. Cascos:
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2.1.1.Pérdida real total o implicita.

2.1.1.1. Causada como consecuencia de los siguientes riesgos: mares, esteros, puertos,
presas, canales, rios, lagunas, lagos, varaderos, diques, darsenas y viaductos. Por la
furia de los elementos: rayo, varada, hundimiento, volcadura, rotura de puentes y
colisién de la embarcacién. Y por incendio, explosion y demas eventos que surjan
durante la operacion normal de la embarcacion.

2.1.1.2. “LA ASEGURADORA" no pagara indemnizacién por pérdida total implicita a
menos que los gastos de recuperacién o reparacion de la embarcacién alcancen las
tres cuartas partes del valor dado a la embarcacion en este Anexo Técnico.

2.1.1.3. La contribucién que corresponda a la embarcacién, hasta por su valor
asegurado, en la averia gruesa o general y en los cargos de salvamento de auxilio,
que sera pagada segun las disposiciones del derecho mexicano.

2.1.1.4. Cuando el valor que se le asigne a la embarcaciéon para propdsitos de
contribucidn en averia gruesa, o cuando los valores dados a la embarcacion resulten
mayores que el monto del seguro, la responsabilidad de “LA ASEGURADORA”" para
propdsitos de contribucién en averia gruesa, gastos de salvamento o de auxilio, se
limitara, dentro de la responsabilidad de la SEP, al mismo porcentaje que exista entre
la suma asegurada y dicho valor contribuyente.

2.1.1.5. Por pérdida o dafio a la embarcaciéon durante su transporte terrestre cualquiera
que sea la causa.

2.1.1.6. Responsabilidades reciprocas. Cuando ambas embarcaciones sean culpables,
las reclamaciones por este concepto seran ajustadas conforme al principio de
responsabilidades reciprocas, tal y como si los armadores de cada embarcacién
hubieran sido obligados a pagarse mutuamente.

2.1.1.6.1.  Averia particular.

2.1.1.6.2. Responsabilidad civil por abordaje.
2.1.1.6.3. Pérdida total real o constructiva (implicita).
2.1.1.6.4. Abordajes (responsabilidades mutuas)
2.1.1.6.5. Averia gruesa.

2.1.1.6.6. Huelgas, alborotos populares y conmocion civil. Los dafios materiales
causados por huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de
caracter obrero, motines o alborotos populares, o bien por las medidas que -
para contener estos actos que tomen las autoridades.
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2.1.1.6.7. Cobertura para riesgos en puertos.
2.1.1.6.8. Embarcaciones totalmente inactivas.

2.1.1.6.9. Gastos de salvamento.

2.2.  Proteccién e Indemnizacién (P&I).
Se ampara en forma integral las responsabilidades que le resulten a la SEP por dafios a los bienes
de terceros y en sus personas, por el uso y tenencia de las embarcaciones, tales como, pero no
limitadas a los siguientes riesgos y/o dafios:

2.2.1.Pérdida de vida, lesiones y enfermedades.

2.2.2.Gastos de hospitalizacidn, gastos médicos u otros.

2.2.3.Gastos de repatriacion.

2.2.4.Dafios a otro barco o propiedades a bordo debido a colisidn.

2.2.5.Dafios a otros barcos o propiedad a bordo no causados por colision.

2.2.6.Dafios a diques, muelles, sefialamientos maritimos, etc.

2.2.7.Remocion del naufragio.

2.2.8.Ala carga.

2.2.9.Tripulacién (la tripulaciéon de cada embarcacion en promedio es entre 2y 10 personas)

2.2.10. La tripulacion es de nacionalidad mexicana.

2.3. Responsabilidad Civil Viajero.

3. LIMITES DE NAVEGACION.

Los limites de navegacion son, aguas territoriales de la Republica Mexicana, en el Mar de Cortés,
Golfo de México, Océano Pacifico, Océano Atlantico, Mar Caribe, Rios, Lagos y Lagunas.

4, LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD. (LMR)

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA”" ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdliza que se derive del contrato y el presente Anexo -
Técnico:
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4.]. Para Casco y Maquinaria hasta por la cantidad de $1'000,000.00 (Un Millé6n de Pesos 00/100
M.N.) por toda y cada pérdida.

4.2. Para P&I (Proteccién e Indemnizacién) la cantidad de $1°000,000.00 (Un Millén de Pesos 00/100
M.N.). por toda y cada pérdida.

4.3. Para Responsabilidad por Transporte de Personas, por pasajero, la cantidad de 8,400 (ocho mil
cuatrocientas) UMAs.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

DEDUCIBLES.

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA” ante el
presente Anexo Técnico, la SEP participara con los siguientes deducibles:

4.4, Casco y maquinaria 6% (seis por ciento) en toda y cada pérdida. El deducible se debe aplicar
sobre el valor del casco.

4.5. Averia particular 3% (tres por ciento) sobre el valor de reposicién.

4.6. Motores fuera de borda 11% (once por ciento) sobre el valor de reposicion.
4.7. Abordaje 6% (seis por ciento) sobre valor de reposicion.

4.8. P&I $2,500.00 (Dos Mil Quinientos Pesos 00/100 M.N.).

4.9. Demas riesgos sin deducible.

5. USO DE LAS EMBARCACIONES.

Los usos de las embarcaciones son usos propios y necesarios para la SEP y todas se encuentran en
operacion.

6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.1. Sera necesario incorporar las clausulas aplicables al tipo de riesgo, que sean indicadas por los
mercados internacionales de reaseguro aplicando la clausula de prelacién.

6.2. Bandera: mexicana.
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6.3. En caso de presentarse en alguna embarcaciéon una agravacion de riesgo durante la vigencia
del contrato, el estatus de cobertura quedara previamente acordada y negociada entre la SEP
y “LA ASEGURADORA".

6.4. Las sumas aseguradas por embarcacion que aparecen en la relacion de embarcaciones a
asegurar corresponden a la cantidad de cada una de las embarcaciones y éste sera el valor
convenido asegurado por embarcacion.

6.5. Se contemplan embarcaciones mayores, menores y motores fuera de borda a valor convenido,

limitados a que operan en aguas territoriales de los E.U.M. de acuerdo con sus programas de
actividades, sin estar clasificados.
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SECCION XIII. SEMOVIENTES.
1. BIENES CUBIERTOS.

Toda fauna, que se encuentre en custodia, en propiedad, en estudio, en investigacion, en analisis,
o en reproduccion, y bajo responsabilidad de la SEP.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

Todo Dafio Fisico, Accidental, Subito e Imprevisto tales como, pero sin limitarse a: Mortandad, Robo
con Violencia, Incendio y/o Rayo, Inundacién, Enfermedad de cualquier tipo, Distocia, Cesarea,
Sacrificio Forzoso, Incapacidad Funcional, Transportacion de Animal o Grupo, la Asistencia a
Exposiciones, Estudio, Analisis, investigacién, Ferias, Mercados, o Concursos, Intoxicacion o
Envenenamiento, Cambio de Ubicacién, Lesiones o Muertes ocurridas por cualquier causa.

3. LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA" ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdéliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: $34'500,000.00 M.N. (Treinta y Cuatro Millones Quinientos Mil Pesos 00/100 M.N.) o hasta
por la cantidad de $250,000.00 M.N. (Doscientos Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.) por semoviente.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

4. DEDUCIBLES.

41. Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacién al amparo
del presente Anexo Técnico, la SEP participara con el siguiente deducible: 6% (seis por ciento)
del monto de la pérdida indemnizable y hasta un maximo de $5,000.00 (Cinco Mil Pesos 00/100
M.N.).

5. CONDICIONES ESPECIALES.

51. Se determinard, cuando sea por muerte, de acuerdo con uno similar de las caracteristicas del
semoviente asegurado, en el caso de una enfermedad o accidente se cubrira los gastos médico
veterinarios y hospitalarios comprobables, sujeto a un informe médico veterinario, hasta el
valor de un semoviente de las mismas caracteristicas en tipo y clase, incluyendo los gastos de
entrenamiento si los hubiere.

52. Cuando el semoviente se encuentra en custodia de la SEP, se seguird el siguiente
procedimiento:
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5.2.1.Si su adquisicion fue originada por una importacion: se pagara de acuerdo a los valores
que marca el pedimento de importacion.

5.2.2.Si su adquisiciéon fue nacional: se pagara de acuerdo al valor de la factura.

Si es imposible obtener el documento mencionado en los puntos anteriores: se pagara al
precio del mayor costo de los listados que proporcionen tiendas o comercios legalmente
establecidos, que se dediquen a criar un semoviente de iguales caracteristicas.

53. Laindemnizacion en caso de siniestro se hara solo para semovientes de 4 meses en adelante,
en el cual el limite maximo por animal sera aquel que involucre todos y cada uno de los
conceptos que forman parte del valor de reposicién del semoviente como, pero no limitado al
costo del animal, manutencidén e inversion en el mantenimiento de la salud, sin exceder el limite
maximo de responsabilidad.

5.4. El aseguramiento de los semovientes se hace sin relacion especifica de los mismos, y en caso
de siniestro se demostrara la propiedad, la ubicacidon donde se encontraba y sus caracteristicas
particulares, como nombre, raza, edad, sexo, color y tipo de mantenimiento, con declaracién
bajo protesta de decir verdad.

55. Se acepta la designacion de un veterinario por parte de “LA ASEGURADORA" o por alguno de
sus reaseguradores.

SECCION XIV. FLORA.

1. BIENES CUBIERTOS.

Cultivos en pie, bosques, arboles y plantas destinada(s) a la ensefianza y educacién y por los que la
SEP tenga interés asegurable.

2. RIESGOS CUBIERTOS.
Todo dafio fisico, accidental, subito e imprevisto tales como, pero sin limitarse a:

21. Incendio, impacto de rayo, explosion, implosién, derrame de protecciones contra incendio y
combustién espontanea.

2.2. Terremoto, sismo, temblor, erupcién volcanica, maremoto, ola sismica y tsunami.

2.3. Fendmenos hidrometeoroldgicos, marejada (golpe de mar distinto al oleaje normal de la
marea) y mar de fondo, huracan, vendaval, vientos tempestuosos, lluvias torrenciales, granizo,
inundacion, desbordamiento de: rios, presas, lagos, lagunas; alza del nivel de aguas,
enfangamiento, tornado y en general dafios por agua de cualquier origen. -
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2.4. Hundimiento o deslizamiento del terreno, derrumbes, alud y desprendimiento de tierra o
rocas.

2.5. Huelgas, alborotos populares, y conmocion civil.
2.6. Sabotaje de empleados y dependientes.

2.7. Vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas.
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3. RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS.

La pdliza que se derive de este Anexo Técnico no asegura contra pérdida o dafios causados por, o
que resulten de:

3.1. Baja Poblacién del Cultivo
3.2. Calidad de Cultivo

3.3. Granizo, que se produzca dentro de las 48 horas siguientes al dia en que se haya provocado
lluvia artificial.

3.4. Malezas.

3.5. Negligencia por parte de los empleados de la SEP en llevar a cabo las practicas agricolas que
lleven al buen desarrollo del cultivo.

3.6. Desarrollo de semillas hibridas o con fines experimentales no probadas en la zona de cultivo.

3.7. Reduccién en el rendimiento del cultivo, a menos que se dé cémo consecuencia de un riesgo
amparado en esta pdliza.

3.8. Daflos a los cultivos por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo de sus
funciones.

39. Pérdidas en cualquier porcidn del cultivo que pueda recuperarse utilizando otro método de
cosecha o recoleccion.

3.10. Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasién de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucién, rebelidn, insurreccion, suspension de garantias o
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho, terrorismo, asi como
expropiacion, requisicién, decomiso, confiscacién, incautaciéon detencion o destruccién de los
bienes asegurados por autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

3.11. Robo de los bienes asegurados o parte de ellos.

3.12. Inundacién o encharcamiento, causado por falta de mantenimiento de los drenes utilizados
para eliminar los excesos de agua de los predios asegurados.

3.13. Pérdidas consecuenciales de cualquier indole o tipo.

3.14. Actos vandalicos cometidos por personas actuando en nombre de o en conexién con cualquier
organizacién con fines politicos o con cualquier otro fin.

Ano de
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3.15. Uso de cualquier arma que emplee fision o fusién atémica usada en tiempo de paz o de guerra.
3.16. Combustién espontanea dictaminada asi por un perito.
3.17. Humo o tizne de chimeneas o aparatos industriales o domésticos.

3.18. Contaminacion, incluyendo, pero no limitado a polucién, encogimiento, cambio de color, sabor
o textura.

3.19. Dafios ocasionados por la descarga o liberacién de contaminantes humos, acidos, quimicos,
toxicos, ya sean gases, liquidos, materiales de desperdicios y cualquier substancia que
represente peligro para el humano o el cultivo.

3.20. Pérdida de mercado.
4. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD (LMR).

Queda entendido y convenido que la responsabilidad maxima de “LA ASEGURADORA" ante el
presente seguro durante la vigencia de la pdéliza que se derive del contrato y el presente Anexo
Técnico: hasta por la cantidad de $1°000,000.00 (Un Mill6n de Pesos 00/100 M.N.) por toda y cada
pérdida.

Todos los sub-limites o cantidades enunciadas forman parte del limite maximo de responsabilidad
indicado y no adicional a éste.

5. DEDUCIBLE.

51. Queda entendido y convenido que en caso de siniestro que amerite indemnizacién al amparo
del presente Anexo Técnico, la SEP participaran con el siguiente deducible: 6% (seis por ciento)
del monto de la pérdida indemnizable.

6. CONDICIONES ESPECIALES.

6.1. El valor del bien daflado se determinara de acuerdo con uno similar de las caracteristicas del
cultivo asegurado, hasta el valor uno de las mismas caracteristicas en tipo y clase.

6.2. El aseguramiento de los cultivos se hace sin relacién especifica de los mismos, y en caso de
siniestro se demostrara la propiedad, la ubicacién donde se encontraba y sus caracteristicas
particulares con declaracion bajo protesta de decir verdad.
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CLAUSULA NOVENA. - NUMERALES QUE APLICAN A TODAS LAS SECCIONES PRECEDENTES.
1. OTROS SEGUROS.

Cuando la SEP haya contratado con una o varias companiias pdlizas contra el mismo riesgo y por el
mismo interés, tendra la obligacion de poner en conocimiento a “LA ASEGURADORA” |os nombres de
las otras compafiias de seguros, asi como las sumas aseguradas. Si no se hubieran declarado en forma
inicial, celebrados de buena fe, en la misma o en diferentes fechas, por una suma total superior al valor
del interés asegurado, seran validos y obligaran a cada una de las empresas aseguradoras, dentro de
los limites de la suma asegurada que hubieren asegurado. Dando prelacién a la pdliza contratada
previamente por la SEP y en exceso de la misma operara la pdliza que se desprenda del presente Anexo
Técnico.

“LA ASEGURADORA” podra realizar las acciones que correspondan, si la SEP omite el aviso del parrafo
anterior, o si se contratan los diversos seguros para obtener un provecho ilicito.

2. INSPECCION.

“LA ASEGURADORA" podra inspeccionar las actividades materia del seguro, para fines de apreciacién
del riesgo.

3. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

3.1. Controversia y arbitraje: en caso de desacuerdo entre la SEP y “LA ASEGURADORA”, en la
interpretacion de los alcances de las coberturas y riesgos amparados por este Anexo Técnico,
las partes optaran de comun acuerdo en nombrar a un arbitro para dirimir la controversia. Si
no se pusieron de acuerdo en el nombramiento de un solo arbitro, se solicitara la intervencién
de la Comision Nacional para la Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF),
para conciliar en amigable composicién la desavenencia origen del conflicto.

Los gastos y costos que se originen con motivo del arbitraje seran a cargo de la SEP y “LA
ASEGURADORA" por partes iguales. En el caso de haber agotado las instancias y continuar la
controversia, las partes quedan en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones
correspondientes ante los tribunales competentes federales de la Ciudad de México.

3.2. Peritaje: en caso de desacuerdo entre la SEP y “LA ASEGURADORA”" acerca del monto de
cualquier pérdida o dafio, la cuestion sera sometida a dictamen de un perito nombrado de
comun acuerdo por escrito por ambas partes, pero si no se pusieren de acuerdo en el
nombramiento de un solo perito se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el
plazo de 10 dias naturales a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por
la otra por escrito para que lo hiciere. Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran
un tercero para el caso de discordia.

Si los peritos no se pusieran de acuerdo con el nombramiento del tercero, sera la autoridad -
judicial la que a peticion de cualquiera de las partes hara el nombramiento del perito, del perito
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tercero o de ambos, si asi fuere necesario.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de SEP y “LA
ASEGURADORA" por partes iguales pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.

4. PRESCRIPCION.

4.1.

Todas las acciones que se deriven de este Anexo Técnico y del Contrato, prescribiran en dos
afos, contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la
fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcidn consignados en el
Articulo 82 de la misma Ley.

Ademas de las causas ordinarias de interrupcidn de la prescripcién consignadas en el articulo
1041 del Cédigo de Comercio, ésta se interrumpira por el nombramiento de peritos con motivo
de la realizacién del siniestro, tratandose de la accién en pago de la prima, por el requerimiento
de pago, también por la iniciacién del procedimiento, cuando proceda, sefialado por el articulo
68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

5. INDEMNIZACION POR MORA.

51

En caso de que “LA ASEGURADORA", no obstante haber recibido los documentos e informacion
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no
cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacién, capital o renta en los términos del articulo
71 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, quedara convencionalmente obligada a pagar a la
SEP, beneficiario o tercero dafiado un interés moratorio calculado a una tasa anual igual al
promedio del costo porcentual promedio de captacién que publica mensualmente el Banco de
México, durante el lapso de mora. Dicho interés moratorio se computara a partir del dia
siguiente a aquel en que venza el plazo de treinta dias sefialado en el citado precepto. El interés
a aplicar no podra ser en ningun caso inferior al interés legal.

En caso de juicios o arbitrajes, los intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto
en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

6. ERRORES U OMISIONES.

6.1.

Queda entendido y convenido que cualquier error u omision en la descripcion de los bienes
asegurados, no perjudicara los intereses de la SEP ya que es intencién de este Anexo Técnico
dar proteccién durante la vigencia de la pdliza, sin exceder de los limites establecidos en la
poliza y sin considerar cobertura o ubicacién adicional alguna, por lo tanto, cualquier error u
omision, sera corregido al ser descubierto.
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7. REPORTES DE SINIESTROS Y/O GASTOS EROGADOS.

“LA ASEGURADORA" proporcionara un reporte por escrito y en archivo magnético en formato XLS,
XLSX o CSV, de los siniestros presentados, el cual deberd contener al menos, la siguiente
informacién:

7.1. Clave del centro de trabajo y/o domicilio del inmueble donde ocurrié el siniestro.

7.2. Entidad federativa y municipio donde ocurrid el siniestro

7.3. Fecha del siniestro.

7.4. Fecha de reporte a LA ASEGURADORA.

7.5. Numero de siniestro asignado por el Sistema de Administracion de Servicios (SAS).

7.6. Numero de pdliza vigente al momento del siniestro.

7.7. Causa del siniestro.

7.8. Descripcion del siniestro.

7.9. Bien afectado.

7.10. Ubicacién del siniestro.

7.11. Cobertura afectada.

7.12. Situacion actual del siniestro (pagado, en tramite, rechazado, etc.).

7.13. Motivo de rechazo.

7.14.Monto de la reserva de riesgos.

7.15. Monto indemnizado por LA ASEGURADORA.

7.16. Monto del deducible.

7.17. Nombre del ajustador.

7.18.Nombre de “LA ASEGURADORA" que realizé los trabajos (aplica para el pago en especie de
infraestructura afectada y en reposicion de bienes).

7.19. Nombre del funcionario de la SEP que validé los trabajos realizados (aplica solo para el caso de
pago en especie de infraestructura afectada y en reposicién de bienes).

Para las secciones de responsabilidad civil, se agregara adicional a lo anterior:
7.20. Nombre del tercero afectado o reclamante.

7.21. Monto reclamado por el tercero

7.22.Monto indemnizado al tercero

Los reportes seran entregados durante los siguientes 10 (diez) dias habiles posteriores al término
de cada mes, y cuando se le requiera de manera especial.

Adicionalmente, LA ASEGURADORA emitird un estado de cuenta trimestral en el que se registren
los siniestros, sus importes de indemnizacién y deducibles, sus avances de atencién y fechas de
entrega. El estado de cuenta serd uno y debe contar con el informe especifico de la SEP, y
presentada con base a la clasificacién de secciones y numerales de bienes cubiertos tal y como se
describen en el presente Anexo Técnico y sobre los cuales la SEP podra solicitar su verificacién y
podran ser publicados en la pagina de transparencia de las instituciones salvando los datos de
privacidad de acuerdo a la normatividad de la materia.
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Cuando la SEP o cualquier Autoridad Fiscalizadora lo requiera, “LA ASEGURADORA" debera
proporcionar copia de las facturas y documentos que acrediten los gastos erogados.

“LA ASEGURADORA" acepta que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la
Funcién Publica, en el ejercicio de sus facultades, puedan verificar que los servicios contratados se
realicen conforme a lo establecido en Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y en otras disposiciones aplicables, y en su caso, proporcionarles todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate.

8. COBERTURA AUTOMATICA.

Queda entendido y convenido que este Anexo Técnico y la péliza que de él se derive se extiende a cubrir de
forma automatica bienes e intereses iguales a los mencionados en ésta, que la SEP adquiera, o por los
cuales sea responsable, y que se encuentren debidamente instalados en las ubicaciones amparadas dentro
de los limites territoriales especificados en la presente, y que por ningun motivo rechazaran la solicitud de
aseguramiento de los bienes de la SEP sin limite en el valor de los bienes.

En consideraciéon a la obligacién que “LA ASEGURADORA" asume de mantener en todo tiempo su
responsabilidad como quedd asentado anteriormente, la SEP por su parte se compromete a dar aviso al
proveedor dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha en que se produzcan tales aumentos de
suma asegurada.

81. REINSTALACION AUTOMATICA.

En el caso de que se agotare el Limite Maximo de Responsabilidad La SEP podrd optar por la
reinstalacion automatica del Limite Maximo de Responsabilidad con el pago de prima
correspondiente.

9. MODIFICACIONES DE SUMA ASEGURADA.

Queda entendido y convenido entre la SEP y “LA ASEGURADORA", que los aumentos y bajas de suma
asegurada, para bienes objeto del sequro, durante la vigencia del contrato, se efectuaran aplicando
la misma cuota al millar a prorrata por el periodo amparado. Para lo anterior, se otorgaran
incrementos en la suma asegurada de hasta en un 5% (cinco por ciento) sin cobro de prima
adicional.

10. ELIMINACION DE LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE.

Los valores que se proporcionan; son valores que al menos representan el 80% (ochenta por
ciento) de los valores de reposicién a nuevo, queda entendido y convenido entre la SEP y “LA
ASEGURADORA" que en caso de siniestro que afecte a éstos, y que amerite indemnizacion, no
aplicara la regla de proporcién indemnizable.

11.AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REPARAR.
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En caso de siniestro a bienes o infraestructura fisica educativa, EL ASEGURADO tendra la opcion de
recibir el pago de la indemnizacién en numerario o por reposicion en especie para la reparacion,
reconstruccién de estructuras y construcciones dafiadas que deben cumplir con requisitos minimos
de reglamentos y normas vigentes aplicables en el sitio del siniestro, limitado a que se realicen en
el mismo lugar, con igual superficie, altura y sean lo mas parecido a los bienes afectados. Para el
caso especifico de la infraestructura fisica educativa se aplicaran las normas: NMX-R-021-SCFI-2013,
NMX-R-079-SCFI-2015 y NMX-024-SCFI-2015. O las que en un futuro llegaran a emitirse.

En Infraestructura fisica educativa podran seran elegibles para pago en restitucidon en especie los
siniestros con dafios leves o moderados que no requieran la realizacién de un nuevo proyecto o la
obtencidn de licencias de construccidn, los dafios severos, estructurales o que requieran de
reconstruccién total podran ser indemnizados en numerario; en ambos casos deberan de ser
autorizados por el administrador del contrato.

12. CLAUSULA DE 72 HORAS PARA TERREMOTO Y CUALQUIER OTRO TIPO DE FENOMENO NATURAL
CONSIDERADO COMO CATASTROFICO.

12.1. En lo que se refiere a los riesgos antes mencionados, queda entendido que se considerara
como un solo siniestro todos los dafos sufridos en la SEP, durante un periodo continuo de 72
horas para sismo; en el caso de fendmenos hidrometeoroldgicos, incluyendo inundaciones, el
lapso se extenderd a 168 horas.

12.2. "El ASEGURADQ” podra elegir el momento a partir del cual cada uno de los periodos de 72
horas o0 168 horas consecutivas comience, sin embargo, dos periodos no podran traslaparse.

12.3. “LA ASEGURADORA" no sera responsable de ninguna pérdida a consecuencia de temblor,
inundacion o vientos tempestuosos que comiencen antes o después de la vigencia del contrato
y de la péliza que se derive de este Anexo Técnico.

12.4.La omisién por parte del personal del “El ASEGURADO” de reportar dicho dafio o pérdida,
dentro del periodo antes mencionado, no operara para invalidar los derechos de recuperacion
de éstos bajo los términos del presente Anexo Técnico.

13.GASTOS PARA LA INTEGRACION DE PERDIDAS Y RECUPERACION DE SINIESTROS.

13.1. La péliza que se derive de este Anexo Técnico se extiende a cubrir los gastos requeridos por
“EL ASEGURADO" para la integracion de las pérdidas como resultado de un siniestro cubierto
en dicha pdliza, aplicable a todas las secciones de la misma, siempre y cuando el administrador
del contrato lo solicite a “LA ASEGURADORA” y lo designe mediante oficio, en el que se
establezcan las condiciones generales de la prestacién del servicio. Dichos gastos seran
cubiertos directamente por “LA ASEGURADORA", el pago por este concepto serd como minimo
3% (Tres por ciento) y no excedera de 8% (Ocho por ciento) de la pérdida indemnizable aplicado
al Limite Maximo de Responsabilidad.
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13.2. Los especialistas técnicos y/o peritos que participen para la integracién de pérdidas y
recuperacion de siniestros seran seleccionados por la SEP, con quienes se coordinaran para la
realizacion, entrega, recepcioén y autorizacion de sus trabajos, y no podran exceder del arancel
profesional aplicable, conciliados y autorizados por la SEP, siendo “LA ASEGURADORA" quien
contratara sus servicios y efectuara los pagos correspondientes.

13.3. La intervencion del especialista y/o perito se podra considerar en todos los siniestros con o sin
declaratoria de desastre natural, del presente Anexo Técnico.

13.4. Se precisa que el costo de los servicios de especialistas y técnicos no forman parte del siniestro
(son adicionales), ni de la supervisién, ni corresponden a salarios, sino a servicios profesionales
especificos, aplicados al limite maximo de responsabilidad.

13.5. Eladministrador del contrato podra solicitar la participacién de peritosy en su caso de asesores
técnicos a su eleccién con la experiencia y especializacién en el ramo, para la integracién de
pérdidas y recuperacion de siniestros en favor de la SEP. El costo de sus servicios y de los gastos
que originen deberan ser cubiertos por “LA ASEGURADORA"; para garantizar el pago oportuno
de estos servicios “LA ASEGURADORA" pondra a disposicién de la SEP, mediante escrito dirigido
al Administrador del Contrato, para que autorice la aplicacidn de recursos, hasta el 10% de la
pérdida indemnizable de cada siniestro que incluya, ya sea uno o mas planteles, determinando
el importe de acuerdo a las cédulas de evaluacion y cuantificacién de dafios elaboradas por el
ajustador.

14. PRELACION.

Las condiciones del Anexo Técnico tendran prelacidon cuando se contrapongan con cualquier otra
condicién que establezca “LA ASEGURADORA".

15.ESTE NO ES UN CONTRATO DE ADHESION.

Los términos y condiciones de la pdliza que se derive de este Anexo Técnico han sido establecidos
por la SEP y aceptados por “LA ASEGURADORA" sin sujecion a un modelo previamente establecido,
por lo que declara “LA ASEGURADORA" expresamente que no se trata de un contrato de adhesioén;
por lo tanto, no requiere ser registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, y no se
aceptan las condiciones generales de “LA ASEGURADORA" para estos ramos ni para ninguna de las
coberturas menciondas en este Anexo Técnico.

16.RESTITUCION EN ESPECIE.

16.1. Se entiende por restitucidn en especie a la reconstruccidn, reparacién o reposicion de un bien
mueble o inmueble por uno nuevo, igual o equivalente pero no inferior al bien siniestrado. Para
toda reconstruccion, reposicion o reparacion de bienes, incluyendo infraestructura fisica
educativa, en la reposicion en especie se sujeta a los precios de mercado vigentes al momento
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de la reparacién de dafios en el lugar de la reconstruccidn, reposicién o reparacién, de haber
incrementos de precios de mercado posteriores y previos a su entrega a la SEP, deberan ser
cubiertos por “LA ASEGURADORA". La reparacién, reconstruccién de estructuras y
construcciones dafiadas que deben cumplir con requisitos minimos de reglamentos y normas
vigentes aplicables en el sitio del siniestro, limitado a que se realicen en el mismo lugar, con
igual superficie, altura y sean lo mas parecido a los bienes afectados. Para el caso especifico de
la infraestructura fisica educativa se aplicara la normatividad: NMX-R-021-SCFI-2013, NMX-R-
079-SCFI-2015 y NMX-024-SCFI-2015.

16.2. En caso de retraso imputable a “LA ASEGURADORA", de sus proveedores o contratistas, en
restitucién en especie de bienes o infraestructura fisica educativa la diferencia entre el valor de
reposicién del momento de la valoracién de dafos y el valor de reposicion de la fecha de
entrega serd a cargo del “LA ASEGURADORA".

16.3.Se conviene que, en caso de siniestro, la SEP podra solicitar que la indemnizacion
correspondiente se efectle en especie. Lo anterior con fundamento en los articulos 6 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicoy 106 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

16.4. Las indemnizaciones mediante restitucion en especie se llevaran solo cuando la SEP, lo solicite
a través del servidor publico facultado en el escrito de reclamacion dirigido a “LA
ASEGURADORA"; en el caso de que la SEP solicite la indemnizacién en efectivo serd a favor de
la Tesoreria de la Federacion.

16.5. En Infraestructura fisica educativa podran seran elegibles para pago en restitucion en especie
los siniestros con dafios leves o moderados que no requieran la realizacion de un nuevo
proyecto o la obtencién de licencias de construccion; los dafios severos, estructurales o que
requieran de reconstruccidn total podran ser indemnizados en numerario o bien, se podra
utilizar la modalidad de indemnizaciéon en especie, la cual deberd ser autorizada por el
administrador del contrato y solicitada por el area que tenga bajo su responsabilidad el bien
afectado.

16.6. En el Anexo de Modelos de Convenio, que forma parte integrante del presente Anexo Técnico,
se presentan los modelos de convenio para la restitucion en especie y pago en efectivo, los
convenios que para este fin se firmen, podran, en lo general, ajustarse al modelo ahi descrito;
y el procedimiento que ha de seqguirse en el caso de requerirse reposicidn en especie.

17.CATALOGO DE CONCEPTOS Y PRECIOS DE REHABILITACION.

Los catalogos de conceptos y precios de rehabilitacion o reconstruccion de inmuebles para
restitucién en especie o pago en efectivo, seran avalados técnica y presupuestalmente por el
despacho especializado y/o los Institutos Estatales de Infraestructura Fisica Educativa y/o Camaras
de Construccién y/o instituciones publicas o privados que determine la SEP, los precios seran
aplicados al momento de realizar la reparacion del dafio. -

Pagina 61 de 83

2‘ 1021 5 Av. Constituyentes Mo. 124, Col. El Carrizal, CP. 76030, Querétaro, Querétarg. Tel: 800 099 3939 www.gob.mx/agroasemeax
AND e

{ 2 | La Mujer
St N\ d Indigena

Bt




. Hacienda | AGko.57%

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

18.ANTICIPOS EN CASO DE PERDIDA O DANO.

18.1. En caso de pérdida o dafio a los bienes asegurados, amparados bajo los términos del presente
Anexo Técnico que, a solicitud de la SEP vayan a ser indemnizados en efectivo, entendiéndose
éste como pago mediante transferencia electrénica a la Tesoreria de la Federacién, “LA
ASEGURADORA" |e otorgara un anticipo, que nunca sera menor al 30% (treinta por ciento) de
la estimacién de pérdida que realice el propio proveedor. Para lo anterior, la SEP a través de su
personal se obliga a entregar la informacién necesaria para que “LA ASEGURADORA" lleve a
cabo un ajuste parcial sobre el cual se calculara el anticipo antes mencionado; se podra evaluar
la posibilidad de pagar el 100% si se tienen las condiciones para hacerlo.

18.2. El anticipo referido, sera pagadero por “LA ASEGURADORA" durante los siguientes 15 (quince)
dias naturales, toda vez que se hubiere cursado la solicitud de pago correspondiente por
escrito a “LA ASEGURADORA" por parte de la SEP. “LA ASEGURADORA" pagard el monto del
anticipo en la moneda que corresponda conforme a los términos y condiciones de este Anexo
Técnico.

18.3. El tiempo maximo para el pago total de la indemnizacién es el establecido en la Ley sobre el
Contrato de Seguro.

19. CLAUSULA DE SALVAMENTO.

19.1. En caso de siniestro que amerite indemnizacién bajo este seguro, si “LA ASEGURADORA" opta
por hacerse cargo de cualquier mercancia que resulte como salvamento no podra disponer de
ella bajo el nombre y marca registrada al Asegurado sin previa conformidad del mismo.

19.2. En caso de pérdidas de libros, material didactico o promocionales el salvamento quedara en
poder de EL ASEGURADO para su destruccion, por no ser sujeto de comercio.

19.3. “LA ASEGURADORA" debera notificar por escrito, conjuntamente con la entrega del Convenio
de Ajuste y o Finiquito, si optara o no por hacerse cargo de cualquier mercancia que resulte
como salvamento. En caso de que “LA ASEGURADORA" manifieste su decision de hacerse cargo
de las mercancias dispondra de un término de 30 dias naturales para retirar los bienes de las
ubicaciones de “EL ASEGURADO".

20.DISPENSA DE ACTA MINISTERIAL.

En el evento que tenga una pérdida por un monto menor de $50,000.00 (Cincuenta Mil Pesos 00/100
M.N.), “LA ASEGURADORA" no requerira para el tramite de indemnizacion la presentacién del acta
levantada ante el ministerio publico o autoridad competente tramitada por la SEP, sélo debera
presentar un Acta Administrativa.

21, MODIFICACION DE LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD POR COBERTURA (RAMO).
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Queda entendido y convenido que la SEP, previo oficio de notificacién a “LA ASEGURADORA", podra
modificar los LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD POR COBERTURA, una vez agotados estos,
sin que esto implique la necesidad de realizar un convenio modificatorio.

22.BENEFICIOS DEL ASEGURADO.

Si durante la vigencia de la pdliza las autoridades aprueban extensiones o nuevas coberturas sin
cargo adicional de prima, seran aplicadas automaticamente en beneficio DEL ASEGURADO.

23.CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.

231. Entregables: “LA ASEGURADORA” se obliga a entregar las pélizas correspondientes al
Administrador del Contrato de Seguro en el domicilio sefialado en el presente Anexo Técnico,
dentro de los 15 (quince) dias naturales, contados a partir de la fecha de la notificacidon de la
adjudicacion, las cuales deberan cumplir con los términos y condiciones pactados en el
presente Anexo Técnico.

23.2."LA ASEGURADORA" se obliga a entregar la carta cobertura de forma electrénica al dia siguiente
de la notificacion de la adjudicaciéon al Administrador del Contrato de Seguro, al correo
sefialado en el numeral 2 de este Anexo Técnico, asi como la carta cobertura original a mas
tardar 24 (veinticuatro) horas posteriores a la notificacién de la adjudicacidn.

23.3."LA ASEGURADORA" debera presentar de manera mensual el reporte de siniestralidad del mes
inmediato anterior en los primeros 10 (diez) dias del mes en curso.

23.4. Normas Oficiales Mexicanas.

Aplican las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) para la sustitucidn en especie de bienes, maquinaria,
equipos y servicios y aplican las Normas Mexicanas (NMX) para la restitucidon en especie de la
infraestructura fisica educativa.

23.5.Forma de pago.

La SEP, realizard el pago de la prima correspondiente en dos exhibiciones, una por cada ejercicio
fiscal dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la presentacién del Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) de conformidad con el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LA ASEGURADORA" deberd emitir un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) para la SEP.

En caso de errores o deficiencias o inconsistencias en los CFDI que se presenten, la SEP a través del
Administrador del Contrato de Seguro, dentro de los 3 (Tres) dias habiles siguientes a la fecha de su
recepcion, indicara por escrito a “LA ASEGURADORA”, los errores o deficiencias o inconsistencias
que debera corregir, en el entendido de que el periodo que transcurra a partir de la entrega de
dichos documentos y hasta que “LA ASEGURADORA" presente los CFDI y los archivos PDF y XML -
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corregidos, no se computard para los efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

23.6.Penas convencionales.

En caso de que “LA ASEGURADORA", no obstante haber recibido los documentos e informacién
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no
cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacién, capital o renta en los términos del articulo
71 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, en vez del interés legal, quedara convencionalmente
obligada a pagar a la SEP, beneficiario o tercero dafiado un interés moratorio calculado a una
tasa anual igual al costo porcentual promedio de captaciéon que publica mensualmente el
Banco de México, durante el lapso de mora. Dicho interés moratorio se computara a partir del
dia siguiente a aquel en que venza el plazo de treinta dias sefialado en el citado precepto, el
interés a aplicar no podra ser en ningun caso inferior al interés legal.

En caso de juicios o arbitrajes, los intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto
en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

ESTANDARES DE SERVICIO APLICABLES, LOS CUALES SE DEBERAN INCLUIR Y FORMAR PARTE
INTEGRANTE DE LA ESPECIFICACION DE LA MISMA POLIZA.

Tiempo maximo de Penalizacién, después de cumplirse el

Suscripcién

respuesta plazo de cumplimiento
Emisién de Pdlizas, a partir de la fecha de la notificacién
de la adjudicacién.

Emisién de Endosos (A, B y D) para cualquier pdliza, a
partir de que sea solicitado el movimiento

20 Dias habiles

10 Dias habiles

24 (veinticuatro) horas
posteriores a la
notificacién de la
adjudicacion

Entrega de Cartas Cobertura originales, a mas tardar 24
3 (veinticuatro) horas posteriores a la notificacién de la
adjudicacion

“LA ASEGURADORA" no cobrara
importe por Derechos de Péliza

4 | Reexpedicién de Pélizas y/o Endosos con Errores 7 Dias habiles

5 Duplicado de Endosos y Recibos cuando se solicite 7 Dias habiles
Plazo para entrega de confirmaciones de cobertura 15 dias habiles

6 definitivos de los reaseguradores, y listado de los posteriores a la No se cobrard importe por Derechos de
reaseguradores en su respectiva participacion por capa notificacién de la Pdliza

adjudicacion

Estado de cuenta trimestral con el registro de los
siniestros ocurridos en el periodo, sus importes de
indemnizacién, deducibles y coaseguros, sus avances de
atencién y fechas de entrega. El estado de cuenta ser3
uno y debe contar con informe especifico de la
dependencia, y presentada en base a la clasificaciéon de
secciones y numerales de bienes cubiertos tal y como se
describen en el anexo técnico

Dentro de los
primeros 10 dias LA ASEGURADORA debera pagar ala
naturales siguientes | Tesoreria de la Federacion $1,000 (Mil
del trimestre anterior | Pesos) por cada dia de retraso.
reportado
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Visita a las oficinas de “EL ASEGURADO” por parte del

Una vez al mes dentro

8 de los primeros 10
Ejecutivo de Cuenta de “LA ASEGURADORA" , P -
dias habiles
No. Actividad Plazo méximo de respuesta Penalizacién
Designacion del Ajustador a En caso de que no se designe al
través del Sistema de 2 dias naturales a partir del reporte ajustador, “LA ASEGURADORA" debera
1 Administracién de Servicios de siniestro a través del Sistema de pagar a la Tesoreria de la Federacion
(SAS). Administracidon de Servicios (SAS) $500.00 (Quinientos pesos) por cada dia
natural de atraso.
Plazo para que el Ajustador
designado contacte al drea .
afectada v envie la carta En caso de que no se designe al
. y 2 dias naturales a partir del reporte ajustador, “LA ASEGURADORA" debera
solicitud de documentos . , . , L
2 Ue requiere para el aiuste del siniestro a través del Sistema de pagar a la Tesoreria de la Federacién
q 9 P ) y Administracidon de Servicios (SAS). $500.00 (Quinientos pesos) por cada dia
del dafio a través del
. - L natural de atraso.
Sistema de Administracion
de Servicios (SAS).
Solicitar documentacién
incoherente, inadmisible o En caso de solicitar documentacién
3 repetitiva, sin fundamento, N/A repetitiva, “LA ASEGURADORA" debera
solo para detener los pagar a la Tesoreria de la Federacion
tiempos de atencién $2,000.00 (Dos mil pesos) por evento.
previamente establecidos.
Plazo para que el Ajustador
designado genere en el 3 .
. 9 9 L . 10 dias naturales, a partir de que se
Sistema de Administracion L
de Servicios (SAS) el cuente con la documentacién soporte
. L del siniestro, o para casos de En caso de que “LA ASEGURADORA" no
Convenio de Restitucién en ) , X ) X
) . infraestructura 10 dias después de presente el documento citado, debera
Especie o Convenio . o . . s
4 conciliada la pérdida con quien pagar a la Tesoreria de la Federacién

Indemnizacién en Efectivo,
posterior a la recepcion de
toda la documentacion que
le fue requerida al
asegurado.

designe la SEP.

$2,000.00 (Dos mil pesos) por evento.

Plazo para presentar al
Asegurado la Indemnizacién
por parte de “LA
ASEGURADORA" posterior a
la recepcién del Convenio

5 de Indemnizacién en
efectivo (a la TESOFE) o
Convenio de Restitucién en
Especie debidamente
firmado.

30 dias naturales a partir de que “LA
ASEGURADORA" haya recibido los
documentos e informacién que le
permitan conocer el fundamento de
la reclamaciény a la firma del
Convenio.

“LA ASEGURADORA" debera pagar a la
Tesoreria de la Federacién $1,000 (Mil
Pesos) por cada dia de retraso.

Plazo establecido para la
colocacién de cristales.

5 dias naturales, posterior a la toma
de medidas y especificaciones y el
pago realizado correspondiente al
deducible, se debera presentar “LA
ASEGURADORA" para la colocacién
del cristal

En caso de que no se presente “LA
ASEGURADORA" para la colocacién del
cristal, debera pagar a la Tesoreria de la
Federacién $500 (Quinientos Pesos) por
cada dia natural de retraso.

;'—iﬂ ! .1&
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Actividad Plazo maximo de respuesta Penalizacién
Plazo establecido para la En obra menor que no requiera 1% (uno por ciento) de la determinacion
Restitucién en Especie que licencia de construccién ni proyecto de pérdida por dia de atraso en la
implique la realizacién de no se podra exceder de 60 dias la entrega mediante retencion y definitivo
trabajos de obra. fecha de entrega de trabajos, salvo lo por dia transcurrido posterior a la
pactado en lo particular por el entrega, hasta totalizar el importe de su
administrador del contrato por la costo.
SEP.

e En Obra Mayor que requiera

licencia de construccion estudios, | Se aplicara el 1% diario de penalizacion
proyectos y construccién, | por retraso sobre la fecha de entrega
autorizada por excepcién por el | contractual entre el “LA ASEGURADORA”
administrador del contrato de la | y su contratista.
SEP, no se podra exceder de 10
meses todo el proceso de
planeacién, obtencién de licencias
y construccién, todo por conducto
y responsabilidad del “LA
ASEGURADORA". De no estar en
este rango la dimensién del dafio
se deberd pagar la indemnizacién
en numerario.

Plazo establecido para la
entrega del Reporte Dentro de los primeros 10 dias “LA ASEGURADORA" debera pagar a la
8 Mensual de la Siniestralidad habiles siguientes del mes anterior Tesoreria de la Federacién $1,000 (Mil
de SEP. reportado. Pesos) por cada dia natural de retraso.

“LA ASEGURADORA", en el caso de que se haga acreedor a alguna de las penas convencionales descritas,
debera pagar en un plazo que no excedera de 30 dias habiles contados a partir de la notificaciéon por escrito
que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme al método
de pago que cada una de LAS PARTICIPANTES sefale en su contrato especifico.

Las penas convencionales establecidas seran independientes a los intereses moratorios que en su caso se
generen de conformidad con el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y/o cualquier
otra normatividad aplicable.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que tiene “EL ASEGURADQ" de optar entre exigir el cumplimiento
forzoso del contrato o rescindirlo.

24. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Las partes convienen que “EL ASEGURADO" podra dar por terminado anticipadamente el contrato
mediante aviso por escrito que dirija a “LA ASEGURADORA", cuando concurran razones de interés
general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria un dafio o perjuicio al estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen
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al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio por la
Secretaria de la Funcién Publica de conformidad con lo previsto por el articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para lo cual “LA ASEGURADORA” se
obliga a devolver, dentro de los 15 (Quince) dias naturales siguiente a la fecha de terminacién, a la
Tesoreria de la Federacidn o, en su caso, a “EL ASEGURADO" por el conducto legal correspondiente,
la prima no devengada a prorrata, asi como llevar a término todos los siniestros reclamados durante
el periodo que estuvo vigente.

25.RESCISION.

Las partes convienen en que la “EL ASEGURADOQO” podra rescindir administrativamente el contrato,
sin necesidad de declaracién judicial previa, en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del proveedor, en cuyo caso la “EL ASEGURADO" procedera de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en los
articulos 98 y 99 de su Reglamento.

Para efectos de lo anterior, se entendera que “LA ASEGURADORA" incumple con alguna de las
obligaciones a su cargo cuando:

a) “LA ASEGURADORA" se declara en concurso de acreedores, o

b) Incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la
celebracion del contrato, o

¢) No entregue, posterior a la notificacién de la adjudicacién, la documentacién a la que quedd
obligado, o

d) Por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones establecidas en el contrato respectivo.

Una vez notificada la rescisién, el proveedor se obliga a devolver, dentro de los 15 (Quince) dias
naturales siguiente a la fecha de la misma, a la Tesoreria de la Federacion o, en su caso, al asegurado
por el conducto legal correspondiente, la prima no devengada a prorrata, asi como llevar a término
todos los siniestros reclamados durante el periodo que estuvo vigente.

26. ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

26.1. Las partes convienen en que “EL ASEGURADQ", por conducto del servidor publico citado en el
presente Anexo Técnico, sera el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
contrato y sus anexos, asi como de las pélizas que de éstos se deriven, dando por escrito al
proveedor las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion.

26.2.Para lo anterior, “LA ASEGURADORA" se obliga a proporcionar a dicho responsable, toda la
informacién y/o documentacién con que cuenta y le solicite sobre el avance de los servicios.

26.3.Las partes convienen que en caso de que “EL ASEGURADO"” cambie al Administrador del
Contrato de Seguro, deberan notificar por escrito al proveedor el nombre completo y cargo del
servidor publico que sera el responsable de la administracidn y verificacion, sin necesidad de
modificar el contrato.
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27 GASTOS POR ASISTENCIA TECNICA.

En el caso de dafios a la infraestructura fisica educativa, se considerara una cantidad por asistencia
técnica (inspeccidn, valoracion, conciliacién y supervisiéon de obra) del 3% (tres por ciento) para la
realizacion del total de las actividades descritas, adicional al monto de indemnizacién, que sera
solicitada por el administrador del contrato a “LA ASEGURADORA", y designado mediante oficio, en
el que se consignen las condiciones generales de la prestacién del servicio. Dichos gastos seran
cubiertos directamente por “LA ASEGURADORA”, con cargo al Limite Maximo de Responsabilidad.

28 MECANISMOS DE RESTITUCION.

Para la indemnizacién de los siniestros, “LA ASEGURADORA" y “EL ASEGURADO" acordaran los formatos de
convenio para: determinacidn de pérdidas, restitucion en especie, en efectivo y responsabilidad civil.

Ano de
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Apéndice 1

Descripcién de Zonas de Riesgo para la Cobertura de Terremoto, que forma parte integrante del
Anexo Técnico.

Zona A comprende los estados de: Aguascalientes, Coahuila, Chihuahua, Durango, Nuevo Ledn,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Tamaulipas, Yucatan y Zacatecas.

Zona B conformada por los estados de: Baja California, Nayarit, Campeche, Guanajuato, Hidalgo,
Morelos, Puebla, Querétaro y algunos municipios del Estado de México y Sonora.

Zona B1 comprende los municipios del Estado de México conurbados con la Ciudad de México.

Zona C comprende Baja California Norte; y parte de los estados de Guerrero, Jalisco, Michoacan y
Oaxaca.

Zona D constituida por los estados de Colima y Chiapas, y por algunos municipios de Guerrero,
Jalisco, Michoacan y Oaxaca.

Colindancias de las Zonas Sismicas de la Ciudad de México:

Zona E.

Al norte con el Estado de México.

Al poniente con el Estado de México.

Al oriente con Boulevard M. Avila Camacho-Boulevard A. Lépez Mateos, Avenida Altavista, Camino
al Desierto de los Leones, Miguel Angel de Quevedo, Divisién del Norte, Calzada de Tlalpan-
Viaducto Tlalpan.

Al sur con el Estado de Morelos.

Zona F.

Al norte con el Estado de México.

Al poniente con el limite con el Estado de México hasta Boulevard M. Avila Camacho, con el limite
con la Zona E hasta Miguel Angel de Quevedo.

Al sur con el limite con la Zona E hasta Division del Norte.

Al oriente con Avenida Insurgentes Norte, Circuito Interior - Melchor Ocampo, Diagonal
Patriotismo, Eje 4 Sur - Benjamin Franklin, Avenida Nuevo Leén - Divisidon del Norte hasta Miguel
Angel de Quevedo.

Zona G Centro.
Al sur con Avenida Eugenia - Avenida G. Ramos Millan

Zona G Sur.
Al sur con Estrella Binaria, Canal de Miramontes

Zona H1.

{ Ano de
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Al norte con el Estado de México

Al poniente con Avenida Insurgentes Norte, Circuito Interior, Rivera de San Cosme - Puente de
Alvarado, Balderas, Arcos de Belén - José Maria Izazaga -Sn Pablo, Calzada de la Viga, Calzada
Chabacano - Calzada de Tlalpan, Avenida Ramos Millan - Avenida Eugenia, Division del Norte,
Churubusco, Calzada Ermita Iztapalapa, Avenida Arneses, Canal Nacional, Calzada de la Bombas,
Canal de Miramontes, Estrella Binaria, Calzada de Tlalpan - Viaducto Tlalpan.

Al sur con el Estado de Morelos.

Al oriente con Carretera Federal México-Puebla, Calzada Ermita Iztapalapa, las Palmas, Felipe
Angeles, Avenida Guelatao, Avenida 12, Revolucién Social, Campafia de Ebano, Luis Méndez -
Avenida Jalisco, Javier Rojo Gomez, Marcelino Buendia, Canal de Tezontle-Tezontle, Calzada de la
Viga, Avenida Congreso de la Union, Fray Servando Teresa de Mier, Francisco del Paso y Troncoso-
Avenida Ing. Eduardo Molina, Avenida Rio Consulado, Calle 503, Rio Guadalupe-Avenida 510, J. L.
Fabela, Constitucion de la Republica.

Zona H2.

Al norte con el Estado de México.

Al poniente limita con la Zona H1 hasta Carretera Federal México-Puebla.
Al oriente con el Estado de México.

Zonas sismicas del area metropolitana del Puerto de Acapulco, Estado de Guerrero

Zona L
Acapulco zona dura.

Zona].
Acapulco zona blanda que incluye la costera a partir de la Costera Miguel Aleman.
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Apéndice 2

Descripcién de Zonas de Riesgo para la Cobertura de Riesgos Hidrometeorolégicos, que forma parte

| |

integrante del Anexo Técnico.

ALFA 1:
Peninsula de Yucatan: Municipios de los estados de Yucatan, Quintana Roo y Campeche.

Pacifico Sur: Municipios de los estados de Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Michoacan, Colima, Jalisco,
Nayarit, Sinaloa y Baja California Sur cercanos a la costa o que en promedio tengan entre 0 (Cero) y
500 (Quinientos) metros sobre el nivel del mar.

Golfo de México: Municipio de los estados de Tabasco, Veracruz y Tamaulipas cercano a la costa o
gue en promedio tengan entre 0 (Cero) y 500 (Quinientos) metros sobre el nivel del mar.

Interior de la Republica: Municipios de los estados de Nuevo Ledn, San Luis Potosi e Hidalgo cercano
a la costa o que en promedio tengan entre 0 (Cero) y 500 (Quinientos) metros sobre el nivel del mar.

ALFA 2:
Municipios cercanos a la costa o que en promedio tengan entre los 500 (Quinientos) y los 1,000 (Mil)
metros sobre el nivel del mar.

ALFA 3:
Municipios a mas de 1,000 (Mil) metros sobre el nivel del mar.
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Apéndice 3

PROTOCOLO DE ATENCION DE SINIESTROS Y CONVENIOS DE INDEMNIZACION EN EFECTIVO Y
RESTITUCION EN ESPECIE, QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DEL ANEXO TECNICO.

“EL ASEGURADOQ", PODRA ELEGIR DE MANERA INDIVIDUAL, DE LA RELACION DE CUANDO MENOS 5
EMPRESAS AJUSTADORAS AUTORIZADAS POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, A
AQUELLAS QUE CONSIDERE CONVENIENTES CON EL FIN DE CUMPLIR CON LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS EN LOS ESTANDARES DEL SERVICIO; ASIMISMO, “EL ASEGURADO” EN CUALQUIER
MOMENTO SOLICITARA EL CAMBIO DE AJUSTADOR SI EL SERVICIO O CONOCIMIENTO SOBRE LA
ATENCION DEL SINIESTRO ES DEFICIENTE.

PARA LOS CASOS ANTERIORES, “LA ASEGURADORA", DEBERA PRESENTAR CUANDO MENOS UNA
RELACION DE 5 DESPACHOS AJUSTADORES, AUTORIZADOS POR LA CNSF, PARA LA ATENCION DE
LOS SINIESTROS.

“EL ASEGURADO", PODRA SOLICITAR EN CUALQUIER MOMENTO, QUE LA LISTA SE AMPLIE DE
ACUERDO A SUS REQUERIMIENTOS.

PROTOCOLO DE ATENCION DE SINIESTROS.
DEFINICIONES.

Ajustador: Es la persona designada por “LA ASEGURADORA", a quien éste encomienda la evaluacion
en la que se establezcan las causas del siniestro y demas circunstancias que puedan influir en la
determinacion de la indemnizacién derivada del contrato y su Anexo Técnico, con el propdsito de
que “LA ASEGURADORA" cuente con los elementos necesarios para determinar la procedencia del
siniestro y la propuesta de indemnizacién.

Declaratoria de Desastre Natural: Es la manifestacion publica publicada en el Diario Oficial de la
Federacidén por parte de la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana, y a solicitud de alguna
entidad federativa o dependencia federal, de que ha ocurrido un fenémeno natural perturbador en
un lugar y tiempo determinado, mismo que ha causado dafios tanto a la vivienda como a los
servicios e infraestructura publica federal, estatal y/o municipal.

Indemnizacién: En general, compensacién o resarcimiento en efectivo o en especie por el
menoscabo producido a los bienes asegurados que se realiza por el causante del dafio o por quien
deba corresponder en su lugar. Importe al que esta obligado contractualmente “LA ASEGURADORA”
en caso de producirse un siniestro. Es, en consecuencia, la contraprestacion que corresponde al
proveedor frente a la obligacion de pago de prima que tiene “EL ASEGURADO". El fin de la
indemnizacién es conseguir una reposicidon en el patrimonio del asegurado afectado por un
siniestro, bien a través de una sustitucién de los objetos dafiados o mediante la entrega de una
cantidad en efectivo equivalente a los bienes siniestrados. Hay indemnizaciones tanto en especie,
reponiendo o reparando el o los bienes dafiados, como en dinero. ~
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Cédula de evaluacién y cuantificacién de dafios: Documento en que se describen los bienes
dafados, el alcance y consecuencia de dichos dafios y la valuaciéon de los mismos elaborada en
siniestros con y sin declaratoria de desastre natural efectuada por el ajustador de “LA
ASEGURADORA".

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS
PROCEDIMIENTO PARA TODOS LOS SINIESTROS (CATASTROFICOS Y NO CATASTROFICOS).
“LA ASEGURADORA" indemnizara en términos del contrato y el presente Anexo Técnico conforme al
siguiente procedimiento, el cual se realizarad a través del Sistema de Administracién de Servicios
(SAS):
Responsable Acciones.
1. “EL ASEGURADO", el responsable del bien, en cuanto tenga conocimiento de la realizacién del
siniestro, debera realizar el reporte del siniestro mediante la plataforma del Sistema de
Administracidon de Servicios (SAS) preferentemente dentro del plazo maximo de 30 (Treinta dias

naturales).

Las 24 horas del dia, los 365 dias del afio: SAS.SEP.GOB.MX

Datos de “EL ASEGURADQ", Direccién de Servicios de la DGRMyS:
e Al teléfono: 553601 1000 Ext. 54011 y 53852.
e Alos correos electrénicos: flor.gonzalez@nube.sep.gob.mx

Al formular el reporte a través del Sistema de Administracién de Servicios (SAS) se deberan
proporcionar los siguientes datos:

e Nombre de la persona que reporta el siniestro.
e Area afectada (nombre del plantel).

e Clave del centro de trabajo (CCT).

e Poliza afectada.

e Causa del siniestro.

e Bienes afectados.

e Fecha del siniestro.

e Ubicacion del bien dafiado (domicilio).

e Estimacion del dafio.

e Persona que atendera al ajustador.

e Direccién, teléfono y correo electrénico.

El responsable del bien afectado podra ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el
dafio.
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Los gastos hechos por “EL ASEGURADO" que no sean manifiestamente improcedentes, se cubriran
por “LA ASEGURADORA", y si éste da instrucciones anticipara dichos gastos.

2.- El Sistema de Administracién de Servicios (SAS) designara el numero de siniestro que
corresponda, notificando al area afectada y “LA ASEGURADORA" sobre el reporte de este, de
acuerdo con el ramo afectado y a la magnitud de los dafios reportados, “LA ASEGURADORA"
designara al ajustador en un plazo maximo de 2 dias naturales, para que contacte al asegurado y
solicite la documentacién requerida en un plazo maximo de 2 dias naturales a partir de la fecha en
que reciba el aviso.

Para el caso de siniestros por rotura de cristales cualquiera que sea su causa u origen “LA
ASEGURADORA” debera de asignar de manera inmediata al proveedor y este tendra un plazo
maximo de 2 (dos) dias naturales para contactar a las autoridades afectadas y asistir al plantel para
tomar las medidas de los cristales reportados y dar la atencidn correspondiente, posterior a la toma
de medidas tiene un plazo de 5 (cinco) dias naturales para la colocacidn de los cristales dafiados.

3.- “LA ASEGURADORA": solicitara a través del Sistema de Administracién de Servicios (SAS) a “EL
ASEGURADO" la documentacion citada en la carta solicitud de documentos sefialada en el presente
documento, teniendo un plazo maximo de atencién de 2 (dos) dias naturales, después del reporte.

4.- El ajustador debera realizar la inspeccidn del plantel reportado para todos los siniestros de dafios
a la propiedad y robo con violencia (cableado), en un plazo maximo de 5 dias habiles, con la finalidad
de cuantificar el dafio reportado, el ajustador nombrado por la aseguradora que realizara la
inspeccidn debera contar con titulo y cedula profesional para desempefiarse como:

Ingeniero civil, ingeniero arquitecto, ingeniero en construccion o con especialidad a fin.

5.- "EL ASEGURADQ" proporcionara a “LA ASEGURADORA" a través del Sistema de Administracién
de Servicios (SAS), la informacién y documentaciéon especificada en la carta de solicitud de
documentos adjunta al presente anexo técnico, elabora la formal reclamacion por escrito y brindara
las facilidades necesarias a fin de que “LA ASEGURADORA" pueda determinar las circunstancias de
su realizacion y las consecuencias del mismo.

6.- “LA ASEGURADORA": Al recibir de “EL ASEGURADO" los elementos requeridos, procederd a su
analisis de acuerdo con las caracteristicas del siniestro y conforme a la cobertura descrita en este
Anexo Técnico.

7.- “LA ASEGURADORA": si por razones fundadas requiere documentacion complementaria, técnica
o pericial, debera elaborarla el mismo con la informacién recabada en la visita de inspeccién
realizada, en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias habiles posteriores a la entrega de la informacion
seflalada en el punto 3. Si se requiriese la participacion de especialistas y/o peritos, y/o la produccion
de documentacion técnica o legal, “LA ASEGURADORA", en términos del numeral 100 del presente
Anexo Técnico, solventarad la participacion de especialistas y/o peritos y/o la produccién de
documentos técnicos y/o legales.

Las funciones del Ajustador designado incluyen de manera enunciativa pero no limitativa:
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Evaluar el dafio

Precisar y documentar la causa del siniestro

Elaborar diagramas unifilares

Cuantificar la pérdida

Elaborar planos o croquis con la ubicacién de dafio con medidas

Elaborar cotizaciones

Elaborar informes técnicos de dafios

Recomendar la indemnizacién que corresponda de acuerdo con los términos y condiciones de la
poliza de acuerdo a los referentes de dafios, catalogo de conceptos y precios emitidos por el INIFED

o la institucidn competente para ello.

El ajustador debera conciliar todos los siniestros reportados por dafios a la infraestructura con el
INIFED o la institucién competente para ello para proceder a la recomendacién de indemnizacion.

8.- Dependiendo la prestacién reclamada, indemnizacién en efectivo o restitucién en especie, se
procedera como sigue:

8.1. Indemnizacién en efectivo: “LA ASEGURADORA": directamente o a través de su ajustador,
elaborara el cuadro de ajuste en donde se describiran las pérdidas indemnizables, mismo que sera
conciliado entre el responsable del bien afectado y, en su caso, quien lo asista, y el ajustador; una
vez conciliado el cuadro de ajuste sera suscrito por quienes intervinieron en él; si hace falta
informacién se regresara al punto 6 anterior; el ajustado generara el convenio de pérdidas en el
Sistema de Administracidn de Servicios (SAS), ahi mismo el area afectada descargara el convenio y
la determinacién de pérdida para ser firmado y revisado.

8.2. Restitucién en especie: “LA ASEGURADORA": directamente, o a través de su ajustador,
propondra al responsable del bien afectado y, en su caso, a quien lo asista, el bien o los bienes que
repondra y los medios o mecanismos que utilizara para reparar o reconstruir los bienes
siniestrados, que en todo momento seran iguales o equivalentes pero no inferiores a los dafiados,
el responsable tendra un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles para aprobar la propuesta “LA
ASEGURADORA" o formular observaciones.

Una vez aprobada la propuesta de reposicion y/o reparacion y/o reconstruccién, “LA
ASEGURADORA" directamente o a través de su ajustador, elaborara el cuadro de ajuste en donde
se describiran las pérdidas por reponer y/o reparar y/o reconstruir, mismo que sera conciliado entre
el responsable del bien afectado y, en su caso, quien lo asista, y el ajustador, una vez conciliado el
cuadro de ajuste sera suscrito por quienes intervinieron en él.

En reposicién de bienes, la entrega sera al area encargada de la recepcion de su Activo Fijo para ser
inventariada; una vez realizado el procedimiento correspondiente, el bien sera entregado al usuario .
afectado.
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9.- “"EL ASEGURADO" y “LA ASEGURADORA": suscribiran el convenio correspondiente, mismo que
tendra anexo el cuadro de pérdidas suscrito entre el responsable del bien siniestrado y el ajustador;
cuando se trate de indemnizacién en efectivo, “LA ASEGURADORA" transferira los recursos debidos
a la Tesoreria de la Federacion.

En el caso de que “LA ASEGURADORA" exprese su interés en adquirir los bienes salvados, la
enajenacion de los mismos causara Impuesto al Valor Agregado (IVA), y se depositard mediante
transferencia electrénica a la Tesoreria de la Federacién.

10.- “LA ASEGURADORA": informara a la DGRMyS la entrega de los bienes repuestos, e informara
semanalmente hasta su conclusién, mediante reportes y evidencia fotografica, la reparacién y/o
reconstruccién de los bienes.

1.- “LA ASEGURADORA": en caso de que el siniestro sea improcedente emitira a “EL ASEGURADO”
una carta de improcedencia, en donde se especificaran las causas.

12.-Todos los bienes e infraestructura fisica educativa asegurada y siniestrada son sujetos a
indemnizacién. En caso de que por retraso de la aseguradora en el levantamiento, evaluacién y
pago de dafos, se tuvieran que hacer gastos para la reposicién o reparacién de lo asegurado y
siniestrado, con recursos, o programas, federales, estatales, municipales o particulares, la
aseguradora estd obligada a reponerlos a “EL ASEGURADO"” como asegurado titular del contrato de
aseguramiento, mediante transferencia electrénica a la Tesoreria de la Federacién o, en su caso, al
asegurado por el conducto legal correspondiente.

Proceso de un siniestro en el Sistema de Administracién de Servicios (SAS)

N

z ESTATUS ARCHIVO
DESCRIPCION SEGUIMIENTO EN SAS RESULTANTE ADJUNTO
Después de que | Enla pagina sas.sep.gob.mx, al ingresar
ocurre un siniestro, | con el usuario y contrasefa designada,
en algun Plantel | nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Educativo o Centro | Menu Reporte de siniestro UR, en el drea
Administrativo central de trabajo dar clic en el Botén
perteneciente a la | “Reportar nuevo siniestro”, se abrira el
Secretaria de | formulario de reporte y/o captura, en el
Area afectada | Educacién Publica, | cualles solicitar4, la Fecha de Ocurrencia | En captura Ninguno

este deberd | del siniestro, Fecha de Reporte, Tipo de
reportarlo a través | siniestro (ramo y/o cobertura afectada),
del aplicativo | Centro de Trabajo Afectado, Bienes
denominado Siniestrados  (No. de inventario,
“Sistema de | descripcion y valor del bien o bienes
Administracién  de | siniestrados), y Pago convenido (Especie,
Siniestros (SAS)". TESOFE, etc.).

La compafiia de | En la pagina sas.sep.gob.mx, al ingresar

- seguros debera | con el usuario y contrasefia designada, .
Compafiia de i o . L Enviado .
seguros Yalldar N la | nos ("JIrIgImOS al Mgdulo de Slnlest’ros, seguimiento Ninguno

informacién Menu Reporte de siniestro UR, en el drea
indicada por parte | central de trabajo dar clic en el Botdn
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ESTATUS ARCHIVO

RESULTANTE

del area afectada | “Validar siniestro”, se abrira el formulario
para asignar al | de reporte y/o captura, en el cual

Despacho deberdn seleccionar el Despacho
Ajustador, quien | Ajustadory la capa que erosiona la péliza
procederd a dar | en la pestafia aseguradora del propio
seguimiento al | formulario, dar clic en el Botén Guardar,

siniestro reportado. | Seleccionar el siniestro y dar clic en el
Botén “Enviar a Seguimiento”.

En la pagina sas.sep.gob.mx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,
nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento ajustador, en el area
central de trabajo, en los criterios de
busqueda, realizar la busqueda del
siniestro dar clic en el Botén “Buscar”,
seleccionar el siniestro, dar clic en el
Botén “Seguimiento individual” se abrira
el formulario de reporte y/o captura, en
el cual deberan seleccionar al ajustador
que realizard la determinaciéon de

El despacho
ajustador  debera
notificar al plantel

Despacho educativo sobre la - - Carta solicitud de
3 . - pérdidas en la pestafia aseguradora, | Documentando
ajustador documentacion que . o L documentos
- después en la pestafia seguimiento
necesitara para . o P
. ) agregara el seguimiento “Ajustador
dictaminar los L o w . Y ou
. L solicita  envie Expediente con
bienes siniestrados . o
oficio(nomenclatura de la carta)’ “de
fecha(fecha que realiza el seguimiento)”,
clic en el botén agregar; agregado el
seguimiento adjuntar la carta solicitud
de documentos dando clic en el botén
“detalle” y finalmente dar clic en el botén
“Guardar”, Nota: Unicamente se pueden
adjuntar archivos en formato PDF, y con
un peso no mayor a 20Mb.
En la pagina sas.sep.gob.myx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,
nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento UR, en el area central
. de trabajo, en los criterios de busqueda,
Una vez que el drea . . . ;
. realizar la bdsqueda del siniestro, dar clic
afectada tiene la . N .
. en el Boton “Buscar”, seleccionar el
totalidad de los | . . ) .
siniestro, dar «clic en el Botdn
documentos  que | , o L " .
. Seguimiento individual” se abrira el
amparan los bienes ) .
L formulario de reporte y/o captura en la Expediente
: siniestrados, esta o o Integrado por .
4 Area afectada , pestafia  seguimiento  agregar el completo, segun
deberd escanearlos L " o . U.R.
seguimiento “Se envia” “Expediente” “con sea el caso

para adjuntarlos al
SAS y dar
continuidad al
proceso de
indemnizacion.

oficio (nomenclatura de la carta
reclamacion)” “de fecha (fecha que
realiza el seguimiento)”, clic en el botén
agregar; agregado el seguimiento
adjuntar el expediente dando clic en el
botén “detalle” y finalmente dar clic en el
botén “Guardar”, Nota: Unicamente se
pueden adjuntar archivos en formato
PDF, y con un peso no mayor a 20Mb.
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Integrado el
expediente en el
SAS por parte del
area afectada,
administracién de

riesgos de “EL
ASEGURADO",
solicitara el

convenio y cuadro
de valorizacién de
pérdidas al
despacho ajustador
y/o aseguradora.

En la pagina sas.sep.gob.myx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,

nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento DGRMYS, en el area
central de trabajo, en los criterios de
busqueda, realizar la busqueda del
siniestro, dar clic en el Botén “Buscar”,
seleccionar el siniestro, dar clic en el
Botdn “Seguimiento individual” se abrira
el formulario de reporte y/o captura en
la pestafia seguimiento agregar el
seguimiento “Solicita envie” “convenio
firmado” “con oficio (autogenerado)” “de
fecha (fecha que realiza el seguimiento)”,
clic en el botén agregar y finalmente dar
clic en el botén “Guardar”, (el sistema
autogenerara el comunicado)
enviandolo al despacho ajustador y/o
aseguradora.

ESTATUS

RESULTANTE

Convenio
solicitado

ARCHIVO

Oficio comunicado

> de riesgos
6 Despacho
ajustador

El despacho
ajustador analizara
la documentacién
remitida para emitir
el  convenio vy
cuadro de
valorizacién de
pérdidas o la carta
de improcedencia
segun sea el caso.

En la pagina sas.sep.gob.myx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,

nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento ajustador, en el area
central de trabajo, en los criterios de
blsqueda, realizar la busqueda del
siniestro dar clic en el Botén “Buscar”,
seleccionar el siniestro, dar clic en el
Botén “Seguimiento individual” se abrird
el formulario de reporte y/o captura en
la pestafia seguimiento agregar el
seguimiento “Ajustador envia” “convenio
para firma” y/o “carta improcedencia”
“con oficio (nomenclatura)” “de fecha
(fecha que realiza el seguimiento)”,
agregado el seguimiento adjuntar el
convenio y cuadro de valorizaciéon de
pérdidas y/o la carta de improcedencia
dando clic en el botén “detalle” y
finalmente dar clic en el botén “Guardar”,
Nota: Unicamente se pueden adjuntar
archivos en formato PDF, y con un
tamafio no mayor a 20Mb.

Convenio
generado

autogenerado
Convenio de
valorizacién y

cuadro de ajuste y
determinacién de
pérdidas y/o Carta
de improcedencia
especificando la
causa de acuerdo
con la pdliza

7 Area afectada

Después de que el
area afectada Si y
solo si realizd el
pago del deducible
para el caso, (pago
en especie) y a
firmar el cuadro de
ajuste y
determinaciéon de
pérdidas.

En la pagina sas.sep.gob.myx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,
nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento UR, en el area central
de trabajo, en los criterios de busqueda,
realizar la busqueda del siniestro, dar clic
en el Botén “Buscar”, seleccionar el
siniestro, dar «clic en el Botdn
“Seguimiento individual” se abrird el
formulario de reporte y/o captura en la
pestafia  seguimiento  agregar el
seguimiento “Se recibié¢” “Convenio

Convenio
firmado

Comprobante de
pago de deducible
en caso de pago
en  especie 'y
cuadro de ajuste
debidamente
firmado

Sap2

Pagina 78 de 83

21021 5 Av. Constituyentes Mo. 124, Col. El Carrizal, CP. 76030, Querétaro, Querétarg. Tel: 800 099 3939 www.gob.mx/agroasemeax
AND de

La Mujer
Indigena




Hacnenda

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

firmado” “con oficio (nomenclatura)” “de
fecha (fecha que realiza el seguimiento)”,
clic en el botén agregar; agregado el
seguimiento adjuntar el cuadro firmado,
asi como el comprobante de pago (en
caso de pago en especie) dando clicen el
botén “detalle”; posterior a ello, en la
pestafia "Importes por ramo" se deberan
capturar los importes  ajustado,
deducible y verificar que el importe
indemnizado corresponda al que se
indica en el cuadro, descargados los
importes se debera seleccionar convenio
integrado, capturar la fecha de firma de
convenio, terminado esto en la pestafia
"Pago y deposito" dara clic en el botén
"Actualizar importe indemnizado" y
finalmente dar clic en el botén “Guardar”,
Nota: Unicamente se pueden adjuntar
archivos en formato PDF, y con un peso
no mayor a 20Mb.

ESTATUS

RESULTANTE

ARCHIVO
(0]

Descargados los
importes

convenidos en el
SAS, por parte del

En la pagina sas.sep.gob.myx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,

nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento DGRMYS, en el area
central de trabajo, en los criterios de
busqueda, realizar la busqueda del
siniestro, dar clic en el Botén “Buscar”,

gue este descargue

pago)” “de fecha (fecha que realiza el

area afectada, | seleccionar el siniestro, dar clic en el
- L administracion de | Botdn “Seguimiento individual” se abrira - .
Administracién . " . . Oficio comunicado
8 . riesgos de EL | el formulario de reporte y/o captura en | Pago solicitado
de riesgos " o A autogenerado
ASEGURADO", la pestafia seguimiento agregar el
solicitara la | seguimiento “Solicita envie” “pago del
indemnizacién del | siniestro” “con oficio (autogenerado)” “de
siniestro al | fecha (fecha que realiza el seguimiento)”,
despacho ajustador | clic en el botén agregar y finalmente dar
y/o aseguradora. clic en el botén “Guardar”, (el sistema
autogenerara el comunicado)
enviandolo al despacho ajustador y/o
aseguradora.
Finalmente, para | En la pagina sas.sep.gob.mx, al ingresar
cerrar el siniestro | con el usuario y contrasefia designada,
con pago, la | nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
compania de | Menu Seguimiento DGRMYS, en el 4rea
seguros, o el | central de trabajo, en los criterios de
. . . . Comprobante de
despacho ajustador | busqueda, realizar la busqueda del .
- L A ) w N pago segun sea el
Administraciéon | en su caso deberd | siniestro, dar clic en el Botén “Buscar”, | _. . .
9 ) . . - . Finiquitado pago (Pago en
de riesgos enviar el | seleccionar el siniestro, dar clic en el .
o Lo s " s especie, TESOFE,
comprobante de | Botdn “Seguimiento individual” se abrira etc)
pago a | el formulario de reporte y/o captura en ’
administracién de | la pestafia seguimiento agregar el
riesgos de  “EL | seguimiento “Se recibié” “pago del
ASEGURADOQ", para | siniestro” “con oficio (comprobante de

Sap2

Pagina 79 de 83

210215 Av. Constituyentes Mo. 124, Col. El Carrizal, CP. 76030, Querétaro, Querétarg. Tel: 800 099 3939 www.gob.mx/agroasemeax
AND de

La Mujer
Indigena




Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

ESTATUS

RESULTANTE

ARCHIVO

el finiquito en el
sistema de acuerdo
con el tipo de pago.

seguimiento)”’, clic en el botén agregar;
agregado el seguimiento adjuntar el
comprobante de pago segun sea el caso
dando clic en el botén “detalle” y
finalmente dar clic en el botén “Guardar”,
Nota: Unicamente se pueden adjuntar
archivos en formato PDF, y con un peso
no mayor a 20Mb

GG N

Administracion

10 de riesgos

Para el caso de los
siniestros que sean
improcedentes
deberdn  cumplir
con los puntos del 1
al 6, para que
administracién de
riesgos de “EL
ASEGURADO”,
proceda a cerrar el
siniestro sin pago.

En la pagina sas.sep.gob.myx, al ingresar
con el usuario y contrasefia designada,

nos dirigimos al Médulo de Siniestros,
Menu Seguimiento DGRMYS, en el area
central de trabajo, en los criterios de
busqueda, realizar la busqueda del
siniestro, dar clic en el Botén “Buscar”,
seleccionar el siniestro, dar clic en el
Botén “Seguimiento individual” se abrira
el formulario de reporte y/o captura en
la pestafia seguimiento agregar el
seguimiento “Se informa”
“improcedencia” “con oficio
(nomenclatura de oficio y/o correo
electrénico)” “de fecha (fecha que realiza
el seguimiento)’, clic en el botén
agregar; agregado el seguimiento
adjuntar el oficio y/o correo electrénico
dando clic en el botén “detalle” y
finalmente dar clic en el botén “Guardar”,
Nota: Unicamente se pueden adjuntar
archivos en formato PDF, y con un peso
no mayor a 20Mb.

Improcedente

Oficio y/o correo
electrénico
informando de la
improcedencia al
area afectada

Sap2
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CARTA SOLICITUD DE DOCUMENTOS

FECHA:

COMPARNIA

POLIZA

REF.

ASEGURADORA REF. ASEGURADO

REF. AJUSTADOR CcCcT

ASEGURADO Secretaria de Educacién Publica

PLANTEL Y/O
UNIDAD

DOMICILIO

FECHA DEL
SINIESTRO

TiTULO

COBERTURA

BIENES AFECTADOS

DOCUMENTOS REQUERIDOS:

TTTT

Observaciones

"PROPORCIONAR NOMBRE Y CARGO DE LA PERSONA QUE FIRMARA LA DETERMINACION DE PERDIDA"

1 CARTA DE RECLAMACION ESPECIFICAR TIPO DE PAGO: (ESPECIE) (TESOFE)

2 ACTA ADMINISTRATIVA

DANOS A LA PROPIEDAD (INCLUYE CATASTROFICOS Y
FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS, SISMOS E INCENDIO)

ANUNCIOS LUMINOSOS

No se requiere otra documentacién, en el entendido que el
ajustador realizard el dictamen técnico de evaluacién de dafios en

DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS DEL BIEN DANADO sin tener que
incluir valores de reparacién, presupuestos, valoracién de dafios,

el sitio, el cual debe contener, dictamen de dafios (tipologia de la 20 diagramas unifilares, caracteristicas técnicas ni reporte de causas
estructura), diagrama unifilar y/o croquis del area afectada, técnicas.
reporte fotografico fotografias de diferentes angulos que
demuestren la extension del dafio, presupuesto de reparacién)
ROTURA DE MAQUINARIA, CALDERAS Y APARATQOS SUJETOS A RESPONSABILIDAD CIVIL
PRESION
3 RESGUARDO DEL EQUIPO DANADO 21 CARTA RECLAMACION DEL AFECTADO AL PLANTEL
4 BITACORA DE MANTENIMIENTO 22 INFORME MEDICO DE PRIMERA INSTANCIA
23 COMPROBANTES DE GASTOS MEDICOS CON RECETA MEDICA
24 ALTA MEDICA Y/O CARTA LIBERACION DE LOS PADRES
25 COMPROBANTE DE IDENTIFICACION DEL PADRE O TUTOR
26 CONSTANCIA DE ESTUDIOS DEL LESIONADO

EQUIPO ELECTRONICO
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DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS DEL BIEN DANADO
5 Sintenerqueincluirvalores de reparacion, presupuestos, 27 ORDEN DE SALIDA DE LA MERCANCIA
valoracién de dafios, diagramas unifilares, caracteristicas
técnicas ni reporte de causas técnicas.
VALES DE RESGUARDO O CEDULA CENSAL FIRMADOS Y
6 SELLADOS O FACTURA O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO 28 FACTURAS DE LA MERCANCIA DANADA
QUE DEMUESTRE LA PROPIEDAD DEL BIEN
7 BAJA DE LOS EQUIPOS ROBADOS FIRMADOS Y SELLADOS 29 COPIA FIEL DE CARTA PORTE
ACTA DEL MINISTERIO PUBLICO PARA ROBOS MAYORES A .
8 $15,00.00 PESOS 30 CARTA RECLAMACION AL TRANSPORTISTA
EQUIPO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA OBJETOS RAROS O DE ARTE
9 3 31 NOMBRE DE LA OBRAY AUTOR
VALES DE RESGUARDO O CEDULA CENSAL FIRMADOS Y
SELLADOS O FACTURA O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO 32 AVALUO Y/O COSTO CONVENIDO POR PERSONA ESPECIALIZADA
QUE DEMUESTRE LA PROPIEDAD DEL BIEN
33 PRESUPUESTO DE REPARACION Y DEMAS GASTOS
DINERO Y VALORES FAUNA
10 COPIA DE CHEQUES ROBADOS 34 HISTORIAL MEDICO DEL SEMOVIENTE
11 COPIA DE VALES RECIBIDOS Y SOLICITUD DE CANCELACION | 35  INTEGRACION DEL COSTO DEL SEMOVIENTE
12 COPIA DE LA IDENTIFICACION DE LA PERSONA ASALTADA 36 RESGUARDO Y/O INVENTARIO DEL SEMOVIENTE
13 COMPROBANTE LABORAL DEL EMPLEADO ASALTADO
14 IDENTIFICACION QUE ACREDITE SER EMPLEADOS
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO FLORA
VALES DE RESGUARDO O CEDULA CENSAL FIRMADOS Y
15 SELLADOS O FACTURA O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO 37 REPORTE DE AVANCE DEL CULTIVO (BITACORA)
QUE DEMUESTRE LA PROPIEDAD DEL BIEN
16 BAJA DE LOS BIENES ROBADOS FIRMADOS Y SELLADOS 38 INTEGRACION DE COSTO DEL CULTIVO
17 DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS DEL BIEN ROBADO 39 REPORTE DE MANTENIMIENTO DEL EQUIPO DE RIEGO
18 ACTA DEL MINISTERIO PUBLICO PARA ROBOS MAYORES A
$15,00.00 PESOS
19 COMPROBAR CON MAXIMO 3 FOTOGRAFIAS LA VIOLENCIA
PERPETRADA DEL EXTERIOR AL INTERIOR DEL INMUEBLE
La carta reclamacién sera dirigida a la aseguradora con una breve descripcién de hechos sin tener que incluir valores de
reparacién, presupuestos, valoraciéon de dafios, diagramas unifilares, caracteristicas técnicas ni reporte de causas técnicas.
OBSERVACIONES:

Es importante sefialar que la documentacién sefialada anteriormente, es de caracter limitativo, por lo que NO se requerira
mayor informacién ni documentacién que la sefialada anteriormente.
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IVILA
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Nombre de aseguradora XXXXXXX , con domicilio para oir y recibir notificaciones en XXXXXXXXX , es responsable del
tratamiento de los Datos Personales, los cuales serdn utilizados a efecto de dar contestacién a comunicaciones generadas
por esta via y proveerle los productos o prestarle los servicios encomendados. Usted puede conocer nuestro Aviso de
Privacidad Integral en el sitio web www.XXXXXXXXX.com.mx en la seccién Aviso de Privacidad. El contenido de este e-mail y
cualquier archivo que se adjunte al mismo es propiedad de la institucién y podria contener informacién privada, confidencial
y/o privilegiada para uso exclusivo del Destinatario. Si Usted ha recibido esta comunicacién por error, no esté autorizado
para copiar, retransmitir, utilizar, o divulgar este mensaje ni los archivos adjuntos. En este caso por favor notifique
inmediatamente al remitente por este mismo conducto. De acuerdo con la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Particulares

AVISO DE
PRIVACIDAD:

ASEGURADO AJUSTADOR

ATENTAMENTE

4

P y ‘/
9// DRIV
Yy - A~ -~

“—"JOSE LUIS ESPINOSA ESPINOSA
REPRESENTANTE LEGAL DE AGROASEMEX, S.A.
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